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Multumim!

Le suntem recunoscdtori partenerilor nostri care au crezut in
necesitatea platformei donatie.ro, ne-au sustinut pentru a o pune
in practicd si s-au adaptat la nevoile cauzelor pe care le sprijinim.

Digi MObiI T LI | EXPERIENTE iMPREUNA. o
orange "

odafone
DIGI Mobil, Orange Romania, Telekom Romania Mobile si Vodafone Roménia pentru

sprijinul si resursele oferite.

Byscom digital

Your Interactive Marketing Team

Syscom Digital - Integratorul tehnic al platformei - pentru deschiderea constantd si profesionalism.

x Raiffeisen
BANK

Banking asa cum trebuie

Raiffeisen Bank pentru sustinerea programului prin sponsorizare.

Romanian-American Foundation pentru sprijinul si increderea oferitd in dezvoltarea
acestei platforme, in primii ei ani de functionare.

Persoanelor implicate din companiile de telefonie mobild: Angela Galeta (Vodafone),
Veronica Dogaru (Vodafone), Maddlina Puiu (Orange), Florina Serban (Telekom Romania
Mobile), Stefan Slavu (DIGI Mobile)

© Pozele folosite in acest raport apartin organizatiilor mentionate
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Camelia Mates
DIRECTOR PROGRAM MECANISME DONATII

Este destul de dificil sa scriu, In acest
moment, un editorial despre anul 2019,
fard sa mad uitla ce s-aintamplat in ulti-
mele trei-patru luni, in societatea noas-
trd. Pandemia COVID-19 ne-a ardtat un
sistem de sdndtate depdsit si nepregatit,
autoritdti publice care s-au miscat greu
sinu au stiut cum sd intervind rapid in
comunitati.

Tn 2020, aceste lucruri au iesit in evi-
dentd, iar organizatiile nonguverna-
mentale au ardtat cd au o vitezd de inter-
ventie maimare, cd stiu nevoile la nivel
local si reusesc sa umple mai repede go-
lurile. Acum, organizatiile s-au miscat
la unison si ne-a fost usor sa observam
ce putere incredibild are acest sector, dar
de opt ani, de lalansarea plarformei do-
natie.ro, am vazut sute de organizatii
care au reusit sd ofere un sprijin acolo
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Arhipelagul

in acest raport veti descoperi povestile unor organiza-
tii care stiu c& schimbdrile in societate nu se produc de
pe-o zi pe alta. Veti citi despre oameni care-si folosesc
pasiunea si ratiunea pentru a dezvolta comunitdti pe

termen lung.

unde nimeni nu intervenea. Sute de or-
ganizatii au reusit sd sustind comuni-
tdti vulnerabile, sd ofere un tratament
prea scump, sd creeze, dar, mai ales, sd
puna in practicd planuri de interventii
sociale pe termen lung.

n acest raport veti descoperi povesti-
le unor organizatii care stiu cd schimba-
rile In societate nu se produc de pe-o zi
pe alta. Veti citi despre oameni care-si
folosesc pasiunea si ratiunea pentru a
dezvolta comunitdti pe termen lung.
UNICEF in Romania lucreazd de cativa
ani cu comunitdtile vulnerabile din ju-
detul Bacdu, Salvati Copiii a reusit, prin
echipamentele cumpdrate in ultimii
ani, sd reducd rata mortalitatii infan-
tile. Interventiile celor de la SOS Satele
Copiilor dureazd pana copiii devin inde-
pendenti, iar Fundatia United Way ajutd

peste 6.500 de elevi sd ramand la scoald,
avand grijd de nevoile lor. Daruieste Via-
ta, Cetatea Voluntarilor, Fundatia Mihai
Nesu si MagiCAMP au grijd de oameni
bolnavi si familiilor lor, construind
spitale si centre, unde pacientul este pe
primul loc.

Am ales cateva exemple aleatoriu, dar
fiecare organizatie prezentd in acest ra-
port vd va ardta ce putere mare au do-
natiile pe care le primesc prin SMS sau
debit direct. Cu 10 lei, cu 4 euro sau cu
2 euro, organizatiile zguduie temeliile
unui sistem depdsit si pun in loc cate o
insuld a binelui, unde nevoile comuni-
tatii sunt pe primul loc.

Raportul pe 2019 este un arhipelag
al Binelui, unde aducem laolalta toate
organizatiile si insulele pe care acestea
le-au creat cu ajutorul vostru.

Ce este platforma
DONATIE.RO

Din 2012, platforma creeazd poduri intre organizatii si donatorii
romani. Mecanismele de donatie prin SMS si debit direct au reu-
sit sd ajute la sustinerea a sute de cauze si a zeci de mii de per-
soane, dar si la redescoperirea filantropiei in secolul al XxI-lea.

Donatie.ro este un program deschis organiza-
tiilor neguvernamentale care doresc sd facd o
campanie de strangere de fonduri prin SMS si
Debit Direct. Platforma lucreazd cu cele patru
companii de telefonie mobild (Digi Mobil, Orange
Romania, Telekom Romania Mobile si Vodafone
Romania) si cu 6 binci pentru a oferi romanilor
posibilitatea sa doneze usor si cu impact.

PRIMELE DONATII PRIN SMS
n vara lui 2012, Asociatia pentru Relatii Co-
munitare Inregistra pe platforma primele do-
natii prin SMS. Erau pentru o campanie dusa
de UNICEE, pentru prevenirea abandonului
scolar in randul copiilor foarte saraci din re-
giunea Moldova, iar pand la final, aveau sd se
strangd 45.357 mesaje. Platforma a aparut ca
un raspuns natural la nevoile organizatiilor
si ale companiilor de telefonie. Pand in 2012,
au existat suficiente campanii prin SMS, insa
la numere aveau acces doar cateva organizatii
care puteau negocia cu fiecare companie de te-
lefonie in parte.

Tn acelasi timp, operatorii erau coplesiti de
numadrul mare de cereri care veneau spre ei si

puteau face fatd cu greu. Trebuiau sa ia fiecare
cerere In parte, sd vadd actele fiecdrei organi-
zatii, sd afle ce campanii doresc sd facd si asa
mai departe.

Operatorii si-au exprimat nevoia de aavea un
integrator social pentru numerele speciale de
SMS, iar in urma unei licitatii, Asociatia pentru
Relatii Comunitare a fost aleasd In aceastd pozi-
tie. A urmat crearea platformei, stabilirea me-
canismului de acordare a numerelor, criteriile
de transparentd si eligibilitate, cat si modul de
muncd, astfel incat organizatiile sa primeasca
un raspuns prompt.

Platforma a usurat munca pe ambele parti.
Organizatiile nu mai trimit trei-patru cereri
diferite, au castigat predictibilitate, iar compa-
niile numai trebuie sd lucreze cu fiecare organi-
zatieIn parte sau sa vireze lunar sumele stranse
prin SMS-uri cdtre fiecare ONG.

Tn primul an, donatie.ro a reusit s3 ajute ne-
numarati beneficiari, prin cele 25 de campanii
care au primit cate un numar scurt de SMS, iar
de atunci, impactul platformei a crescut in fie-
carean, sprijinind cauze din ce In ce mai nume-
roase, mai puternice si variate.

2013

Am lansat un
nou site

Am atins

pragul de
zece milioane
de donatii
prin SMS
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Care sunt
pasii de

Sl Cine ANATOMIA o
primeste un UNUI SMS s
numar de X

SMS?

Pentru a putea fi eligibile pentru un numdr de donatie prin
SMS, organizatiile trebuie s& gandeascd o campanie care
sd vizeze o cauzd civicd, sociald, culturald, de mediu etc., sd

SMS DE
2 EURO

AN
1,808
EURO ~—)

*Pentru cazuri individuale si raspuns la dezastre nu se campaniile nerecurente, in afard de costurile evidentiate
percepe nicio taxd de operare. mai sus, costurile cu platforma www.donatie.ro sunt de
*Pentru donatiile recurente, mai existd urmatoarele 250 euro/campanie si nu depind de numdrul de donatii
costuri unice: 0,05 euro+TVA pentru mesajul de abonare, prin SMS din campania respectiva.

0,05 euro+TVA pentru mesajul de STOP si 0,05 euro+TVA *Pentru campaniile recurente, mai existd costul administrdrii
pentru refuzul de a fi contactat de organizatie. Pentru donatie.ro, care este de 0,02 euro/mesaij.

aibd activitdti clare si obiective cuantificabile, dar si sé aibd
un plan media pus la punct, care sd le asigure vizibilitate.

Donatie.ro este ganditd ca o platforma care sda
ajute organizatiile sa strangd fonduri cat mai
usor si transparent de la comunitdtile in care
activeazd. Un numar scurt de SMSle oferd oca-
zia sd ajungd la cat mai multi donatori, suma
este relativ micd, donatia se face In cateva se-
cunde, iar donatorul poate vedea ulterior cum
au fost folositi banii sdi.

Pentru a putea sa colecteze bani prin SMS
recurent, organizatiile trebuie sd arate cd au
capacitatea de a ajunge la un numar cat mai
mare de posibili donatori.

6 RAPORT ANUAL DE ACTIVITATE 2019

Organizatiile trebuie sd demonstreze cd au
capacitatea de a folosi campania eficient, ast-
fel cd ele trec printr-un proces transparent de
selectie In care sunt implicati principalii parte-
neri ai platformei.

n 2013, am introdus optiunea de donatie re-
curenta de 2 euro. Astfel, donatorii pot sa ofere
cate doi euro lunar, fard sa mai fie nevoiti sa
trimitd in plus vreun SMS. Din 2015, aceastd
optiune este disponibild si pentru donatia de
4 euro.

CUM STIM CATI BANI S-AU STRANS?
Campania poate fi urmdritd in timp real pe
www.donatie.ro, atat de organizatie, cat si de do-
natori. Aici se contabilizeazd numarul de donatii
facute, iar oamenii care au donat cdtre organizatie
se pot intoarce pe site sd descopere mai multe in-
formatii despre campania pe care au sustinut-o.
Pentru organizatii, acest lucru inseamnd ca va
trebui sa ofere informatii constant in legdturd cu
proiectul pentru care strang fonduri.

CAND SE VIREAZA BANII

CATRE ORGANIZATIE?

Banii stransi din donatiile prin SMS sunt virati citre
organizatii dupd facturarea, respectiv dupa colecta-
rea de la clientii celor patru operatori de telefonie mo-
bild. Pentru campaniile one time, prima transd, nu
mai mica de 70%, e viratd organizatiilor dupd doud
luni de la incheierea campaniei, iar restul e virat la
colectarea de la clienti. Pentru campaniile recurente,
se fac viramente lunare, incepand cu a treia lund de
campanie.

RAPORT ANUAL DE ACTIVITATE 2019
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Povesti din spatele SMS-ului

As vrea s& vd spun povestea lui Mihditd, un copil cu autism provenit dintr-o familie fra-
gild si care, datoritd donatorilor si prietenilor terapeuti, a reusit timp de un an sa facd
doud ore de terapie zilnic. Astfel, dintr-un amestec de sunete neclare, Mihditd alcdtuieste
acum propozitii formate din trei cuvinte, reuseste sd ceard lucrurile care-i plac, s& spund
cand nu ii este bine, cénd are nevoie de ajutor. Mihai a aflat cd de Paste vine iepurasul, a
invatat fructele, animalele si stie s& descrie obiectele dintr-o camerd chiar si scaunul pe
care reuseste acum sd stea 5-10 minute. Povestea lui Mihditd si a colegilor incd nu are
sfarsit! Autismul este o poveste lungd cu multd muncd, dragoste si resurse multiple!

Asociatia invingem Autismul

Un exemplu pozitiv al muncii noastre in educatia copiilor este Stefan, de la o

Casd Share. El este un copil pe care l-am gdsit abandonat intr-o casd care std-
tea sd cadd. I-am renovat locuinta si l-am sustinut financiar pe toatd perioada
liceului, avand grijd in totalitate de el, iar acum lucreazd ca ajutor de bucdtar in
Franta, castigdndu-si singur existenta. Casa Share chiar schimba vieti! B .

i

O poveste aparte este cea a unei familii din satul Chirpar, judetul Sibiu, pe
care am cunoscut-o cu ocazia unei filmadri. Cei doi copii adolescenti, frate

si sord, au fost crescuti de mici doar de bunica, care a facut toate eforturile
pentru a-i tine lGngd eaq, desi asta a insemnat ani intregi de sacrificii si greu-
tati. Dincolo de camera de filmat am descoperit o bunicd care a fost si mama
si tatd pentru copii, care ne ardta cu mandrie diplomele lor, care ne-a primit in
casa ei modestd cu inima deschisd si plind de recunostintd si, mai mult, care
la plecare ar fi vrut s& ne ofere un mic pachet, cu rosii si oud, la fel cum face si
bunica mea. A fost un moment extrem de emotionant si puternic.

SOS Satele Copiilor

10 RAPORT ANUAL DE ACTIVITATE 2019

Povesti din spatele SMS-ului

Cazul care ne-a marcat pe noi cel mai mult dintre toate este cel al unui bdiat din
judetul Arad. Sergiu a avut 17 ani cand a apelat la noi si avea nevoie de o protezd la
picior. In urma unei cézaturi, piciorul i s-a infectat, a fost descoperit cu cancer si a
fost nevoit sd suporte o amputatie. El provine dintr-o familie cu resurse financiare
foarte limitate, de aceea, prin sprijinul donatiilor atét prin SMS, cét si prin interme-
diul asociatiei, Sergiu a putut s& beneficieze de o protezd. Aceastd protezd era a
doua pentru el, cea dintdi, care a fost sponsorizatd de stat, nemaiputand fi folositd.
Datoritd donatiilor, Sergiu poate din nou sd isi foloseasca piciorul. Poate merge pe
bicicletd si chiar poate juca fotbal. Sergiu de acum inainte este un tandr normal, isi
continud liceul si face practicd la un hotel aproape de casa lui.

- -
Misiunea Speranta pentru Romania

La doar sapte ani, micutul N. este deja un copil greu incercat de soartd. Mai are cinci
frati, tatdl munceste cu ziua, iar dragostea si caldura mamei ii lipsesc cu desdvarsire,
pentru cd, din cauza unor probleme psihice, mama nu mai poate fi aldturi de familia ei.
intreaga grij& a cresterii si educdrii copiilor cu varste intre trei si unsprezece ani este pe
umerii tatalui. (...)

impreund cu trei dintre frati, N. vine zilnic la un centru sprijinit de United Way. Aici, sub
atenta indrumare a echipei multidisciplinare a centrului, formatd din pedagog social,
psiholog si asistent social, isi face temele, primeste o masd caldd, rechizite scolare si
produse de igiena. (...)

Datoritd sprijinului socio-educativ primit constant in cadrul programului de educatie al
United Way Romania, acest suflet nevinovat a rdmas in familie si in scoald. Este sansa lui
la un viitor mai bun. Desi are doar 7 ani, N. stie deja ce vrea sd devind: pompier! in spatele
acestei alegeri se afld dorinta de a salva si a ajuta. Tot asa cum, sub o altd formd, o fac si
donatorii stiuti sau nestiuti, care, printr-un simplu SMS si o donatie lunard, nu obosesc s&
salveze destine. Astfel, prin puterea celor multi, viata poate merge mai departe.

Fundatia United Way

RAPORT ANUAL DE ACTIVITATE 2019 11



DONATII PRIN SHS

iN CIFRE:

_
622.100

de donatii prin SMS
au fost trimise

2.392.886

lei au fost stransi

ORGANIZATII

CATEGORII DEFAVORIZATE

Un SMS pentru o sansa

in plus

in Romania, doud din zece persoane cu dizabilit&ti se afld in risc
de sdrdcie. Rata, cu mult mai mare decat media europeand, ne
aratd esecul statului de a le proteja. Tot in Romania, doar unul
din doi copii cu tulburare de spectru autist merge la o scoald de
masd, iar 25% nu sunt incadrati in invatdmant. Sunt doar doud
exemple care ne aratd cd statul, prin infrastructura sa sociald, nu
reuseste sd lupte si sd vind in sprijinul categoriilor defavorizate.

In 2019, organizatiile s-au implicat in stran-
gerea de fonduri pentru a le oferi copiilor
bolnavi un nou tratament, consiliere sau
aparatura necesara pentru a se vindeca si
avea o viatd normald. De exemplu, Asociatia
M.A.M.E vrea sd umple un gol din sistemul
de sandtate, iar prin Centrul Stelutelor vrea
sd acopere nevoile si obstacolele care apar in

O Asociatia Ana si Copiii
O Asociatia ANAIS
O Asociatia Autism Europa

O Asociatia Caritas Alba lulia
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lupta cu o boald grava.

Anul trecut, pentru functionarea acestui
centru, Asociatia M.A.M.E a primit 11.711 de
donatii prin SMS. , Aceste fonduri au fost di-
rectionate integral pentru a sustine serviciile
de recuperare psiho-sociomedicald pe care le
primesc gratuit copiii cu afectiuni grave in
cadrul Centrului Stelutelor. Ne-a bucurat, de

O Asociatia Casa Share
O Asociatia Club Sportiv Climb Again

O Asociatia de Scleroza Multipla din
Roménia

asemenea, faptul cd am reusit sd ne mdrim
baza de sustindtori cu Incd 11.500 de persoa-
ne care au ales sd se implice si sd sustind ca-
uza pentru care luptam zi de zi”, povesteste
Andreea Constantin, din partea asociatiei.
Anul trecut, datoritd donatiilor atrase din
comunitate, organizatia a oferit terapii de
recuperare pentru 64 de copii diagnosticati
cu cancer si alte boli grave.

Tot in sprijinul copiilor vine Asociatia
Little People care, de 24 de ani, ajutd copiii
bolnavi de cancer in lupta lor impotriva bolii.
n 2019, campania recurenti de donatii prin
SMS a contribuit la realizarea celor 2.743 de
activitati desfasurate sila oferirea de servicii
pentru aproape 1.500 de copii si adolescenti.
,Munca noastra zilnica in cele 9 centre onco-
pediatrice implicd resurse financiare imense:
incepand cu salariile specialistilor psihologi,
materiale educationale si terapeutice si pana
la medicamente si echipamente medicale
achizitionate la solicitarea personalului me-
dical”. Cea mai mare reusitd pentru noi este
sd auzim de la pacienti: Am Invins!”, poves-
teste Hilda Hajdu din partea organizatiei.

ORGANIZATII

O Asociatia Little People Romania
O Asociatia M.AAM.E.

O Asociatia SAMAS

O Asociatia Invingem Autismul

Faptul cd/un copil isi redobéandeste o noud sansa
la viata iar noi suntem alaturi de el din momentul
in cdre este diagnosticat pand cand este declarat
vindecat dd sens fiecdrei activitati si actiuni
intreprinse.

(ASOCIATIA LITTLE PEOPLE ROMANIA)

CEI CARE DEPASESC IMPOSIBILUL
Asociatia Climb Again vede in sport o
sansa ca cei mici sd-si dezvolte abilitdtile si
increderea pentru o viati independenti. In
2018 a lansat centrul cu acelasi nume, unde
organizeazd sesiuni gratuite de terapie prin
escalada, kinetoterapie si consiliere psiho-
logica pentru copii si tineri cu dizabilitati,
iar pentru al doilea an, organizatia a apelat
la sprijinul comunitdtii pentru a putea ofe-
ri serviciile sale. Peste 4.700 de donatii prin
SMS au fost stranse, iar scopul campaniei a
fost de a sustine costurile lunare de 15 euro
per beneficiar (beneficiarii primesc servicii
complet gratuite de la Climb Again) pentru
programele de terapie prin escalada pentru
copii si tineri cu nevoi speciale.

In fiecare an, peste 600 de copii trec pragul
centrului, iar o parte din acestia isi cultiva
pasiunea sivor sa performeze. Astfel, ei ajung

in Lotul National de Paraclimbing, care a fost

& Autism Voice

O Federatia FILANTROPIA

¢ Fundatia Inimé& de Copil

¢ Fundatia Regald Margareta a

Romaniei
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Trimite cuvantul
TERAPIE prin

SMS la 8844 si
doneaza lunar 2 euro
pentru integrarea unui
copil diagnosticat cu
autism.

fondat in 2015. ,Cei 12 membri actuali ai lo-
tului, cu varste cuprinse Intre 12 si 23 de ani,
sunt tineri cu deficiente de vedere, de auz si
neuromotorii, fiecare cu o poveste proprie de
depdsire a imposibilului, ce nu se lasd definiti
de dizabilitatea pe care o au, ci de pregatirea
lor ca sportivi de performanta, pasionati si
competitivi”, spune Bianca Sbircea din par-
tea organizatiei.

Sustineregd unui copil cu autism inseamnd o

sansd oferitd unei familii, o familie care sd nu fie
condamnatd la o viatd trditd in izolare si neputinta.
Orele de terapie inseamnd picdturi de sperantd
pentru fiecare dintre acestia.

(AUTISM VOICE)

RAPORT ANUAL DE ACTIVITATE 2019

Acolo unde institutiile publice nu reusesc sa
produca nicio schimbare in bine, de multe ori
intervin organizatiile nonguvernamentale.
Este una din lectiile care cel mai bine se vede
in cazul copiilor cu tulburare de spectru au-
tist (TSA) si familiilor lor. Sistemul public nu
are suficient personal medical specializat in
aceastd arie, terapiile sunt extrem de scumpe,
iar abia din 2019, Guvernul a anuntat cd va de-
conta cateva ore din terapia platitd de parinti.

Tn tard, primul ajutor vital vine din partea
organizatiilor nonguvernamentale, care ajutd
familiile in lupta pentru diagnosticare corec-
td, oferd terapii gratuite si ajuta copiii sa se
descopere si sd se dezvolte. Tn 2019, trei orga-
nizatii (Autism Voice, Invingem Autismul si
Asociatia Autism Europa) au strans fonduri
prin SMS pentru a putea oferi in continuare te-
rapie copiilor cu TSA, iar impreund, au primit
peste 13.600 de donatii prin SMS.

»~Am aflat cu multd bucurie cd nu suntem
singuri si cd avem aldturi de noi multi parte-
neri care cred in ceea ce noi facem. Este in-
tr-adevar coplesitor sd stii ca 5.600 de oameni
au donat VOCE pentru ca un copil cu autism sa
aiba parte de orele de terapie atdt de necesare”,

spune echipa Autism Voice, care, cu ajutorul
SMS-urilor, a putut dona peste 900 de ore de
terapie.

Pentru Invingem Autismul, cele 7.561
de SMS-uri, alaturi de celelalte donatii, i-au
permis, printre altele, sustinerea integrald a
costurilor terapiei pentru doi copii cu autism
din medii vulnerabile si sustinerea cu 40%
din costul terapiei pentru 23 de copii si ado-
lescenti. Cuacelasiscop au fost folosite si fon-
durile stranse de Asociatia Autism Europa.

3

antism volee

Doneaza VOCE!
Trimite VOCE |a 8844
i 3 El_l

www.autismvoice.re

La fel ca-n cazurile copiilor cu TSA mentiona-
te mai sus, interventia autoritdtilor statului in
sprijinul persoanelor cu dizabilitati este insu-
ficienta. De exemplu, decontarea unui scaun
rulant nu usureazd suficient costurile pentru
beneficiar, iar politicile de integrare pe piata
muncii nu sunt coerente.

De 25 de ani, Fundatia Motivation Roma-
nia raspunde nevoilor reale ale persoanelor in
scaune rulante de a duce vieti active si inde-
pendente, iar in fiecare an doneazd peste 1.000
de scaune rulante. In a doua jumétate a anului
2019, organizatia a lansat campania de donatii
prin SMS cu scopul de a mobiliza comunitatea,
astfel incat, pe termen lung, donatiile sa acope-
re 30-50% din costurile pentru reconditiona-
rea celor 1.000 de scaune.
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,In tara noastra insd, accesul la scaunele ru-
lante de calitate este dificil si costisitor. Casele
de Asigurari de Sdndtate deconteazd doar 877
de lei pentru un scaun rulant, odata la trei ani,
persoanelor asigurate eligibile, in timp ce un
scaun rulant de calitate porneste de la 400 de
euro (adicd 1.920 lei) si poate ajunge la peste
3.000 euro”, spune Monica Tautul, din partea
organizatiei.

Tn nord-estul tirii, Bogdan Tdnasi si Casa
Share oferd o sansa la un nou inceput siincear-
cd sd atragd atentia asupra situatiei In care se
afld cei mai multi copii din mediul rural. Din
2014 si pana in 2019, Bogdan Tdnasd si echipa
sa de voluntari au construit 21 de case pentru
familii aflate Intr-o situatie grava, au organizat
tabere pentru copii si i-au sustinut pe cei vul-
nerabili. Povestea asociatiei sale ainceput de la
o simpld stire, despre un copil care nu a vazut
niciodatd o masinutd. A strans din jucdriile pe
care copilul sdu nu le mai folosea, iar dupd ce a
ajuns in satul Brosteni din comuna Vl1ddeni si
avazutsituatiain care se afla copilul, a decis sa
se implice si mai mult.

Cativa animaitarziu, Bogdana creat oretea
imensd de donatori si sustindtori care-lajutd sa
pund temeliile unor noi vieti. Acest lucru s-a va-
zut si prin campania creatd pe donatie.ro, care
astrans124.017 de SMS-uriin 2019. Urmdtorul
pas, pelangd viitoarele case pe carele varidica,
va fi construirea unui centru educational de zi
pentru copii nevoiasi din regiune.

astfel cd12.438 de mesaje au fost trimise pentru
a sustine trei programe sociale dedicate varst-
nicilor. Printre acestea se regasesc Telefonul
Varstnicului, ,singura linie de ajutor nationala,
gratuita si confidentiald care asigurd consilie-
re sociald si servicii de alinare a singuratatii”,
spune Ioana Petrea, dar si programul Generatii
si Asociatia Niciodatd Singur.

UN SMS PENTRU COMUNITATI
SANATOASE

“E nevoie de un sat ca sa cresti un copil”, spune
un proverb african. E nevoie ca fiecare parte
din comunitate sa fie implicatd in educatia
copiilor, dar cand caramizile care stau la te-
melia unei comunitdti sunt subrede, viitorul
lor este din ce in ce mai incert. Organizatiile
nongurvernamentale Incearcd sd acopere o
parte din aceste fisuri, sperdnd ca impactul
lor cumulat sa le asigure copiilor un viitor
mai bun. De exemplu, UNICEF in Romania
deruleaza ,Pachetul minim de servicii”, un
program prin care oferd familiilor din 45 de
comunitdti din judetul Bacdu un pachet uni-
versal de servicii sociale preventive in trei arii:
sdnitate, educatie si protectie sociald. In 2019,

au reusit sa stranga 178.503 SMS de 2 si 4 euro,
cu peste 10.000 de donatii mai mult decat in
anul anterior.

In comunitétile in care au implementat
pachetul, ponderea copiilor care locuiesc in
gospodarii afectate de sdrdcie a scdzut de la
16,8% la 0,4%, numdrul mamelor adolescente
s-a Injumadtatit, iar abandonul scolar a scdzut
Cu60%.

Astfel de proiecte sunt gdndite pe termen
lung, iar impactul schimbdrilor se va produce
in citiva ani. In aceeasi idee, SOS Satele Co-
piilor sprijina copiii din mediile defavorizate
prin munca depusd in cele trei sate si interven-
tiile in comunitdtile vulnerabile. ,Anul 2019

a fost plin de provocdri, dar am reusit sa ne
indeplinim obiectivele. In Satele SOS din Bu-
curesti, Bacdu si Cisnddie (Sibiu), 150 de copii
au gdsitloculin care sunt acasd. Cu totii merg
lascoald, In 2019 avand promovabilitate 100%
si sunt sustinuti in dezvoltarea lor si pregati-
rea pentru viata independentd. Mai mult, pe
parcursul anului 2019, familia SOS s-a marit
cu 28 de copii, In Cisnddie si Bucuresti, un mo-
ment extrem de important, dar si o provocare
privind integrarea copiilor noi”, povesteste
Alexandra Vasile, din partea organizatiei.

Tn 2019, peste 3.000 de donatori noi s-au
aldturat cauzei, astfel cd la finalul anului,
65.849 de donatii prin SMS s-au indreptat spre
sprijinirea celor aproximativ 700 de copii din
programele SOS Satele Copiilor.

O altd schimbare pe termen lung o produc
oamenii de la Fundatia Hope and Homes
for Children Romania, care ajutd familiile
vulnerabile si salveaza copiii de la institutio-

nalizare. In zece ani a reusit si dezvolte peste
100 de case de tip familial, sa inchida 57 de

Printre categoriile vulnerabile la izolare si Am invatat insd cd nu este vorba despre suma, ci

singurdtate se regasesc si persoanele In varsta. despre a gdsi calea cdtre inima oamenilor.
Fundatia Regala Margareta a Romaniei .

.. & g . (SOS'SATELE COPIILOR ROMANIA)
luptd pentru a sparge barierele create de preju-

decati sociale si infrastructurd publica, iar in

2019 a continuat campania de donatii prin SMS,
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Mesajul tfansmis roménilor a fost mai puternic ca
oricand, dar si actual: nu timpul schimbé lucrurile,
ci ogdmenii. Oameni ca noi toti.

(FUNDATIA HOPE AND HOMES FOR CHILDREN ROMANIA)

60%

orfelinate, sd reintregreze peste o mie de copii
n familiile lor si sa sprijine alti 31.000 de co-
pii sd rimana alituri de familii. ,In perioada
2019-2020, am lucrat si incd lucrdm la inchi-
derea a 13 centre de plasament. Procesul de
Tnchidere presupune reintegrarea in familii a
copiilor institutionalizati, insertia socio-pro-
fesionald a tinerilor si, pentru acei copii care
nu pot fi reintorsi acasd, plasarea In asistenta
maternald profesionistd sau mutarea in case
de tip familial”, povesteste Nicoleta Marcu,
din partea organizatiei. Cele 38.447 SMS-uri
au fost folosite, printre altele, la reintegarea
n familiile naturale sau extinse a 20 de copii.

O interventie similard In vietile copiilor o
are si Fundatia Alex Tache. Fondatorul, su-

1.430

pravietuitor de cancer osos, a decis sd ofere o
familie copiilor abandonati. Astfel a aparut
Casa NEST. Cu sprijinul donatiilor, Alex Tache,
vrea sd construiascd o casa de tip familial pen-
tru 16 copii abandonati, in comuna Galicea, ju-
detul Valcea. ,Copiii abandonati au nevoie de
dragoste, dar societatea este constientd doar de
nevoile lor materiale”, spune Alex. Prin cam-
pania de pe donatie.ro, organizatia a reusit sa
strangd peste 2.600 de SMS-uri, iar sumele au
fost folosite pentru achizitionarea de materia-
le de constructie.

CE INSEAMNA O MASA CALDA
Un alt sprijin pentru copiii vulnerabili a ve-
nit de la Fundatia United Way Romania,
care lupta sd ajute 6.500 de copii din familii
cu venituri mici sd rdmana la scoald. Acestia
primesc ajutor la teme, participd la activitati
educative sirecreative in centre de zi si scoli si
sunt sustinuti pentru a merge la scoald - cu re-
chizite, imbracaminte, incaltdminte si o masa
caldg, zilnic.

World Vision Romania oferd un sprijin
vital prin campaniile Mergdescult si Pdine si

e rata scaderii abandonului scolar de vérstnici au beneficiat de consilierea sociald si

in comunitdtile in care a intervenit
UNICEF in Romania
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serviciile de alinare oferite de Telefonul Véarstnicului

Maine. Campania de donatii unice Mergdes-

cult (#Barefoot challenge) a strans peste 7.000
donatii de 2 euro, iar suma a fost folositd pen-
tru cumpdrarea de ghete de iarnd pentru 3.947
copii, iar prin ,Paine si Maine” oferd o masa
calda copiilor.

Oferirea unei mese calde a fost si motivul
pentru care Salvati Copiii Iasi a strans fon-
duriprin SMS, in 2019. , Pentru multi dintre ei,
masa primitd la Salvati Copiii Iasi este singura
masi din zi. Ce inseamni asta? Inseamna ca
acesti copii minunati se afla practic in fiecare

zi in pragul abandonului scolar pentru cd pur
si simplu nu sunt hraniti adecvat sau nu fac
fatd costurilor ascunse ale educatiei gratui-
te din Romania: rechizite, dotarea salilor de
clasd, manuale etc.”, povesteste Radu Cristin.
Cele 1.843 de donatii au contribuit la oferirea
meselor calde pentru peste 120 de copii din trei
centre ale organizatiei.

Fundatia Copii in Dificultate luptd sa
ofere ,un prezent mai bun pentru copiii al
cdror viitor este incert”, iar prin campania sa
din 2019, a informat comunitatea locala cu
privire la problematica persoanelor cu diza-
bilitdti grave si a promovat serviciile sociale
oferite de fundatie pentru cei care suferd de
boli incurabile ori in faze terminale, infestati
cuHIV/SIDA, cu tulburari din spectrul autist
sau abandonati.

Fiecare organizatie umple astfel cate un
gol din comunitdtile noastre, in speranta ca
viitorul acestor persoane va fi mai bun. Cele
622.100 de donatii prin SMS sunt ca niste cd-
ramizi care, impreunad, pot clddi o viatd mai
buna.

Daca le aratam donatorilor ca donatia ajunge

acolounde promitem, cé ajutorul pe care il oferd ei
estglimportant si apreciat avem toate sansele ca o

buné perioadd de timp sa-i avem aldturi.
(WORLD VISION ROMANIA)

6.900

de copii sunt aju-
tati de United Way
Romadnia s& nu aban-
doneze scoala

12 AN

e perioada medie
pe care un copil o
petrece in Satul SOS

b4

de copii au beneficiat
de terapiile oferite de
Centrul Stelutelor

124.01

donatii prin SMS a
primit Asociatia Casa
Share in 2019
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DONATII PRIN SHS

iN CIFRE:

-

265.113

de donatii prin SMS
au fost trimise

2.513.328

lei au fost stransi

ORGANIZATII

CAUZE INDIVIDUALE

Un SMS pentru o noua
sansa la viata

intr-un an, cinci organizatii au reusit s& strangd suficiente fon-
duri pentru ca peste 40 de adulti si copii s& aibd acces la servicii
medicale vitale, tratamente urgente si consiliere. Un mare sprijin
in aceastd luptd contra-cronometru a venit din partea zecilor
de mii de donatori, care au ales s&-i ajute prin SMS.

In 2019, Asociatia M.A.M.E., Misiunea Spe-
rantd pentru Romania, Asociatia Salveaza o
inimad, Fundatia Pretuieste Viata si Fundatia
Ringier au gestionat numere de SMS prin plat-
forma donatie.ro ca sd strangd fonduri pentru
cauze individuale. Fie cd vorbim de adulti sau
copii, cu boli incurabile sau care aveau nevoie
de tratamente costisitoare, SMS-urile au adus
noi sperante pentru vieti mai bune si mai sa-
natoase. 2019 a fost un an plin pentru Aso-
ciatia Salveaza o Inima. Plin de campanii
umanitare, dar si de reusite care ne-au bucurat
sufletul si ne-au dat speranta si increderea ca
siin anul care va veni vom schimba in bine
viitorul unor copii condamnati de boli grave.”,
spune Vlad Pldcintd, fondatorul Salveaza o
Inimd.

Din 2012, 8 milioane de euro a strans orga-
nizatia pentru a ajuta persoanele care au ne-
voie de tratament, o consultatie speciald sau

O Asociatia M.A.M.E
O Asociatia Salveazd o Inimé&

O Fundatia Pretuieste Viata
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o operatie pe care spitalele din tard nu o pot
face deloc sau nu o pot face la timp. Povestea
organizatiei a inceput de la Vlad Plicintd, un
tandr dintr-un sat botosdnean care, in 2012, a
lansat o platformd de donat online. $Sapte ani
mai tarziu, in 2019, 48 de copii cu malforma-
tii grave au avut o campanie de strangere de
fonduri, iar 14 din ele au primit sprijinul prin
SMS. In total, 104.557 SMS-uri au fost trimise
de donatori.

ORGANIZATIILE VIN iN AJUTORUL
COPIILOR

Pentru Asociatia M.A.M.E.( Maternitate,
Advocacy, Medicing, Educatie) campaniile de
donatii prin SMS organizate au ajutat persoa-
nele care au avut nevoie de interventii medica-
le sitratamente. 6.513 de donatii prin SMS s-au
transformat Intr-un sprijin care a schimbat in
bine vietile oamenilor.

O Fundatia Ringier

O Asociatia Sperantd
pentru Romania

Zi de zi avem de invatat din lupta cu boala
atat de la parinti, dar si de la cei mici care ne
oferd lectii de iubire si mai ales lectii de viata.
(ASOCIATIA SALVEAZA O INIMA)

65.886

donatii prin SMS a strans
Misiunea Sperantd pentru
Roménia

Din 2012, Fundatia Ringier ajuta familiile
copiilor cuboli grave, de la strangerea sumelor
de bani necesare operatiilor, pand la cheltuie-
lile cu transportul sau cazarea In strdindtate.
De la lansarea programului , Ajutd Copiii”,
peste 250 de copii au fost sustinuti, iar in 2019
o mare mana de ajutor a venit din partea do-
natorilor care au trimis, in total, 88.046 de
SMS-uri. Fondurile au fost folosite pentru a
sprijini 18 familii cu copii bolnavi, care erau

deja internati sau urmau sd plece la operatii
n strdindtate.

»Din campania de anul trecut am invatat cd,
implicandu-ne in mai multe actiuni, ca parte-
ner, pentru acelasi caz, putem sa aducem mai
multi donatori. Importanta parintilor care se

18

implicd aldturi de noi, cautand solutii si cola-

bordnd cu fundatia in mod activ, a ficut mai
usoard lupta pentru strangerea fondurilor. De
asemenea, companiile au sprijinit mai mult
fundatia, oferind suport financiar pentru anu-
mite cazuri, semn cd toate campaniile noastre
din ultimii anile-au castigat increderea”, spu-
ne Anca Nicolae, de la Fundatia Ringier.

Cu aceeasi determinare si fortd luptd si Mi-
siunea Speranta pentru Romania, care, in
2019, a strans 65.886 de donatii prin SMS. Fon-
durile stranse au fost folosite pentru a ajuta
noud cazuri. ,Inanul 2019 am invatat cd oame-
nii, pentru a face un bine, trebuie sa fie infor-
mati de nevoile semenului lor si cd nu trebuie
sd mergi pand la marginile lumii pentru a gasi
un om aflat in nevoie. El poate fi chiar langa
tine. Il poti observa doar dac esti sensibil la
nevoile celor dinjurul tdu”, spune organizatia.

familii cu copii bolnavi au fost sprijinite cu
ajutorul donatiilor strénse de Ringier Foundation

RAPORT ANUAL DE ACTIVITATE 2019
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iN CIFRE:

-
44.033

de donatii prin SMS
au fost trimise

417.432

lei au fost stransi

ORGANIZATII

EDUCATIE SI SCOALA

Povestea organizatiilor
care investesc in viitor

in 2019, cinci organizatii nonguvernamentale au folosit plat-

forma donatie.ro pentru a le asigura elevilor din zone defavo-
rizate si din familii vulnerabile accesul la carti si la o educatie
de calitate, care sa-i ajute sa-si clddeascd un viitor mai bun.

Abandonul scolar raimane una dintre cele mai
mari provocari ale sistemului educational, iar
statul nu a reusit sa creeze o viziune pe termen
lung prin care sd lupte impotriva acestui feno-
men. Asa cum crede si FDP - Protagonistiin
educatie, motivele care duc la abandon nu se
rezumad doar la performanta actului educativ
sau infrastructura publica, ci sila conditiile
n care elevul trdieste si ,educatia precard a
parintilor, sdrdcia, Increderea redusa pe care
pdrintii o au in sistemul educational”. Orga-
nizatia propune o solutie care sd rdspundd mai
multor factori: hrand zilnicd, imbracaminte si
Incdltdminte, activitdti socio-educative, ajutor
lateme, excursii si activitati de consiliere pen-
tru copii si parinti.

n 2019, 28.519 de donatii prin SMS au susti-
nut aceastd viziune a FDP, cu speranta ca vii-

O Asociatia OvidiuRo
O Fundatia Lumind in Suflet

& Teach for Romania
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torul unor copii va ardta maibine. ,2019 a fost
un an deosebit, cu o activitate intensad, care a
condus atat la mentinerea donatorilor exis-
tenti, cat sila atragerea altora”, spune Diana
Marita, din partea organizatiei. Anul trecut
oamenii organizatiei au reusit sa-i contacteze
telefonic pe toti donatorii prin SMS, spune ea,
lucru care i-a apropiat mai mult de donatori
si care i-a facut pe cei din urmad sa rimanad in
continuare alaturi de FDP.

LECTURIPENTRU VIITOR

Pentru OvidiuRo, 2019 a fost un nou an in
care si-au depdsit obiectivul. Donatiile au
ajutat organizatia sd cumpere aproxima-
tiv 10.000 de carti pentru copii si profesori.
12.778 de SMS-uri au trimis donatorii pentru
campania ,Fiecare copil merita o poveste”, o

O Asociatia FDP-Protagonisti in
educatie

O Asociatia Romana a Tinerilor cu
Initiativa (ARTI)

Cartile qu fost stupul cu miere la Atelierul nostru! in fiecare dimineatd, copiii se opreau
sd rasfoiascd o carte. Deja nu mai cereau voie, devenise o obisnuintd. Cu greu reuseam
s@di urnesc si catre alte activitati, iar cele care porneau de la o carte le-au placut cel
mai mult. (...) Ce simt c& am sadit cu adevdrat vara aceasta, in timpul Atelierelor de
Vard, este apetitul pentru cdrti si lecturd al celor mici si mari, deopotrivé.

(OLIVIA RADA, PROFESOR INVATAMANT PRESCOLAR DIN DOLJ, PENTRU CAMPANIA OVIDIURO)

Donatia t!'-m{eren;al

campanie prin care organizatia stimuleaza
lectura in gradinite si acasa in randul copii-
lor din zonele urbane si rurale defavorizate, la
nivel national.

Campania a inceput 2017, pornind de la lip-
sa acutd a infrastructurii pentru dezvoltarea
limbajului si a literatiei, in special a cdrtilor.
In primul an au reusit si ofere carti ilustrate
unui numadr de 4.000 de copii. Donatiile, spu-
ne Oana Stdnescu (OvidiuRO) ,au insemnat
10.000 de cartiilustrate ce au ajuns in mainile
copiilor din mediile rurale si urbane defavori-
zate (majoritatea pentru copii, acasd, insd si
carti pentru bibliotecile create de OvidiuRo
in grddinite) si 460 de cdrti uriase ce au fost
oferite profesorilor pentru a le folosi la grupd,
n activitdtile de literatie”.

LARGIM ORIZONTUL COPIILOR

Din 2014, profesorii Teach for Romania le
ofera elevilor curajul si motivatia de a mer-
ge mai departe. Organizatia luptd impotriva
abandonului scolar si pentru cresterea calitdtii
procesului educational prin recrutarea oame-
nilor motivati, curajosi, care sd poatd inspira
sisd producd o schimbare pe termen lung prin
profesia de dascal.

de cdrti a cumparat OvidiuRo cu
ajutorul donatiilor prin SMS

Tn 2019, 1.369 de persoane au aplicat la acest
program, iar donatiile prin SMS au contribuitla
procesul din spatele programului: ,recrutarea,
pregdtirea siintegrarea unor profesori motivati
siinspirationali, care aleg sd predea In cele mai
vulnerabile scoli publice din Romania”, spune

Mara Niculescu din partea organizatiei.

Impactul programului creste delaanlaan,
iarin 2019, 10.000 de copiii aveau de partea lor
un profesor Teach for Romania. Numarul, cu
2.200 mai mare decdt n 2018, ne aratd ddru-
irea si dorinta dascdlilor de a le oferi copiilor
mai multe sanse la un viitor mai bun. , Ves-
tea bund aici este cd, in fiecare an, reusim sa
atragem un numar impresionant de candidati
excelenti, astfel incdt sd ne asiguram cd adu-
cem la catedrd oameni care nu numai doresc,
dar si pot sa depdseasca toate provocdrile pe
care le au de infruntat timp de doi ani, de la
catedrd, in comunitati vulnerabile. Pentru o
cohortd de 60 de profesori, procesdm si peste
2.000 de aplicanti”, adaugd Mara Niculescu.
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iN CIFRE:

P
2.502.233

de donatii prin SMS
au fost trimise

30.153.348

lei au fost stransi
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ORGANIZATII

INFRASTRUCTURA IN SANATATE

Cum avem grija de

Sanatate

Romania se afl& in topul tdrilor UE, cand vine vorba de
cresterea economicd. Din pdcate, sistemul de sdndtate nu a

” A

cunoscut aceeasi ,infuzie de capital” in dotarea si echiparea
unitdtilor medicale. Conform raportului OECD din 2019,
cheltuielile pentru sdndtate sunt cele mai scazute din UE atat
pe cap de locuitor, cat si ca alocare din PIB.

Acest lucru se vede cel mai bine in spitale, unde copiii nu

au parte de tratament specializat, iar pdrintii trebuie sd
calétoreascd cu eiin alt judet pentru o interventie, unde
operatii vitale se fac cu intarziere din cauza supraaglomerdrii.

Cuoinfrastructurd periculos de subfinantata
si cu zeci de mii de medici lipsd, sistemul de
sdndtate primeste guri de oxigen de la organi-
zatii nonguvernamentale. In 2019, 12 organiza-
tiiau avut 18 campanii de strangere de fonduri
pentru a putea raspunde unora dintre cele mai
mari nevoi ale oamenilor, cand vine vorba de
accesul la serviciile de sanatate.

Daruieste Viata este una dintre organizati-

O Asociatia Cetatea Voluntarilor
Arad

O Asociatia Freedom Smile

O Asociatia Inima Copiilor
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ile care au decis sd intervind acolo unde statul
a esuat. Din 2015, asociatia strange fonduri
pentru a construi primul spital de oncologie
pediatrica din Romania, iar doar in 2019 dona-
toriiau trimis 1.536.643 de SMS-uri, in valoare
de 25i4 euro. Numadrul, cu peste 500.000 mai
mare decat cel inregistrat in 2018, ne aratd in-
crederea extraordinard pe care donatorii o au
in misiunea organizatiei de a construi un nou

O Asociatia pentru Educatie si
Caritate

O Asociatia Sonia Maria

O Déaruieste Viatd

#NoiFacemUnSpital nu este un proiect care
se érmind si responsabilitatea noastrad, a
tuturor celor care au contribuit la constructia
lui, se incheie. Spitalul este un proiect

pe termen lung, pentru cé modul sdu de
functionare reflecta felul in care noi alegem
sd@ fim ca societate. Cladirea si dotdrile nu
sunt suficiente, dacd nu schimb&m modul de
abordare al pacientului, dacé nu schimbdm
felul in care ne raportdm noi, ca pacienti, la

personalul medical etc.(DARUIESTE VIATA)

ORGANIZATII

spital pentru copii. ,In 2019 am reusit si depa-
sim pragul de 300.000 de donatori unici, ceea
ce a fost un moment incredibil si pentru noi.
Este coplesitor sa vezi cat de multi oameni au
Tncredere In acest proiect si vor sa pund propria
cdramidd la Primul Spital National de Copii
construit exclusiv din donatii”, spune echipa
organizatiei.

n 2019, donatiile au ajutat organizatia si
continue structura viitorului spital - o cladi-
re de 12.000 mp, cu 9 niveluri - si au Inceput
procesul de instalatii si compartimentiri. In
toamna anului trecut, Daruieste Viatd a anun-
tat cd vor extinde proiectul si vor construi o
noud cladire pentru a gazdui si restul sectiilor
din Spitalul Marie Curie.

O Fundatia Mihai Nesu

¢ Fundatia pentru copii
Sansa la viitor

O Fundatia Vodafone Roménia

DONATII CU IMPACT PE TERMEN
LUNG

La aceeasi unitate medicald, un alt ajutor vi-
tal vine din partea Fundatiei Vodafone Ro-
mania, care, impreund cu doctorul Catilin
Cirstoveanu, a inceput o campanie pentru ex-
tinderea sectiei de terapie intensiva. Nou-nds-
cutii cu boli grave depind de resursele sectiei
de terapie intensiva, insa cele doar 27 de locuri
disponibile inseamnd nenumarati copii pe lis-
ta de asteptare. Lansatd in toamna, campania
areusit sa stranga 43.286 de SMS-uri, iar din
toamna lui 2020 vor incepe lucrdrile propriu
zise. In doi ani, spune organizatia, vor fi con-
struiti 2.100 de metri patrati distribuiti pe
trei niveluri, cu zone suplimentare de terapie
intensiva, post-terapie si spatii extinse pentru
cazarea parintilor.

MagiCAMP umple un alt gol in acest circu-
ital nevoilor din sistemul de sdndtate si oferd,
printr-unul din programele sale, un refugiu
pentru parintii copiilor bolnavi de cancer: un
loc unde sd doarmad, sd se odihneasca si sa-si

' HOSPICE Casa Sperantei
O MagiCAMP

¢ Salvati Copiii Romania
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recapete energia pentru a fi aldturi de copiii
lor. Campania MagicHOME a fost lansatd in no-
iembrie 2017, iar cu ajutorul fondurilor stranse
au reusit in 2019 sa finalizeze marele proiect
MagicHOME Fundeni si sa sustind intregul
program de gazduire a familiilor cu pacienti
bolnavi de cancer, care se desfasoarad in opt
orase. ,Credem cd povestea MagicHOME este
despre solidaritate si despre puterea lui Impre-
und. De la primii 150.000 de donatori care au
facut posibild ridicarea lui MagicHOME Fun-
deni, pana la sustinerea pe care parintii si-o
oferd unii celorlalti pe durata cazdrii in toate
MagicHOME-urile din tarda”, spune echipa
MagicCAMP.

Fundatia Mihai Nesu a venit cu un ras-
puns la o nevoie uriasd: lipsa spatiilor de re-
cuperare pentru copiii cu dizabilitati neuro-
motorii. Asa a apdrut Centrul Sfantul Nectarie
unde, de 4 ani si jumatate, fundatia si specia-
listii sdi au ajutat nenumarati copii sa se insa-
ndtoseasca si sd se bucure de viatd, prin tera-
piile oferite. Experienta dobanditd in aceasta
perioadd i-a facut pe oamenii fundatiei sa-si
dea seama ca sprijinul pe care-l ofera copiilor
nu poate fi stopat, odati ce acestia cresc. In
2019, au decis sd extinda centrul, astfel incit
sd-iajute sipe tineri. Complexul de recuperare
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va fi un spatiu comun, al oamenilor sanatosi
din comunitate, care, prin utilizarea luiva sus-
tine o structurd sociald medicald atat de ne-
cesard: recuperarea copiilor cu dizabilitati si
integrarea tinerilor cu dizabilitati prin crearea
unor oportunitati de muncd. Viziunea funda-
tiei a fost impartdsita de multi donatori, ast-
fel ca, la finalul anului, 27.933 de SMS-uri au
fost trimise. Proiectul este ambitios si, spune
Iulia Bicdran din partea organizatiei, ar avea
nevoie de inca trei milioane de euro. ,,Dar cel
mai mare impact o sa il aiba proiectul, odata
ce va fi finalizat: sute de copii cu dizabilitdti
cu acces la terapii si cu sansa de integrare si o
comunitate unitd. Acest impact poate schim-
ba perceptia asupra copiilor cu dizabilitdti pe
termen lung”, adaugd ea.

COMUNITATI UNITE

In Arad, Anamaria Popa si organizatia Ceta-
tea Voluntarilor Arad au reusit si trezeasca
comunitatea pentru a oferi o mana de ajutor
reabilitarii compartimentului Boli Infectioa-
se Copii din cadrul Spitalului Clinic Judetean
de Urgenta Arad, care nu mai fusese renovat
de aproape 30 de ani. In 2019, energia orga-
nizatiei sia comunitdtii a continuat sd creas-
ca, astfel cd au fost reabilitate doud Sectii de
Spital: Sectia de Neonatologie a Spitalului
Matern Arad siun Ambulator Integrat al Sec-
tiei de Boli Infectioase Copii Arad. In toamna
anului 2019 a inceput un santier nou la Sectia
Pediatrie 2 a Spitalului Judetean Arad.

»De fiecare data cand intrau in cont banii
de pe urma donatiilor prin SMS era ca o gura
de aer. Erau bineveniti pentru ca de fiecare
datd aveam de cumpdrat sau de achitat fac-
turi. Am incercat ca din donatiile stranse

prin SMS sa decordm sectiile colorat si vesel
pentru copii. Putem spune ca decorul fiecarei
sectii a fost In Intregime acoperit de donatii-
le stranse prin SMS”, spune Anamaria Popa,
fondatoarea asociatiei.

UN SMS, 0 SANSAINPLUS LA VIATA
Salvati Copiii a inceput programul sdu de do-
tare a maternitatilor, “Fiecare copil conteazd”,
Tn urma cu opt ani, timp In care 96 de mater-
nitdti au fost dotate cu echipamente medicale.
Alte maternitdti urmeaza sd fie dotate in pe-
rioada urmatoare, iar o mand de ajutor vine
din partea donatorilor, care, doar in 2019, au
trimis 136.973 de donatii prin SMS. Numadrul,
cu aproape 20.000 mai mare, se datoreaza si
comunicdrii transparente si eficiente pe care
organizatia o are cu cei care-i sunt aproape.
»Anul 2019 ne-a dat o lectie importanta: co-
municarea permanentd cu donatorii ne ajuta
sa 1i pastram aldturi de noi cat mai mult timp”,
spune Adriana Zorild din partea organizatiei.
Mortalitatea infantild a scdzut in ultimii ani,
ajungand la 6,7 1a mia de copii nascuti vii, dar
asta nu este o veste care ar trebui sa ne linis-
teascd, iar organizatia va continua sa lupte si
sd strangd fonduri pentru sprijinirea si dota-
rea maternitdtilor din tara. Echipaisiia o parte
din energie si din povestile pe care le primesc

Nis-a confirmat inca o data cd societatea este
dispusd s& constribuie dacé i se prezintd in mod
coérent o cauzd pentru care e nevoie de sustinere
(ASOCIATIA INIMA COPIILOR)

de la donatori de-a lungul campaniilor, cum

ar fi povestea unuitatd: ,,un domn ne-a poves-
tit cd sotia lui a ndscut inainte de termen cu
o lund jumadtate si cd nasterea era planificata
la un spital privat. Din pacate, in cazul unei
nasteri premature, costurile puteau sa fie foar-
te mari, asa cd aceasta a ajuns la mai multe
spitale de stat, iar singurul care a dat acceptul
avea un singur incubator liber, donat de Salvati
Copiii. Domnul ne-a atasat chiar si o poza cu
madmica si cu cel mic. Multumirile si recunos-
tinta au fost si sunt imense, iar bucuria noas-
, povesteste Adriana Zorila.

2

trd, nemdrginitd

iN SPRIJINUL COPIILOR

Un alt sprijin pentru copii il oferd Asociatia
Inima Copiilor, care in 2019 a derulat cam-
pania ,Da-i LOVE in viata reald unui copil
bolnav de inimd”, pentru a sustine misiunile
medicale strdine. Misiunile medicale strdine
inseamnad aducerea unui grup de medici spe-
cializati in cardiochirurgie care, cu sprijinul
medicilor romani, opereaza anual peste 170 de
copiiin tard.

Din 2006, Inima Copiilor strange fonduri
pentru ca bebelusii si copiii cu probleme cardi-
ace sd poata fi operati si sd se bucure de viata.
In 2013, organizatia a construit singura sectie
de cardiochirurgie dedicatd exclusiv copiilor
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DONATII PRIN SHS

la Spitalul de Copii Marie Curie din Bucuresti,
iar de-alungul anilor a organizat nenumadrate
misiuni medicale prin care au fost salvati sute
de copii. In 2019, 153 de copii cu malformatii
cardiace au fost operati in cele 11 misiuni orga-
nizate de asociatie la Spitalul Marie Curie. Au
participat 4 specialisti strdini care s-au aflat
la Bucuresti intre 7 si 14 zile, si care au lucrat
Tmpreuna cu echipa sectiei, dar si cu medici
veniti din Iasi si Timisoara.

Cu fondurile stranse prin campanie, orga-
nizatia va putea sd extinda aceste misiuni.
~Donatiile primite si sponsorizarile anuntate
pentru anul 2020 ne permit sd facem un pas
important in proiect: sd extindem programul
dedicat copiilor bolnavi de inimd dincolo de
centrul din Bucuresti, spre centrele din Iasi si

Donatiile colectate prin acest mecanism sunt
folosite'pentru sustinerea gratuité a serviciilor
defingrijire paliativa pe care le oferim copiilor si
adultilor cu boli incurabile.

(HOSPICE CASA SPERANTEI)
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Timisoara. Ne bucuram sa ne putem implica
in 3 centre din cele 5 existente in tard”, spune
Enona Chiriac.

Tn Baia Mare, drama personali triit3 de doi
parintii-a facut sd lupte pentru dotarea spita-
lelor din tard, astfel incat nicio familie sd nu
mai treacd printr-o tragedie, din lipsa unui
aparat cheie. ,Intrucat Spitalul Judetean de
Urgentd din Baia Mare nu avea in dotare un
echipament pentru eliberarea cdilor respira-
torii (fiind vorba de o obstructie severd), dupa
inmormantare am decis sd cumparam noi acel
echipament si sd il dondm spitalului, pentru
caalti copilasi care vor ajunge In situatii simi-
lare sd aibd o sansa in plusla viatd”, povesteste
Vasile Vlasin. n februarie 2016, la trei luni de
la tragedie, sotii Vlasin au reusit sa cumpere
aparatul medical in valoare de 50.000 de euro.
Dorinta lor de a veni In sprijinul celorlalti pa-
rinti si copiii-a facut sd porneasca programul
Parinti Salvatori si Asociatia pentru Educatie
si Caritate, prin care tin cursuri de prim-ajutor
siresuscitare, ajutd cazurile individuale medi-
cale, procurd medicamente pentru bolnavi din
tara si militeazd pentru dotarea spitalelor de
urgentd cu aparaturd specificd interventiilor
in caz de inec la copii.

Tn 2019, campania de SMS-uri, a adus 6.732
de donatii de 2 euro, astfel cd, impreund cu alte
sponsorizdri si donatii, Asociatiaa cumpdrat 7
defibrilatoare automate externe, au organizat
cursuri de resuscitare si prezentdri ale metode-
lor pentru peste 10.000 de persoane.

LUPTAM PENTRU CEI VULNERABILI
Din 1992, HOSPICE Casa Sperantei aduce
speranta copiilor si adultilor care suferd de o
boald incurabild. Organizatia, prin echipele

sale, a oferit o alinare acolo unde statul roman
nu a reusit sa intervind, iar peste 34.000 de

copii si adulti au beneficiat de servicii de in-
grijire paliativi. In 2019, mesajele cu textele
TIMP si OPTIMISM au adus impreund 13.579
de donatii, fonduri care au fost folosite pentru
continuarea serviciilor de ingrijire si pentru
lucrdrile de renovare si dotare a Centrului so-
cio-medical de la Adunatii Copdceni.
Suma, spune Beatrice Paring, fundraiser al
organizatiei, a asigurat 230 de zile de interna-
re pentru pacientii oncologici, care astfel au
beneficiat de ingrijire medicald, sprijin social
si emotional, precum si suport spiritual, toate
primite in mod gratuit.

Tn 2019, HOSPICE a strins cu peste 4.500
de donatii prin SMS, mai mult fata de 2018, iar
acest lucru se datoreaza si prezentei active a

organizatiei in spatiul public. Povestile despre
ingrijirea paliativd, evenimentele de mobiliza-
re la nivel local si semnalul de alarma tras de
organizatie (Romania are un deficit urias de
personal calificat In ingrijire paliativd) a atras
mai multi sustindtori. ,,Evenimentul de stabili-
re arecordului Mondial «Cel mai mare mozaic
debaloane format din oameni» din septembrie
2019 organizat cu sprijinul Carrefour Roma-
nia, prezenta numadrului de SMS pe ecranul
de background al scenei pe care au cantat mari
artisti precum si indemnul acestora catre pu-
blic de a face o donatie prin SMSaduslao cres-
tere a donatorilor”, adauga Beatrice Paring.

12.000

de donatii prin SMS a
primit Fundatia Mihai
Nesu, dupd o aparitie
televizatd a lui Mihai
Nesu, in primetime

36

de maternitati a
dotat Salvati Copiii
Romania, de la
inceputul campaniei
sale

711.81

donatii prin SMS a
primit MagiCAMP in
2019
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Te-a impresionat o cauzd,
povestea unui om sau a
unei comunitati? Simti ca
vrei sa fii parte din acea
poveste, sd ajuti? latd cum
poti sd o faci cu cap, ca sa
nu ai regrete. Si, in final, s&
fie un gest care te face in
primul rénd pe tine fericit.

Doneaza pentru ceva care
conteazd pentru tine.

Vei fi fericit doar donand acolo unde ini-
ma ta iti spune cd vrei sa faci o diferentd.
Te impresioneaza batranii si iti amintesc
de bunicii tdi? Dd la un centru de zi sau la
o organizatie care face vizite medicale la
domiciliu. Te frustreazd despaduririle? Da
unei asociatii care planteaza copaci.

Da cat poti astfel incat

sa nu faci sacrificii.

Uneori organizatiile iti sugereazd o sumd
siitiaratd de ce au ales-o (,,50 de lei aco-
perd o ora de terapie pentru un copil cu

autism”). Important este insd ca donatia
ta sd nu fie o povara pentru tine. Vei fi
fericit doar facand o donatie pe care ti-o
permiti.

Doneazd unei organizatii
transparente.

Fie cd te gasesc ei siiti cer, fie cd 1i cauti tu,
doneaza doar dupa ce vezi un raport anual
siun bilant financiar. E o diferenta uriasa
deresponsabilitate Intre o organizatie care
spune clar ce face cu fiecareleu silasd sipe
cineva din afara ei (un auditor) sd verifice
cheltuielile si una care nu explica deloc ce
face cu banii primiti.

Doneaza in siguranta.

Adica Intr-un mod care iti oferd o dovadd
de platd (transfer bancar, cash cu chitantd,
SMS) sau garantia ca banii ajung la cau-
zd (urnele din magazine, de exemplu, dar
doar dacd sunt sigilate). Vei fi fericit doar
dacd vei avea incredere ca totul se face legal
sitransparent.

Cere sa fii informat.

Poate cd primesti deja prea multe newsle-
ttere, dar lasd contactele tale organizatiei
pe care o sprijini si cere-i sa te tind la cu-
rent cu activitatile. Vei fifericit doar daca
vei vedea In ce s-a transformat donatia
ta, fie cd e 0 masa calda pentru oamenii
fard addpost, o excursie la munte pentru
un varstnic sau un leagan intr-un parc de
joacd pentru copii cu nevoi speciale.

Ce schimba donatia mea?

Fiecare donatie, mare sau micd, este im-
portantd pentru o organizatie. Donatiile
individuale sunt cele care ajutd in cea
mai mare mdsurd organizatia sa rimana
aproape de misiunea ei.

Donatiile recurente de la donatori indi-
viduali ca tine, 1i asigurd organizatiei un

v

venit stabil si predictibil si sunt extrem de
importante pentru stabilitatea financiara
a organizatiei. Peste tot in lume donatorii
individuali sunt valorosi pentru cd rdman
vreme indelungatd aldturi de organizatia
pe care o sustin.

Poti fi mai mult decat donator.
Dacad a Inceput sd iti placa filantropia si
vrei sd stii dacd poti face mai mult decat
faci deja, inseamna cd esti pe punctul de
a deveni un super-donator!

De exemplu, poti fi rispandac. In sensul
bun. Da de veste si altora despre orga-
nizatie, despre munca pe care o face si
rezultatele sale. Spre exemplu, poti sa-ti
Incurajezi prietenii sau colegii sa cum-
pere produsele organizatiei sau sa vind
fmpreund cu tine la un eveniment al or-
ganizatiei.

Alearga pentru cauza in care
crezi.

Tot mai multi oameni sunt preocupati de
miscare si sdndtate si o buna parte din ei
vor sd facd si un strop de bine cu aceastd
ocazie. Asa au aparut maratoanele, swi-
mathoanele si bikeathoanele (cu compo-
nenta caritabild). E vorba de oameni obis-

v

nuiti sau vedete care decid sd alerge, inoate
sau sd pedaleze pentru o cauzd buna si iti
cer sd faci o donatie pentru proiectul sau
organizatia pe care doresc sa o sprijine.

Donatiile se pot face atdt online, pe platfor-
me generale cum ar fi Galantom.ro cat sipe
unele specifice (de exemplu swimathonbu-
curesti.ro) si se fac folosind un card bancar.
La multe evenimente se pot face donatii
atat in numerar (trebuie sa primesti o chi-
tantad), cat siprin transfer bancar.

Gasesti in Ghidul Donatorului (disponibil pe
donatie.ro) rédspunsuri mai detaliate la toate
intrebdrile pe care ti le-ai pus cand ai vrut
s@ ajuti. Ghidul este scris de consilierii in

filantropie si strangere de fonduri ai ARC, un
grup de specialisti care de 17 ani promoveazd
filantropia responsabild.
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DEBIT DIRECT

Cum functioneaza
pentru donator?

n Donatorul este abordat de
fundraiserul stradal al orga-
nizatiei.

u Donatorul completeazd

doud formulare (un contract de
sponsorizare si un mandat de
debitare) cu datele sale.

g Banca valideazd manda-
tul semnat de donator.

DLunor, o singurd datd, in 1,
10 sau 20 ale lunii, este retrasa
din contul donatorului suma
stabilitd.

ﬂ Organizatia il informea-
zd pe donator despre ce s-a
intdmplat cu donatia lui.

Care este rolul ARC?

ARC are rolul de a admi-
nistra intregul sistem de
donatii prin debit direct.
Acest lucru inseamnd
imbundatdatirea mecanis-
mului, debitarea lunard a
conturilor si transferarea
sumelor stranse prin cam-
panie de la donatori cdtre
organizatie.

Despre debit direct

O donatie recurentd este cel mai bun mod prin care o persoand
isi poate ardta sprijinul pentru o organizatie neguvernamentald.
De sapte ani, zeci de mii de persoane au donat cel putin o datd

prin acest mecanism, iar in perioada monitorizatd de noi au fost

facute 539.489 de donatii.

Donatiile prin debit direct au un caracter foarte
personal. Prin ele, donatorul intrd in contact di-
rect cu organizatia, reprezentatd de fundraiseri
stradali; parteneriatul stabilit prin acest meca-
nism da posibilitatea donatorului sd cunoascd
mai bine organizatia, sd fie tinut la curent cu ce
face (sicu ce face exact cubaniidelael), sdise
recunoasca donatia si, mai ales, sd intre intr-o
comunitate activa si dedicatd de oameni care
pun binele comun deasupra binelui propriu.

O donatielunard, indiferent de cat de micd ar
fi suma pe care un om si-o permite, face o dife-
renta pe termen lung Tn capacitatea ONG-ului
de a oferi acele servicii constant. In plus, debitul
direct este o metoda sigurad si sub controlul ab-
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solut al donatorului. Donatia poate fi oricand
madritd, scdzutd sau Intrerupta.

ISTORIC

La fel ca donatiile prin SMS, mecanismul de
debit direct a fost lansat in 2012, insa in spatele
sdu se afld doi ani de muncd si discutii cu orga-
nizatiile si bancile din tara.

Discutiile despre donatiile recurente au por-
nitdela ARC, care vedea in acest mecanism nu
doar un mod de a ajuta organizatiile mici, cat si
o platforma care sd stimuleze comportamentul
filantropic al oamenilor si sa-ifacd sd inteleagd
importanta unui sprijin oferit pe termen lung.

foto dreapta sus

Fundatia Bethany

foto mijloc sus
SOS Satele Copiilor

foto stanga

Fundatia Missio Link International

ARC a observat cd aceastd metoda, veche
de 20 de ani In Europa, avea rezultate foarte
bune in tarile occidentale si a vazut potentia-
lul pe care l-ar putea avea pentru organizatiile
romanesti. La momentul respectiv, nu existau
multe mijloace prin care se puteau colecta do-
natii mici de la mai multe persoane, iar putinele
campanii prin SMS de la acea vreme nu aveau
nicio modalitate de recurentd.

Fiind o premierd, un astfel de mecanism
trebuia sa asigure atat posibilul donator, cat
si bancile, cd nu existd riscul niciunei fraude
bancare. ARC si-a luat angajamentul ca va face
toate procedurile de verificare: dela prelucrarea
mandatelor, pdnd la instructiunile de debitare.
Odatd aduse la aceeasi masda mai multe banci

din tard, trebuia creat un formular unic; pro-

vocdrile au pornit de la faptul cd, la momentul
respectiv, orice act bancar putea fi semnat doar
n prezenta unui angajat al bancii, or acest lucru
ar fi dus din start la blocarea mecanismului.

Darviziunea ARC a fost Tmpdrtasitd si de cei
prezentila masa. Cu ajutorul lor, a fost creat un
mandat unic, iar in mai 2012, WWF Romaniaa
fost organizatia care a pornit o ampld campa-
nie de strangere de fonduri. Astdzi sunt peste
50.000 de oameni care doneazd lunar, iar prin-
tre acestia regdsim persoane care, de opt ani,
oferd neintrerupt un sprijin.

Cum functioneaza
pentru organizatii?

n Organizatia isi face

un cont pe www.donatie.ro
si scrie aplicatia.

B Organizatia si re-
prezentantii platformei se
intalnesc pentru a discuta
si a contura un plan de
actiune pentru ca proiectul
de campanie prin debit di-
rect sd aibd sanse maxime
de succes.

B Dupd semnarea

contractului cu ARC, orga-
nizatia incepe campania
stradald de completare a
formularelor.

a Formularele ajung

la Asociatia pentru Relatii
Comunitare, care le trimite
la bancile partenere pentru
validare.

B ARC trimite lunar

instructiuni de debitare
catre bancile partenere si
colecteazd donatiile.

“ ARC vireazd sumele

colectate in intregime
catre organizatii.

*Costul pentru organizatii este
de 7% din suma colectata.
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DEBIT DIRECT

Veniturile si cheltuielile
platformei Donatie.ro

Statistici 2019

contributie ONG-uri beneficiare
de telefonie mobild '-021 LEI

ale platformei (SMS &DD)
1 2 . 3 5 7 . 3 ll' 8 LE] sponsorizare Raiffeisen Bank I 14952 LE]

venituri (12 luni) 1.040.530 LEI
Suma totald contributie operatori
(donatie.ro)

Suma totald cea mai mare, dobdnzi calculate 28 LEI

Numar donatii: de la un singur donator: o
539-489 34-200 LE] venituri neincasate -0799 LEI

cheltuieli (12 luni) 990_072 LE]

Donatie medie: Numar donatori: costuri directe
22 91 65 886 cu resurse umane
LEI costuri dezvoltare
’ ) platformd&suport campanii --349 LEI
costuri cu training si
consultant& ‘1-382 LEI

Cea mai mare donatie lunard: Ceda mai mare sumd strénsd de o organizatie:
costuri administrative 1310 LE]

900 L& 9.221.033 e

Salvati Copiii Romania ot cemunere |29292 e
costuri echipamente | 15.297 LEI
6.231 LEI
costuri audit financiar l 14.822 LE|
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Cei mai multi donatori: Cresterea anuald a sumei stranse prin DD

2.7

Salvati Copiii Roménia

comisioane bancare

ACTIVITATE



939.489

Suma strénsa in

DEBIT DIRECT 12.357.348
ultimii opt ani, in lei 7 901.339 I | | | DONqun -

ultimii’opt ani a
5.106.412 233 n7
2.721.832 e 374
1.047.354 21, 701

2012 2013 2014 2015 2016 2017 <2018 2019 2012 2013 2014 2015 ZU]B c017 2018 2019

4
v . v 65.886

Donatia medie in ' '

ultimii opt ani, in lei

90.668
Numér donatori, 22 17 22 91
‘ in ultimii opt ani v 17 63 20,43 19,04 21,39
27.377 ’

18 75 198
18.553
* 8698
231 1174 38678

2012 2013 2014 20]5 2016 2017 2018 2013 2012 2013 2014 2015 ZUIB 2017 2018 ZUIS

36 | RAPORT ANUAL DE ACTIVITATE 2019 . RAPORT ANUAL DE ACTIVITATE 2019




DEBIT DIRECT

Ca la orice campanie de donatii recurente, unul dintre riscuri este
ca donatorul sa nu se simtd implicat. De asta este datoria noas-

trd sé i ardtam incd de la inceput ce impact are prin sustinerea si
increderea pe care ne-o oferd.

Jurnal de campanie

in cadrul unei sedinte cu pdrintii pe tema prevenirii consumului de droguri,
organizatd de Colegiul Tehnic Anghel Saligny, in introducere, dna consili-

er educativ A. P. a vorbit despre felul in care Asociatia Preventis a avut o
influentd semnificativd in viata ei si a fiului ei. El a facut parte din echipa de
fundraising debit direct a Asociatiei Preventis, iar acest lucru «i-a schimbat
traiectoria in viatd. () inainte de aceastd experientd bdiatul a fost carac-
terizat de mama lui ca fiind nepdsator, deldsdtor si care trebuia impins de la
spate pentru a face orice”; dupd experienta de facer stradal mama a spus cd
s-a schimbat foarte mult, iar «astdzi si datoritd Preventis este foarte bine,
este student, are rezultate bune si are o directie mai bund in viata».

WWF Romania

O altd surprizd pldacutd este cd existd din ce in ce mai multi dona-
tori care aleg s& doneze pentru 2-3 organizatii. Cred cd unul dintre
avantajele acestui sistem de donatie este cresterea gradului de
. . constientizare a problemelor cu care ne confruntdm. Pare c&
Asociatia Preventis existd o intelegere mai mare a nevoilor organizatiilor de a-si putea
sustine proiectele din punct de vedere financiar.

SOS Satele Copiilor Roméania

- N

Deja se implinesc 5 ani de cand suntem implicati in programul de

debit direct. Cred cd riscul cel mai mare e la inceput de drum, cand HEI.P Am transformat toate provocadrile in realizdri frumoase, mdsurate in ore
nu stii ce te asteaptd si mai e si o investitie puternicd. Cu timpul se n de terapie pentru cei 500 de copii care ne-au trecut pragul de la inceput
amortizeazd investitia, insd rémane riscul de a nu gdsi noi donatori. autlsm anului 2019, am retrdit emotiile primei zile de scoald pentru alti copii si

impreund cu donatorii care au ales s& ni se aldture, am deschis drumul
I pentru alte 100 de familii care au inteles ca lupta nu este pierdutd odata
cu primirea diagnosticului si c& micutii lor aparte au sanse la recuperare si

| 0 II' b p /
L . - integrare.
Asociatia Miscare de Tabara Yuppi /

- - Help Autism

E important insd s& oferim in aceeasi mdsurd resurse pentru a pds-
tra donatorii vechi si de a gdsi donatori noi.
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DEBIT DIRECT

iN CIFRE:

I
20.944

numar de donatii

438.325

lei au fost stransi

3.224

donatori

23,73

lei donatia medie

SANATATE

Help Autism

in 2019, 600 de copii diagnosticati cu TSA au fost ajutati de Help
Autism. In cele cinci centre ale organizatiei, echipa de profesionisti
a petrecut peste 264.000 de ore de interventii specializate si terapii
pentru a-i ajuta pe copii s& ajungd la adevdratul lor potential si sa
depdseascd obstacolele din calea lor.

Asociatia Help Autism sprijind recuperarea cat
mai multor copii cu autism si, totodatd, contri-
buie la constructia unei societdti pregatite sa fi
accepte sisaliintegreze. Asociatia Help Autism
este astdzi cea mai mare organizatie dedica-
ta copiilor cu tulburdri de spectru autist din
Romania, iar povestea lor a inceput in 2010, in
urma experientei personale a fondatorilor care
au luptat pentru a-si ajuta copilul diagnosticat
cu tulburare de spectru autist.

REZULTATE

Au decis sd 1si pund experienta in folosul ce-
lorlalti parinti care au trecut sau vor trece prin
aceleasi situatii, iar numaiin 2019, peste 600 de
copii si familiile lor au primit sprijinul valoros
din partea Help Autism.

Anul trecut, organizatia a reusit sa atragd
de partea sa noi donatori care cred in misiu-
nea Help Autism si care vor ,sd construiasca
o lume pregatitd sa primeasca copiii nostri cu
mintiaparte”, spune organizatia. Numdrul de
donatori prin debit direct s-a dublat, ajungand
la3.224, iar cu ajutorul sumelor stranse, 100 de
copii au putut primi terapia de care au nevoie.

LAjutorul donatorilor care au ales sd ne spri-
ine prin debit direct s-a transformat in 12.447
de ore de interventie de specialitate individuale
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sau de grup, din cele 264.000 pe care asociatia
le oferd anual. Debitul direct a fost sansa reald
la recuperare pentru 100 de copii cu autism”,
spune echipa.

Numarul de copii diagnosticati cu autism
ajunge la aproximativ 10.000 pe an, iar aceas-
td crestere alarmantd aratd cat de mare este
nevoia de sustinere a familiilor care au un co-
pil cu TSA. Help Autism, pe langa campaniile
de constientizare si de strangere de fonduri,
lucreazd cu celelalte organizatii similare din
tard pentru a cere statului sa elaboreze un set
de masuri care sa ajute familiile. ,Daca dorim
insd ca societatea sd se schimbe si sd inteleagd
ca realitatea copiilor cu autism este langd noi
si cd e nevoie de implicarea fiecdruia pentru
a gdsi solutii, aceasta iTnseamnad cd si pentru
noi e important sa cunoastem si sa fim activi
in schimbarea in bine a realitdtii in care traim.
Nu doar pentru cd ceea ce nu functioneazd in
realitatea din jurul nostru incide asupra vietii
asociatiei, ci pentru cd suntem parte din aceas-
ta realitate”, adauga echipa.

CATEGORII DEFAVORIZATE

UNICEF in Romania

Cu ajutorul donatiilor recurente, UNICEF deruleazd programe in be-

neficiul copiilor, in special al celor vulnerabili si marginalizati. Fondu-

rile atrase prin debit direct au contribuit la implementarea Pachetu-
lui minim de servicii, organizat in comunitdtile din judetul Bacdu.

Pachetul minim de servicii a pornit de la statis-
ticile sumbre care definesc populatia Romaniei:
jumadtate din cei patru milioane de copii este
expusd riscului de a trdi in sdracie. Acest risc,
combinat cu accesul scazut la servicii de sandta-
te, educatie si o cunoastere limitata a drepturilor
sioportunitdtilor, duce la excluziunea sociald a
familiilor vulnerabile si copiilor acestora.

Astfel, UNICEF in Romania a inceput imple-
mentarea unui model de interventie care sa cu-
prinda cauzele si situatiile care ducla excluziu-
ne. Teoria schimbarii care sta la baza sa prevede
ca furnizarea de servicii de sandtate, educatie si
protectie sociald intr-un mod integrat la nivel co-
munitar are ca efect reducerea disparitatilor si
excluziunii sociale si scaderea costurilor sociale
pe termen mediu silung.

REZULTATE

Acest model de interventie si-a aratat deja im-
pactul in comunitati. Prin Pachetul minim de
servicii, numarul copiilor inscrisi in sistemul
de invatamanta crescutla 90,8%, iar procentul
copiilor care nu au fost cuprinsi niciodatd in-
tr-o forma de invatdmant a scazutla1,1%. ,Pe
plan national, UNICEF in Romania a dezvoltat
injudetul Bacdu un proiect model de accesare a
serviciilor de asistentd sociald, medicala si sco-

lard prin angajarea si formarea unor echipe de
profesionistilocali. Proiectul pilot ajuta copiii sa
creasca sandtosi, protejati, feriti de violenta, sa
meargd la scoald si sd-si atingd potentialul lor
maxim”, povesteste Matei Iosipescu, din partea
UNICEF in Romania.

Primele rezultate sunt incurajatoare, iar cu
implicarea mai multor actori la nivel judetean
sau national, programul ar putea fi extins si ca-
tre alte comunitdti. Din 2013, de cand a lansat
donatiile prin debit direct, UNICEF in Romania
areusit sd atragd mii de oameni care le-au fost
alaturi si au sustinut interventiile lor in comu-
nitdti. La finalul anului 2019, peste 16.000 de
persoane donau lunar prin debit direct. La fel
ca organizatia, ei cred cd std in puterea lor sa-i
ajute pe copiii din mediile vulnerabile.

Numadrul sustinatorilor a crescut cu peste
3.000, iar o parte din acestia se datoreaza cam-
paniei de comunicare din 2019. Organizatiaa
creat o replicd a unei case din Bacdu, in care
locuieste Florinel, unul din beneficiarii proiec-
tului. ,Povestea a prins viata cu ajutorul tehno-
logiilor de realitate virtuald. Donatorii au putut
astfel sa intre In contact direct cu proiectul in-
tr-un mod mult mai personal decat pand acum.
Acest concept a fost folosit atat in Cluj-Napoca,
catsiin Bucuresti”, povesteste Matei Iosipescu.

iN CIFRE:

—_—
142.682

numar de donatii

2.945.034

lei au fost stransi

16.244

donatori

20,64

lei donatia medie
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DEBIT DIRECT

iN CIFRE:

I
9.121

numar de donatii

205.352

lei au fost stransi

1.067

donatori

22,58

lei donatia medie

EDUCATIE

Asociatia Preventis

Din 2005, Preventis luptd pentru reducerea consumului de droguri
din réndul tinerilor si consilierea copiilor dependenti si a familiillor
acestora. Crezul lor, ,,sd vedem copii si tineri liberi de orice depen-
dentd”, s-a tradus, de-a lungul anilor, in zeci de mii de ore de cam-
panii de prevenire siincd pe atétea de consiliere, instruire si terapie
cu familiile, dar si cu cei dependenti deja.

Pentru a raspunde numadrului crescut al per-
soanelor care le cer ajutorul, Preventis a inceput
campania de debit direct. Numdrul donatorilor
acrescutdelaanlaan, iar donatiile au ajutat or-
ganizatia sa-si continue programele in comuni-
tate. Numai In 2019, organizatia a primit peste
9.100 de donatii. Oamenii sunt mai deschisi spre
a oferi un sprijin pe termen lung, iar Preventis
le oferd ocazia sd afle care este impactul donati-
eilor si ce schimbdri au ajutat sa se producd in
comunitate.

.Cred cd cea mai importantd lectie a anului
trecut pentru noi este aceea cd o relatie con-
stantd sibund cu donatorii este cruciald; de ase-
menea, abordarea lor in mod personal si expri-
marea recunostintei pentru sustinerea pe care
ne-o ofera este de o importantd deosebitd in a-i
fideliza si a-i tine aproape de noi; ni s-a confir-
mat incd o datd cd oamenii dau la oameni (nu
la cauze) si Isi doresc o relatie cu cei pe care ii
sustin”, spune Violeta Faragdu, directoarea exe-
cutiva a asociatiei.

REZULTATE
Sumele stranse In 2019 au sustinut in principal
programele de prevenire - atat cele adresate ele-

42 RAPORT ANUAL DE ACTIVITATE 2019

vilor din scoli (programe de prevenire a consu-
mului de droguri in special), cat si programul
de mentorat In care sunt inclusi 50 de copii
care prezintd mai multi factori de risc pentru
a dezvolta o adictie, pentru abandon scolar sau
infractionalitate. In 2019, Preventis a interacti-
onat cu peste 5.100 de elevi din 22 de clase prin
programele derulate in scoli. In plus, peste 757
de parinti au participat la seminarii de instrui-
re sialti 271 de specialisti au fost instruiti prin
cursuri de formare in domeniul adictiilor.

Programul de mentorat a continuat in 2019,
iar acesta a inclus 50 de relatii copil-mentor in
fiecare lund si 75 de relatii pe parcursul anului
(unele s-au mai incheiat, altele noi au inceput),
opt sesiuni de formare pentru mentori si alte
activitati cu copii (seri tematice, excursii, gru-
puri de suport).

Acestlucrunu ar fi fost posibil fard donatorii
care s-auimplicat. , A-iface pe oameni parte din
misiunea noastrd, prin a dezvolta o relatie cu
ei ca si donatori, este ceva ce ne motiveaza s
mergem mai departe”, adaugd Violeta Fardgau.

EDUCATIE

FDP - Protagonisti

in educatie

Din 1996, FDP - Protagonisti in educatie lupt& pentru sustinerea

parintilor si copiilor expusi riscului de excluziune sociald. Prin progra-

mele sale desfdsurate in comunitati din Bucuresti, Cluj sau Dédmbo-

vita, asociatia vrea s& ofere copiilor si tinerilor increderea si resursele

de care au nevoie pentru a-si construi o viatd lipsitd de riscuri.

FDP a aparut din dorinta unor voluntari cura-
josi si determinati sd schimbe soarta copiilor
din centrele statului si pe a celor din familii
vulnerabile. In 1996, cu sprijinul Fundatiei AVSI
din Italia, a Inceput restructurarea pavilionului
pentru copii, Casa Doru” ce apartine de Spitalul
Victor Babes din Bucuresti.

Asociatia a constientizat ca schimbdrile nu se
pot produce decdt cu proiecte pe termen lung, iar
inultimii 20 de ani a intervenit atat in comuni-
tatile urbane, cat siin cele rurale, incercand sa
abordeze situatia copiilor din toate unghiurile:
de la infiintarea de centre, gradinite si aparta-
mente pentru copii institutionalizati, pdnd la
elaborarea unor pachete de reintegrare sociald
si calificare profesionald.

REZULTATE

Donatiile prin debit direct au raspuns nevoii
siviziunii pe termen lung a organizatiei, iar
in 2019, la aproape trei ani de cand au inceput
campania, au strans 105.055 de leidin 3.813 do-
natii. Suma, mai mare cu aproape 20.000 lei
decat cea stransd in anul anterior, a fost folosita
pentru finantarea activitatilor din programele

Scoala Sociald Sportiva si Centrul Wonder.

»2019 a fost anul in care ideile, energia si
inovatia au fost punctele forte ale echipei FDP.
Mentinerea si cresterea unei legdturi sincere si
apropiate cu donatorii actuali, promovarea in-
tr-un mod continuu a activitatilor /evenimen-
telor dedicate copiilor au fost directiile princi-
pale care au condus la o vizibilitate mai mare a
programelor noastre”, povesteste Diana Marita,
din partea organizatiei.

Scoala Sociald Sportivd este un program de
prevenire a abandonului scolar prin sport, dez-
voltat de Fundatia Real Madrid in parteneriat
cu FDP, pentru copii cu varste Intre 6 si 14 ani
care provin din mediile vulnerabile. Programul
ainceputin 2012, iarin fiecare an, intre 50 si 60
de elevi participd la antrenamente, meditatii si
consiliere. Centrul Wonder este un centru de zi
dedicat copiilor cu cerinte educationale specia-
le (CES) din Invatamantul primar din Bucuresti.

Fiecare an vine cu noi provocdri si lectii, iar
in 2019, al patrulea an de cand asociatia strange
fonduri prin debit direct, a insemnat o apropie-
re de donatorii existenti. Asociatiaa dezvoltato
legdturad sincerd cu ei, astfel cd au raimas aldturi
de proiectele FDP.

iN CIFRE:

—_—
3.813

numar de donatii

105.055

lei au fost stransi

L34

donatori

27,95

lei donatia medie
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DEBIT DIRECT

iN CIFRE:

-
456

numar de donatii

28.150

lei au fost stransi

o7

donatori

61,73

lei donatia medie

CATEGORII DEFAVORIZATE

Fundatia Serviciilor
Sociale Bethany

Din 1991, organizatia lupt& pentru a asigura copiilor o copildrie siun

viitor mai bun. Cu trei birouri in Romania, Fundatia Serviciilor Sociale
Bethany are programe dedicate prevenirii abandonului si reintegrdrii

copiilor abandonati, fie in familia lor biologicd, fie in plasament sau

intr-o familie adoptiva.

Programele fundatiei pornesc de la o abordare
integratd a situatiei copiilor. Astfel, prin munca
lor, vor sd ajungd la cauzele care ducla abandon.
De exemplu, impreund cu o echipa pluridis-
ciplinard, formata din specialisti, sprijind si
consiliazd familiile cu risc ridicat de abandon.
Simultan, organizeazd programe de consiliere
si educationale pentru copiii cu nevoi speciale
si din medii vulnerabile.

REZULTATE
In 2019, Fundatia a redirectionat fondurile
stranse de la donatorii recurenti cdtre Progra-
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mul START, un program educational pentru co-
piii din mediul rural. Prin START, 46 de liceeni
isi pot continua studiile la liceele din Iasi. Sunt
copii curezultate extraordinare, care vin din fa-
milii cu mari dificultati financiare sinu numai.

Este un program, recunoaste Georgiana
Vieru, fundraiserul organizatiei, care are la
bazd principiul de continuitate, asemenea ideii
din spatele debitului direct. ,Existd o dorintd
foarte mare de a schimba lucrurile si exista
si deschiderea cdtre dialog. Am vorbit mult in
intalnirile noastre despre cum schimbarile se
pot face mai cu seamd prin educatie si educatia
cere timp si investitii consecvente. Oamenii
inteleg asta.”

Echipa fundatiei este optimista cand vine
vorba de viitorul mecanismului si de sustine-
rea din ce in ce mai mare din partea donatori-
lor. Schimbarile pe care Bethany le propune au
nevoie de implicarea tuturor partilor siun efort
continuu, dar , din fericire, existd si astfel de
comunitdti si existd extrem de multi oameni
care, in ciuda problemelor multe cu care se
confrunta, fac tot ce pot pentru copiii lor. Eine
motiveazd sd mergem mai departe si sa gasim
resurse ca sd le fim aldturi.”

INFRASTRUCTURA SANATATE

Salvati Copiii Romania

Fondurile stranse prin debit direct au ajutat organizatia Salvati Copiii

s@ continue modernizarea si dotarea maternitatilor din tard si sd inves-
teascd in celelalte programe dedicate comunitétilor vulnerabile. Dona-
torii au fost aproape de organizatie si i-au sustinut misiunea, iar in 2019,

peste un milion de euro s-au strans din donatiile prin debit direct.

Salvati Copiii Romdnia a pornit campaniile de
strangere de fonduri de la un adevar extrem de
dur. In Romania, mor de dou# ori mai multi copii
in primele luni de viatd, fatd de media europea-
ng, iar una din cauzele majore ale deceselor in-
fantile este prematuritatea. Altfel spus, in fiecare
an pierdem aproximativ 1.400 de nou-nascuti,
iar o treime ar putea fi salvati, daca am dezvolta
programe suport pentru mame si copii si dacd
am dota maternitati si sectii de nou-ndscuti cu
echipamente medicale performante.

REZULTATE

Pentru a reduce aceastd statisticd sumbra, or-
ganizatia a apelat atat la sprijinul companiilor,
cat sial oamenilor de rand. Generozitatea lor
s-a tradus In 630 de echipamente medicale, in
valoare de cinci milioane de euro, care au ajuns
in 96 de maternitati din toate judetele tarii.

n 2019, donatiile prin debit direct aproape
s-au dublat, iar peste 11.000 de noi donatori
s-au aldturat misiunii Salvati Copiii. ,Oamenii
nu mai suntla fel de reticenti, cum erau in 2014.
Ei au devenit foarte deschisi la donatiile prin
debit direct. Iar In ceea ce priveste campania
pentru care am solicitat donatii, feedback-ul do-
natorilor a fost pozitiv, am primit foarte multe
mesaje de multumire”, spune echipa Salvati

Copiii.

Organizatia a reusit s-si creasca numarul de
sustindtori prin campaniile si mesajele pe care
le-a trimis in comunitati sii-au tinut aproape
pe donatori printr-o comunicare constanta si
transparentd. ,Una dintre cele mai importante
componente ale unei campanii pe termen lung
o reprezintd relatia dintre donatori si organi-
zatie. Ficand o paraleld cu anii anteriori, anul
2019 a adus imbunatdtiri cu privire la relatia
dintre donatori si organizatie, printr-o comuni-
care mult mai eficientd si sustinutd”, continud
echipa.

Misiunea lor este departe de a fi incheiata,
iar Salvati Copiii vrea sd ofere sanse egale la
viati tuturor copiilor niscuti prematur. Isi iau
energia din povestile pe care le primesc de la
donatori sau beneficiari si stiu ca orice act de
generozitate poate schimba viata cuiva.

iN CIFRE:

—_—
230.214

numar de donatii

9.221.033

lei au fost stransi

32.753

donatori

22,68

lei donatia medie

“Una dintre cele impresionante povesti am primit-o
in urma unei campanii de mailing, de la o persoand
care doneazd recurent pentru proiectul Fiecare
Copil Conteaza si care ne-a spus cd va dona atdat
timp cat programul va exista, deoarece este bunicd

de prematur salvat.”
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DEBIT DIRECT

iN CIFRE:

-
4.615

numar de donatii

124105

lei au fost stransi

029

donatori

26,83

lei donatia medie

CATEGORII DEFAVORIZATE

United Way Romania

Prin programul ,invatd s& reusesti”, 6.800 copii care provin din familii

vulnerabile vor rdmane in scoald. Cu fondurile strénse prin debit direct,
primesc ajutor la teme, participd la activitdti educative si recreative in

centre de zi si scoli si sunt sustinuti pentru a merge la scoald.

United Way Romania este o fundatie romaneas-
ca fondatd in iunie 2004 si afiliatd la United
Way Worldwide, SUA. Viziunea organizatiei
este aceea a unei comunitdti prospere, capabile
de a-si sustine membrii sd-si atingd potentialul
maxim. Astfel, din 2004, United Way Romania
sprijind programe si initiative sociale care Im-
bunatatesc vietile copiilor, adultilor si varstni-
cilor aflati in dificultate.

Un mod prin care isi pun in aplicare viziunea
este programul , Invat4 s reusesti”, un program
integrat de interventie. In viziunea organizatiei,
abandonul scolar nu este problema copilului, ci
acomunitdtiin care acesta trdieste. Este nevoie
caintreaga comunitate, mai ales factorii decisivi
n cresterea lui, precum: parinti, profesori, mem-
bri-cheie din comunitate, voluntari sa lucreze
Tmpreuna pentru rezolvarea acestei probleme.

Am donat si eu si incurajez pe toatd lumea sé o
faca dedarece pentru cei fara posibilitati acei 15-
20 de lei conteazd mult. Prefer sé& imi donez banii
de cafea si sd ofer o masd unui copil nevoias.

- Marturia unui donator United Way Romania
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REZULTATE

n 2019, organizatia a continuat campania de
donatii prin debit direct inceputd in 2018 si, cu
experienta dobanditd in primul an, a reusit sa
creascd exponential numarul de donatori si de
donatii. Dela 663 de donatiin 2018, peste 4.600
de donatii au fost facute In 2019, astfel ca in 12
luni, donatorii care s-au aldturat programului
United Way au ajutat cu peste 124.000 lei.

»Cu fiecare an, donatorii sunt tot mai infor-
mati. Majoritatea stiu de mecanism siau incre-
dere. Cat despre campanie, in general sunt sur-
prinsi sa afle cate nevoi neacoperite mai sunt in
tara noastra si, evident, majoritatea celor care
se opresc sd asculte fundraiser-ul decid sa de-
vind donatori”, spune Ania Nedelcu, din partea
organizatiei.

Exista foarte multe nevoi in comunitatile in
care actioneaza, spune echipa, dar dacd e olec-
tie pe care au Invdtat-oin 2019 e aceea cd exista
siun potential foarte mare in randul donatori-
lor. ,,Cand am ales sd sustin cauza United Way a
fost pentru ca m-a emotionat foarte tare prezen-
tarea pe care au facut-o fetele, au fost sincere si
convingdtoare. Initial nu am vrut sa ma opresc,
pentru cd md duceam lamasd, dar felul cumau
pus problema m-a convins”, spune un donator
despre sprijinul oferit organizatiei.

MEDIU

WWF Romania

Din 2006, WWF Romdnia se afld in primele radnduri ale luptei pentru
protejarea ecosistemului. Cu ajutorul fondurilor strénse prin debit
direct, organizatia a reusit sd-si continue proiectele de conservarea
padurilor si protejarea speciilor vulnerabile.

Romania, fatd de alte tdri europene, detine o su-
prafatd foarte mare de paduri virgine, iar aproa-
pejumadtate din intreaga populatie de ursi bruni
a Europei (mai putin Rusia) se gdseste in tara
noastr. Insi defrisirile necontrolate, legislatia
nationald defectuoasa si lipsa unei infrastruc-
turi adecvate pentru administrarea padurilor
pun in pericol aceste comori naturale. Acolo
unde statul nu intervine, organizatii ca WWF
Romania lupta pentru salvarea lor.

REZULTATE
Din 2006, organizatia a derulat numeroase
campanii pentru protejarea mediului salbatic
din Muntii Carpati si din lungul Dunarii, iar cu
ajutorul campaniei de strangere de fonduri prin
debit direct au reusit sa atraga nu doar fonduri
pentru continuarea proiectelor, ci si un puternic
sprijin din partea oamenilor de rand.

~Am continuat proiectele pentru conserva-
rea padurilor si protejarea speciilor cheie, cum
este ursul brun. Printre beneficiari putem
mentiona ursuletii de la orfelinat, fratii lor mai
mari si casalor din padurile Romaniei”, spune
Anca Ciobanu, coordonatoare de fundraising
la WWF Romania.

Tn perioada monitorizati de acest raport,
WWEF a primit 23.601 de donatii, cu aproape

7.000 mai multe decét in anul 2017. A fost o
crestere organica a numarului de donatori si
donatii pentru WWE iar unul din motive se re-
gdseste in modul in care comunicd si dezvoltd
relatiile cu oameni.

»Cred cd donatiile prin debit direct iti oferd o
ocazie unica de a pune baza unei relatii apropi-
ate cu donatorul, datoritd interactiunii fatd in
fatd. Avem donatori minunati, care dupa 5 ani
au decis sd rimand aldturi de noi si care ne vizi-
teazd pentru a afla ce se mai intampld”, adaugd
Anca Ciobanu.

Implicarea si sustinerea venitd din randul
comunitdtiiaInsemnat o protectie in plus pen-
tru ursi si pentru conservarea padurilor, insa
in lipsa unui sprijin coerent din partea statu-
lui, misiunea WWF Romania e departe de-a
fi incheiatd. Din fericire, ,,sunt oameni cirora
le pasa si vor sd aiba un impact”, spune Anca
Ciobanu, iar comunitatea de sustindtori creste
organicdelaanlaan.

~Romadnia este una din putinele tari noro-
coase care se bucurd de paduri valoroase si de
speciidisparute din majoritatea tarilor europe-
ne. Nevoia de a le proteja si increderea pe care
oamenii o au In noi, te motiveaza zi de zi ca
fundraiser”, incheie Anca.

iN CIFRE:

—_—
23.601

numar de donatii

435.685

lei au fost stransi

2.914

donatori

21

lei donatia medie
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iN CIFRE:

I
2.035

numar de donatii

64.237

lei au fost stransi

133

donatori

31,97

lei donatia medie

CATEGORII DEFAVORIZATE

Asociatia Alfa Grup

Din 2013, un grup de clujeni luptd pentru copiii abandonati, cu proble-
me medicale sau din medii vulnerabile si le oferd sprijinul de care au

nevoie pentru a duce o viatd decentd. In 2019, la trei ani de la incepu-
tul campaniei de debit direct, Asociatia Alfa Grup a reusit sd creeze o

bazd& de suporteri loiali, care au fdcut peste 2.000 de donatii in 12 luni.

Pentru oamenii din Alfa Grup, campania de de-
bit direct a Inceput dintr-o nevoie urgenta: tre-
buiau sa strangd fonduri pentru a nu intrerupe
sprijinul pe care-l ofereau copiilor si tinerilor in-
stitutionalizati. De cdnd au lansat organizatia,
clujenii au luptat, asa cum spun ei, ,pentru co-
pilasii pentru care nu luptd nimeni: cei abuzati,
cei abandonati sau fard apartindtoriaflatiin spi-
talele de copii si maternitatile din Cluj precum si
cei institutionalizatiin orfelinate”.

Prin programe ca, Nu esti Singur” i, Schim-
bd Vieti”, asociatia a oferit un sprijin constant
copiilor de la sectia de distrofici a unui spital de
pediatrie din Cluj-Napoca si celor institutionali-
zati. Impreuni cu voluntarii, asociatia nu doarle
ofera haine sau medicamente, ci petrece timpul
fmpreund cu ei sile oferd cat mai multd afectiu-
ne. Tn fiecare an lucreazi cu minimum 800 de
copii si tineri abandonati.

REZULTATE

n 2019, programele Alfa Grup au putut continua
si datorita increderii pe care cei aproape 200 de
donatori au avut-o, ei donand peste 64.000 lei.
,Observam de la an la an o deschidere tot mai
mare a comunitatii clujene pentru astfel de an-
gajamente de a dona lunar sau constant”, spune
Alina Goia, din partea asociatiei.
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Mai mult, continud ea, donatorii devin din ce
in ce mai interesati de munca organizatiei si vor
sd se implice si mai mult. Un astfel de exemplu
este Dana Dima, care si-a donat o lund intreaga
pentru a lucra cu cei mici. ,Dorinta ei era sd 1si
puna intregul sdu concediu in Romania, patru
saptamani, opt ore pe zi, de luni pand duminica,
la dispozitia copiilor din centrele de plasament.
A fost cadoul perfect pentru centrul unde a fost
primitd cu bratele deschise, in special pentru
cei 18 copilasi bolnavi de acolo. Intr-o perioadd
a odihnei si a refacerii in sanul familiei, Dana a
ales sd fie Intre acesti micuti cdrora cu totii stim
canu lelipsescatat dulciurile sijucariile, cat pre-
zenta umana dedicatd, neobositd”, povesteste
Alina Goia.

Echipa Alfa Grup aimplinit sapte anidelain-
fiintare si a ramas cu aceeasi energie din prima
zi. ,Pe de o parte, privind in urmd, avem perpe-
tuul sentiment de uimire si de recunostintd, de
parcd am fost doar fericitii martori ai unor mira-
cole. Pe de altd parte, aceste miracole, contributia
voastra si initiativele voastre ne imping intr-o
noud etapad sine incurajeaza sa pasim cu increde-
re fnainte. Invitdm si trdim sustinuti si ghidati
de aceste miracole!”, recunoaste Alina Goia.

CATEGORII DEFAVORIZATE

Asociatia

Prima datéd ACASA

De 20 de ani, Asociatia Prima Datd ACASA oferd un nou inceput famili-

ilor. In 2019, donatorii prin debit direct au ajutat la finalizarea dou& noi
locuinte din comunitatea Britta Sofia din comuna Jucu.

Pentru Asociatia ACASA, donatiile recurente
asigurd stabilitate materiald si permit sustine-
rea programelor sociale, atunci cand oportuni-
tatile de finantare din alte surse sunt limitate.
Asociatia a inceput campania de debit direct
in 2013, cu ajutorul voluntarilor care au vrut sa
ofere o mana de ajutor siin afara santierului, iar
in cele 12 luni monitorizate de Asociatia pentru
Relatii Comunitare, a primit din partea donato-
rilor 61.145 lei.

~Am diversificat tipul de proiecte in care sun-
tem implicati, atat in ce priveste fundraisingul,
cat si proiectele sociale. La nivel de proiecte soci-
ale, incercam colabordri cu alte ONG-uri pe pro-
iecte comune, cu impact social mai mare, care
sd atragd in acest fel si donatori mai multi pen-
truorganizatie”, povesteste Rdzvan Cinar-Jiga,
din partea Asociatiei.

Anul 2019 ainsemnat 20 de ani de cand orga-
nizatia investeste in binele comunittii. in aces-
tiani, au fost construite 92 de locuinte, de care
sebucura in continuare aproape 470 de familii.

Asociatia continua sa lucreze la comunita-
tile sale si sd ofere oamenilor un nou inceput,
intr-o noud casd. Cel mai mare proiect, in acest
moment, rimane comunitatea Britta Sofia din
comuna Jucu, unde deja s-au mutat 18 familii,
iar altele le vor urma pasii pe masura ce noi lo-
cuinte vor fi construite.

~Lectiile lui 2019 sunt multe pentru organi-
zatia noastrd, dar poate cea mai importanta
este cd o echipad bine construitd face mai mult
decat orice. Este silucrul care ne face sd mer-

gem mai departe cu incredere in 2020”, adauga
Rdzvan Cinar-Jiga.

iN CIFRE:

—_—
2.902

numar de donatii

61.145

lei au fost stransi

362

donatori

21,07

lei donatia medie
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iN CIFRE:

P

11.266

numar de donatii

260.407

lei au fost stransi

1.171

donatori

23,11

lei donatia medie

SANATATE

HOSPICE Casa Sperantei

Anual, in Romania, cca. 170.000 de pacienti au nevoie de ingrijire
paliativd, insd mai putin de unu din zece are acces la servicii

specializate. Din 1992 si pdnd acum, peste 26.000 de oameni afectati
de boli incurabile au primit ajutor si au gdsit alinare la HOSPICE Casa
Sperantei. Pentru a fi siguri c& vor continua s& ofere acelasi sprijin si

in viitor, asociatia a inceput de cativa ani o campanie de debit direct.

Donatiile prin debit direct oferd o predictibilita-
te pentru organizatie si astfel poate sa-si desfa-
soare activitatea mai bine si cu un impact mai
mare. HOSPICE vede in donatori o comunitate
»a 0oamenilor de bine”, iar Tn 2019, peste 1.100
de donatori si-au oferit sprjinul siincrederea.

REZULTATE

»Fondurile stranse prin programul debit direct
contribuie partialla acoperirea costurilor pen-
tru serviciile pe care HOSPICE Casa Sperantei
le oferd gratuit pacientilor cu boli incurabile
(adultisicopii) aflati in evidentele organizati-
ei. Pacientii beneficiaza de servicii de Ingrijire
la domiciliu, internare in unitdtile cu paturi
de la Brasov si Bucuresti, vizite in ambulator,
terapie ocupationald si psihoterapie in cen-
treledezietc.”, spune Gabriela Cozmescu din
partea organizatiei.

Tn 2019, HOSPICE a continuat colaborarile
cu firme, unde a putut interactiona direct cu
angajatii. Acestia si-au ardtat deschiderea si
sprijinul fatd de misiunea organizatiei, astfel
cd anul trecut peste 260.000 lei s-au strans
din donatii.
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InRomania, ingrijirea paliativa este oferita
doar de organizatiile nonguvernamentale.
Conform un studiu realizat de Ministerul Sa-
ndatdtii pentru Banca Mondiala (2017), doar
cinci centre de zi existd In tara noastrad, iar
deficietul de personal specializat este urias.
Avem nevoie de aproape 1.200 de medici si
peste 4.200 de asistenti medicali pentru a
raspunde nevoilor existente. HOSPICE a fost
organizatia careaintrodus conceptul de ingri-
jire paliativa intard, iar fard ajutorul donatori-
lornu ar fi putut oferi ingrijirea necesard unui
numadr atat de mare de persoane.

,Ne-ar pldcea sd ajungem sd ne cunoas-
tem donatorii, sd le stim povestea si sd aflam
motivul pentru care au ales sd sprijine cauza
noastrd. La randul lor, persoanele care ofera
sprijin se bucurd sa primeasca un telefon, sa
aibd o legaturd caldd si directd cu un om din
organizatie”, continud Gabriela Cozmescu.

CATEGORII DEFAVORIZATE

Asociatia Filantropia

Oradea

Prin proiectul ,Aripi de inger”, Asociatia Filantropia Oradea isi propune
sd construiascd o casd de tip familial si s& aducd afectiune, educatie,
protectie, ingrijire si sperantd pentru copiii abandonati si internati in

Centrul de Plasament 2 din Oradea.

Asociatia Filantropia Oradea este o organizatie
nonprofit care are ca misiune sprijinirea Epi-
scopiei Ortodoxe Romane a Oradiei in inter-
ventiile ei social-filantropice pentru oameni si
comunitdtile lor.

Proiectul ,Aripi de inger” mobilizeazd co-
munitatea bihoreand pentru solutionarea
unei probleme comunitare foarte mari pentru
60 de copii institutionalizati. In prezent, s-au
construit, cu sprijinul donatorilor, patru din
cele cinci case de tip familial incluse in acest
proiect, iar cu ajutorul donatiilor prin debit di-
rect, Filantropia Oradea vrea sa construiascd a
cincea casa.

Astfel, prin acest proiect se ofera comunita-
tii sansa de a participa la o actiune de sprijin
atat pentru copii, care, la randul lor, vor avea
sansa la o ingrijire mai adecvatd, cat si pentru
localnici, care vor avea ocazia sd intervind in
solutionarea unei probleme comunitare.

REZULTATE

n 2019, Asociatia Filantropia Oradea a con-
tinuat sd mobilizeze i sd atragd noi donatori
prin mecanismul de debit direct. Cu noi me-

saje, cu o echipd de voluntari dinamica si cu
incredere, au reusit sa stranga din donatii
16.600 lei. Asociatia a fost impresionatd de
sincrederea din ce In ce mai mare cu privire
la rolul ONG-urilor in proiectele de dezvoltare
comunitard” si a reusit sd strangd o suma su-
ficientd pentru a incepe lucrarea la noua casa

de tip familial. Pandla finalullui 2020, primii

copii ar putea trece pragul noului lor camin.

iN CIFRE:

—_—
385

numar de donatii

16.600

lei au fost stransi

o1

donatori

43,12

lei donatia medie
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e

1.734

numar de donatii

45.040

lei au fost stransi

180

donatori

25,37

lei donatia medie

SANATATE

Asociatia Miscare de
Tabara Yuppi

Pentru copiii diagnosticati cu o boald cronicd, taberele Yuppi
inseamnd mai mult decdt cateva zile de relaxare. Acestea oferd
terapie prin experientd, care-i ajutd sd-si recapete pofta de viatd si
resursele emotionale necesare in lupta cu boala.

Labazainfiintdrii organizatiei se afld o idee sim-
pld si puternicd: jocul este un instrument tera-
peutic. Primele tabere terapeutice au aparut in
America, iar momentan existd 14 astfel de tabere
Tn Europa, care gdzduiesc peste 33.000 de copii.

Tn Roménia, Asociatia a fost creatd dupa ce
unul din membrii fondatori a participatla o ast-
fel de tabdra in Ungaria si, inspirat de efectele pe
care le-a avut asupra sa, a vrut sa ofere un astfel
de sprijin si copiilor din Romania. Terapia prin
experientd sau recreerea terapeuticd constd in
participarea la diverse activitdti care sa-i ajute
pe copii sa-si descopere noi talente si abilitati.

Conform unui studiu stiintific derulat de uni-
versitatea Yale din SUA, In colaborare cu reteaua
Serious Fun Children's Network, parintii copii-
lor care au participat la astfel de tabere spun ca
1n 79% din cazuri a crescut increderea in sine
si s-a Imbunatatit capacitatea de relationare cu
alte persoane sila 75% dintre eia crescut gradul
de independentd.

REZULTATE

Campania de debit direct a ajutat Asociatia Mis-
care de Tabdra Yuppi sa dezvolte o sursd stabila
de finantare In ultimii sase ani. Debitul direct

52 RAPORT ANUAL DE ACTIVITATE 2019

i-a oferit ocazia sd descopere comunitdtile sisa
interactioneze direct cu donatorii si sustindto-
rii. In 2019, sumele stranse de la donatorii prin
debit direct au ajutat organizatia, impreuna
cu celelalte surse de finantare, sd organizeze 4
tabere de vard pentru 144 de copii si tineri cu
boli cronice. ,Am avut o tabard pentru copii cu
diabet unde au participat 44 de copii, o tabara
pentru adolescenti cu diabet unde au fost pre-
zenti 42 de participanti, o tabara pentru copii
cu boli oncologice sau alte boli autoimune cu
32 de copii si tineri si o tabdrd pentru familii
unde au participat 8 familii unde un copil este
diagnosticat cu o boald oncologica si are sub 9
ani”, povesteste Florina Pauleti, fundraiser al
organizatiei.

n 2019, organizatia a ajuns la cea de-a 23
tabard Yuppi, iar peste 900 de copii au partici-
pat, incepand din 2011. Munca pe care Yuppi o
depune impresioneaza si sustinatorii organiza-
tiei, care decid sd ramanad aldturi de organizatie.
»Cel mai frumos moment e atunci cand 1i mul-
tumesti donatorului pentru sustinerea oferita
in ultimii 5 ani si rdspunsul este «voi fi alaturi
devoi side acum incolo». Multumire mai mare
nu existd. Atunci simti cu adevarat cd tot efor-
tul depus a meritat”, adaugd Florina.

EDUCATIE

Uniunea Cercetasilor
Maghiari din Romania

Prezenti in Transilvania de mai bine de 100 de ani, cercetasii maghiari

din zilele noastre duc mai departe misiunea celei mai mari miscdri
de copii si tineret, iar in fiecare an organizeazd o tabdrd de formare

pentru cercetasii din Romania.

Uniunea Cercetasilor Maghiari din Romania a
implinit, in 2019, 29 de ani de existentd, insd
istoria ei a Inceput odatd cu primul grup de cer-
cetasi din Transilvania, lansat in 1911 la Odor-
heiu Secuiesc. In prezent, sunt aproape 140 de
grupuri de cercetasi, care adund laolalta peste
2.200 de oameni.

REZULTATE

in fiecare an, Uniunea organizeazi o tabira
imensa de formare pentru membrii organizati-
ilor. Ea este finantatd din banii stransi din taxa
de participare sidin proiectele depuse, insa pen-
tru a fi siguri ca ea rdmane accesibild tuturor
celor interesati, Uniunea a inceput campania
de debit direct.

Tn 2019, au reusit si string# 19.280 lei din 836
de donatii, iar acest sprijin care vine constant
prin debit direct inseamnd nu doar taberele
pentru cercetasi, cisi,certitudinea unui ajutor
real si palpabil in cazul celor care folosesc sis-
temul. Puterea exemplului pozitiv cu care pot
fi convinsi si alti lideri, donatori”, spune Szdcs
Jozsef, din partea organizatiei.

Pentru cercetasi, debitul direct este un model
functional de strangere de fonduri, Insd stiu ca

e nevoie de mai multi sustindtori pentru caei, la
randul lor, sd poatd avea un impact mai marein
randul miscdrii. E nevoie de multd rdbdare pen-
tru a ajunge la donatori, iar ei acceptd aceasta
provocare. Organizatia vrea si-si creeze o echi-
pa de fundraiseri stradali cu membri din randul
Uniunii si sperd cd vor ajunge la mai multi do-
natori. De partea lor au entuziasmul tipic cer-
cetasilor, cat si mesajele de sustinere care vin
de la donatori, asa cum ne spune Szdcs Jézsef:

~Sefac cativaanide cand in fiecare lund spri-
jin activitatea Cercetasilor Maghiari din Roma-
nia cu pretul unui pachet de tigari. Nu fumez,
dar alta comparatie nu mi-a venit acum in min-
te. Nu asta e important, ceea ce conteaza este
cd eu aproape cd nici nu observ cum in fiecare
luna cei doudzeci de lei sunt transferati de pe
contul meu cdtre cercetasi, dar stiu ca pentru
ei toate aceste sume inseamnad un real ajutor.
$inu, nu asteptam vreo recompensd sau recu-
noastere pentru fapta mea. Dar azi cdnd a venit
postasul cu acest ditamai plic, ce sd mai spun,
mi-a cdzut fata de uimire. Un gest intr-adevar
frumos!”

iN CIFRE:

—_—
836

numar de donatii

13.280

lei au fost stransi

73

donatori

23,06

lei donatia medie
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83.252
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lei au fost stransi

11.5973

donatori

26,93

lei donatia medie

CATEGORII DEFAVORIZATE

SOS Satele Copiilor

Romani

Cu ajutorul donatiilor prin debit direct, organizatia reuseste s&

schimbe in bine viitorul copiilor rémasi fard sprijin.

Campania de strangere de fonduri prin debit
directa pornit in 2014, din nevoia de a le oferi o
familie copiilor aflati in dificultate. ,Misiunea
organizatiei este aceea de a oferi copiilor aflati
n situatii de risc ingrijire de calitate, pand la
integrarea In societate. Ne dorim ca fiecare
copil sd aibd o familie careliubeste, Il respectd
sifi oferd siguranta. In cele trei sate SOS din
Romadnia, copiii care au rdmas fara sprijinul
familiei biologice au sansa sd creascd alaturi
de fratiilor, intr-un mediu care pune accent pe
nevoile individuale ale copiilor si pe dezvoltare
personald”, spune Irina Ioancea, membra a
echipei SOS Satele Copiilor.

Organizatia si-a Inceput munca in Romania
Tn 1993, iar de-alungul timpului, peste 65.000
de copii si tineri au trecut prin programele

SOS. Cele trei sate SOS se gdsesc in Bucuresti,
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Cisnddie si Hemeius (Bacdu), iar pe langa copiii
care locuiesc acolo, organizatia are grijd si de
ceilalti minori si adolescenti din comunitate,
pentru care a infiintat centre de zi si centre de
consiliere si sprijin.

Misiunea organizatiei este sd ofere un
sprijin pe termen lung, astfel incat copiii sa
se integreze natural in societate. Acest sprijin
incepe in satul SOS, unde copiii sunt in grija
unei mame SOS (un membru special instruit
al organizatiei).

REZULTATE
Rezultatele acestei viziuni se vad in modul in
care copiii s-au dezvoltat. Copiii care ies de sub
protectia SOS isi gdsesc un loc de muncd, pro-
movabilitatea scolard in randul elevilor creste
extraordinar (99%), iar centrele de consiliere
reusesc sd ajute familiile s3 ramand unite. 2019
a fost un an cu provocdri si cu surprize din
partea sustinatorilor si donatorilor. Numarul
donatiilor a crescut cu peste 20.000, iar suma
stransd a depdsit 2,2 milioane de lei, cu peste
35% fatd de suma din 2018.

~Cred cd oamenii au devenit maireceptiviin
ceea ce priveste mecanismul de donatie prin
debit direct”, spune Irina Ioancea. Ea vede din
cein ce mai multi donatori care se transforma,
larandul lor, in sustindtori ai campaniei.

SANATATE

Life Education for All

Mii de copii sunt internati in fiecare an, in spitalele clujene. Multi
dintre ei, cu boli grave, vin din afara orasului, iar pdrintii sunt nevoiti
sd-si caute un loc de cazare pe durata tratamentului. Life Education
for All vine in ajutorul pdrintilor si le oferd un loc unde sd-si tragd
sufletul si s&-si reincarce bateriile: apartamentul ACASA.

Organizatia s-a Infiintat In octombrie 2014, cu
misiunea de a-i ajuta pe copii si adolescenti sd
produca o schimbare in bine prin educatie. Pri-
mul vis al organizatieia fost acela de arealizaun
film artistic educativ destinat copiilor care sa-i
invete despre valori, dar acesta a ndscut alte vise
care au prins contur asa cd au aparut ,Educatie
pentru viatd” si “Educatie pentru suflet”.
Proiectul ACASA ainceput in 2017, cind echi-
pa organizatiei a constientizat cit de mari sunt
nevoile parintilor care vin cu copii in tratament
la spitalele clujene. Circa 30.000 de copiisuntin-
ternati anual In spitalele clujene. Aproape 40%
dintre cazurile din cele sase clinici de pediatrie
din Cluj sunt copii bolnavi cronic sau in recupe-
rare care stau in spital intre o sdptdmand si 6 luni
de zile, scria ziarul Adevdrul despre situatia din
Cluj-Napoca. In plus, aproximativ 25% dintre
copiii internatila Cluj provin din familii ce locu-
iescin afarajudetului si care se luptd cu sdrdcia.

REZULTATE

Pentru acesti parinti cu venituri modeste, or-
ganizatia a inchiriat un apartament cu trei ca-
mere In centrul orasului, iar in 2018, in aparta-
ment au fost gazduiti 59 de copii bolnavi cronic
si parintii lor. Organizatia a inceput campania

de debit direct, pentru a-si asigura continuita-
tea proiectului si pentru a fi sigurd ca aparta-
mentul va fi disponibil pentru o perioada cat
mai lungd. , Toti banii stransi din donatii in
2019 au mers pentru plata chiriei si a utilitdti-
lor pentru apartamentul ACASA”, spune Oana
Mindrut, presedinta organizatiei.

2019 a fost primul an in care organizatia a
strans donatii prin debit direct, iar primele
reactii pozitive si primele semne de sprijin au
venit din partea apropiatilor, care cred in misiu-
nea organizatiei. In total, Life Education for All
astrans aproape 16.000 de lei sia inregistrat o
donatie medie de 41,28 lei, una dintre cele mai
maridonatii medii dintre organizatiile cu debit
direct.

Treptat, baza donatorilor creste, iar donatorii
vin si din randul beneficiarilor, asa cum ne po-
vesteste Oana Mindrut: ,Unul dintre parintii
care au beneficiat de cazare n apartamentul
ACASA avrut si devind si el donator si ne do-
neazd, incepand de anul trecut, 15 lei in fiecare
luna pentru a sustine proiectul, astfel incat si
alti copii/pdrinti sa beneficieze de serviciile de
care a beneficiat el. A promovat proiectul in
compania unde lucreazd, iar aceasta a facut la
final de an o donatie cdtre asociatie in semn de
multumire.”

iN CIFRE:

—_—
386

numar de donatii

15.935

lei au fost stransi

Li

donatori

41,28

lei donatia medie

Life Education

FOR ALL
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Asociatia Ana si Copiii

Asociatia ANAIS

Asociatia Autism Europa

Asociatia Caritas Alba lulia

Asociatia Casa Share

Asociatia Cetatea Voluntarilor Arad
Asociatia Ddruieste Viatd (campanie 2 euro)
Asociatia Ddruieste Viatd (campanie 4 euro)
Asociatia de Sclerozé Multipla din Romania
Asociatia FDP-Protagonisti in educatie
Asociatia Freedom Smile

Asociatia Inima Copiilor

Asociatia invingem Autismul

Asociatia Little People Romania

Asociatia M.A.M.E. (cauze individuale)
Asociatia M.A.M.E. (campanie 2 euro)
Asociatia MagiCAMP (campanii 2 euro)
Asociatia MagiCAMP (campanii 4 euro)
Asociatia OvidiuRo

Asociatia pentru Educatie si Caritate

Asociatia Romand a Tinerilor cu Initiativa (ARTI)

Asociatia Salveazd o Inima
Asociatia SAMAS

Asociatia Sonia Maria

Autism Voice (ATCA)

Club Sportiv Climb Again

Federatio FILANTROPIA

Fundatia Alex Tache

Fundatia CMU Regina Maria
Fundatia Copii in Dificultate
Fundatia Inim& de Copil

Fundatia Inocenti

Fundatia Laurentiu Ciucur

Fundatia Lumind in Suflet

Fundatia Mihai Nesu

Fundatia Motivation Romdnia
Fundatia pentru Copii Sansa la viitor
Fundatia Pretuieste Viata

Fundatia Ringier

Fundatia Regald Margareta a Romaniei

Fundatia Romand pentru Copii, Comunitate si Familie

Fundatia United Way Romania
Fundatia Vodafone Romania
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3.821
3790
124.017
8.174
869.382
667.261
264
28.519
333
3.094
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37.044
6.513
1171
700.582
11.233
12778
6.732
48
104.557
296
13.164
2.295
4726
875
2.624
976
15.381
32

259
198
140
27.933
1.282
513

117
88.046
12.438
300
6.372
43.286

Hope and Homes for Children Romania
HOSPICE Casa Sperantei (campanii 2 euro)
Misiunea Sperantd pentru Romania
Organizatia Umanitard CONCORDIA

Salvati Copiii lasi

Salvati Copiii Roménia

SOS Satele Copiilor Romania (campanie 4 euro)
SOS Satele Copiilor Romania (campanie 2 euro)
Teach for Romania

UNICEF in Romania (campanie 2 euro)

UNICEF in Romania (campanie 4 euro)

Vocea Copiilor Abandonati

World Vision Romania (campanie 4 euro)

World Vision Romania (campanie 2 euro)

WWF Romania

Asociatia Alfa Grup

Asociatia FDP - Protagonisti in educatie
Asociatia Help Autism

Asociatia M.A.M.E.

Asociatia pentru Relatii Comunitare
Asociatia Preventis

Asociatia Prima Datd ACASA
Asociatia Romand de Dezbateri. Oratorie si Retorica
Asociatia Tabdra Yuppi

Filantropia Oradea

Fundatia Noi Orizonturi

Fundatia Serviciilor Sociale Bethany
Fundatia de Sprijin Comunitar

Fundatia Vodafone Romania

Habitat for Humanity Romania
HOSPICE Casa Sperantei

Life Education for All

MissioLink International

Organizatia Umanitard CONCORDIA
Salvati Copiii Roménia

SOS Satele Copiilor Romania

UNICEF in Roménia

United Way Romania

Uniunea Cercetasilor Maghiari din Romania
WWF Romania
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173

90
230.214
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142.682
4.615
836
23.601
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1.843
136.973
1.902
63.947
2.548
177757
746

861
7.005
90.233
2734

64.237
105.055
498.325
7.510
2.400
205.952
61.145
8.035
45.040
16.600
5.095
28.150
9.150
500

800
260.407
15.935
6.895
2.445
5.221.033
2.208.535
2.945.034
124.105
19.280
495.685
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Inregistram primele 1.000 mandate
de debit direct semnate

Valoarea donatiilor prin debit direct
a depdsit suma de 10.000.000 de lei

/ Lansdm optiunea de donatie
2015 y recurentd de 4 euro prin SMS Luna in care s-au semnat 4119 de
/ mandate de debit direct. Cele mai multe
/ Am depdsit pragul de inregistrate intr-o singurd lund
\ o/ 1.000.000 de SMS-uri trimise / Q
201 8 ~ Sunt 500.000 abonati la donatiile
recurente prin SMS
it e S s \ 4 Am inregistrat 6.000.000 de donatii prin SMS
1 milion de euro _ \
~3 2016 Avem peste 70.000 mandate
Avem primii 100.000 de abonati \ 7 GRlSCIC SR Ul

la donatiile recurente prin SMS \ /
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