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Multumim!

Le suntem recunoscdtori partenerilor nostri care au crezut in
necesitatea platformei donatie.ro, ne-au sustinut pentru a o pune
in practicd si s-au adaptat la nevoile cauzelor pe care le sprijinim.

Digi MObil - T LI | EXPERIENTE iMPREUNA. o
orange" vodafone

DIGI Mobil , Orange Romania, Telekom Romania Mobile si Vodafone Romania pentru
sprijinul si resursele oferite.

Byscom digital

Your Interactive Marketing Team

Syscom Digital - Integratorul tehnic al platformei - pentru deschiderea constantd si profesionalism.

x Raiffeisen
BANK

Banking asa cum trebuie

Raiffeisen Bank pentru sustinerea programului prin sponsorizare.

Romanian-American Foundation pentru sprijinul si increderea oferitd in dezvoltarea
acestei platforme, in primii ei ani de functionare.

Persoanelor implicate din companiile de telefonie mobila:
Angela Galeta (Vodafone), Veronica Madalina Brinzé (Vodafone), Madalina Puiu (Orange),
Florina Serban (Telekom Romania Mobile), Stefan Slavu (DIGI Mobile)

© Pozele folosite in acest raport apartin organizatiilor mentionate
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Dana Pirtoc
CEO ASOCIATIA PENTRU RELATII COMUNITARE

Fiecare a trdit 2020 Intr-un anume fel,
cu emotii puternice, frici si multe ne-
cunoscute, insd as vrea sa vd povestesc
cum am vazut noi acea perioadad, aici,
la donatie.ro.

Vedeti, fiecare organizatie are propria
samisiune si propriul sau mod prin care
aduce schimbare, dar in 2020, toate or-
ganizatiile au revenit la esenta ADN-
ului lor: sd ajute si sd protejeze. Orga-
nizatiile au raspuns celor mai de bazd
nevoi siau luptat pentru ca oamenii din
comunitdtile lor sa fie sdndtosi, sa aibd
masti si sd aibd ce manca.

Am pus multe lucruri pe pauzd, am
ldsat multe programe in umbrd, insd am
reusit sd oferim o gurd de aer si o protec-
tie celor mai vulnerabili si lucratorilor
din linia Intai.

Sectorul nonguvernamental a trebu-
it sd invete din mers cum sd cumpere
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Un an pe care
nu-l vom uita

A fost un an greu, un an al incertitudinii, al ménecilor
suflecate si al unei generozitati incredibile.

echipamente si aparate medicale, ale
caror preturi cresteau de pe o zi pe alta.
In cateva siptimani, grantmakeri,
fundraiseri si oameni de comunicare
organizau transporturi internationa-
le, comandau din China sau Coreea de
Sud si citeau sute de pagini de manuale
medicale.

Am avut, pentru prima oard, un nu-
mar special de SMS-uri pentru initia-
tivele locale, organizatiile au creat noi
campanii de SMS, altele au redirectio-
nat programele existente, totul pentrua
ajunge cat mairepede la cei vulnerabili.

In astfel de situatii, nu putem vorbi
de victorii. Organizatiile au cumpdrat
timp. Au oferit spitalelor ragazul nece-
sar sa se organizeze, le-au adus echipa-
mentele vitale, lucrurile care le lipseau
cel mai mult, Insd lupta cea mai intensa
s-a purtat in saloanele spitalelor. Nu am

fnvins virusul, ci am ajutat comunitati-
le sd se protejeze.

n acest raport anual, veti descoperi
povestile celor care au facut bine, care
au lasat fricile personale deoparte, pen-
tru a-iajuta pe cei care n-au cum sd se
protejeze. Veti gasi organizatii care au
reusit sd schimbe destine, sd ofere o san-
sd la viatd si sd aducd extraordinar de
mult optimism, intr-un an in care frica
a paralizat.

Am avut 129 de campanii de donatii
prin SMS, un numadr extraordinar, iar
fiecare din ele inseamnd o noud sansa
sd ne fie mai bine. Avem alte 27 de cam-
panii de debit direct, prin care organi-
zatiile reusesc sa producad schimbadri
ireversibile, datoritd donatorilor care
cred in ele.

Tmpreund, putem fi bine. Tmpreuns,
binele capdta forta.



Ce este platforma
DONATIE.RO

Din 2012, platforma creeazd& poduri intre organizatii si donatorii
romani. Mecanismele de donatie prin SMS si debit direct au reu-
sit sd ajute la sustinerea a sute de cauze si a zeci de mii de per-
soane, dar si la redescoperirea filantropiei in secolul al XxI-lea.

Donatie.ro este un program deschis organizatiilor
neguvernamentale care doresc sd facd o campanie
de strangere de fonduri prin SMS si Debit Direct.
Platformalucreaza cu cele patru companii de te-
lefonie mobild (Digi Mobil, Orange Romania, Te-
lekom Romania Mobile si Vodafone Romania) si
cu 6 banci pentru a oferi romanilor posibilitatea
sd doneze usor si cu impact (BCR, BRD - Groupe
Société Générale, Banca Transilvania, ING Ro-
mania, Raiffeisen Bank si Unicredit Tiriac Bank).

PRIMELE DONATII PRIN SMS
Tnvaralui 2012, Asociatia pentru Relatii Comuni-
tare inregistra pe platforma primele donatii prin
SMS. Erau pentru o campanie dusd de UNICEE,
pentru prevenirea abandonului scolar in randul
copiilor foarte sdraci din regiunea Moldova, iar
pand la final, aveau sd se stranga 45.357 mesaje.
Platforma a aparut ca un raspuns natural la ne-
voile organizatiilor siale companiilor de telefonie.
Pana in 2012, au existat campanii prin SMS, insd
la numere aveau acces doar organizatiile care
puteau negocia cu fiecare companie de telefonie
Tn parte.

In acelasi timp, operatorii erau coplesiti de
numadrul mare de cereri care veneau spre ei si

puteau face fatd cu greu. Trebuiau sd ia fiecare
cerere In parte, sd vadd actele fiecarei organiza-
tii, sd afle ce campanii doresc sd facd si aga mai
departe.

Operatorii si-au exprimat nevoia de a avea un
integrator social pentru numerele speciale de
SMS, iar in urma unei licitatii, Asociatia pentru
Relatii Comunitare a fost aleasd in aceasta pozi-
tie. A urmat crearea platformei, stabilirea meca-
nismului de acordare a numerelor, a criteriilor de
transparentd si eligibilitate, cat sia modului de
muncd, astfel incat organizatiile sd primeasca
un raspuns prompt.

Platforma a usurat munca de ambele pdrti.
Organizatiile nu mai trimit trei-patru cereri
diferite, castigd predictibilitate, iar companiile
nu mai trebuie sd lucreze cu fiecare organizatie
n parte sau sa vireze lunar sumele stranse prin
SMS-uri cdtre fiecare ONG.

In primul an, donatie.ro a reusit si ajute ne-
numadrati beneficiari, prin cele 25 de campanii
care au primit cate un numadr scurt de SMS, iar de
atunci, impactul platformei a crescut in fiecare
an, sprijinind cauze din ce in ce mai numeroase,
mai puternice si variate.

2020

480.000

de SMS-uri
au trimis
donatorii

pentru lupta
impotriva
COVID-19
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Care sunt
pasii de
urmat?

Cine

primeste un
numar de

SMS?

Pentru a putea fi eligibile pentru un numdr de donatie prin
SMS, organizatiile trebuie s& gandeascd o campanie care
sd vizeze o cauzd civicd, sociald, culturald, de mediu etc,,
sd aibd activitdati clare si obiective cuantibicabile si un plan
media, care sd le asigure vizibilitate.

Donatie.ro este ganditd ca o platformad care aju-
td organizatiile sd strangd fonduri cat mai usor
si transparent de la comunitatile In care acti-
veazd. Un numadr scurt de SMS le oferd ocazia
sd ajunga la cat mai multi donatori, suma este
relativ micd, donatia se face in cateva secunde,
iar donatorul poate vedea ulterior cum au fost
folositi banii sai.

Pentru a putea colecta bani prin SMS recu-
rent, organizatiile trebuie sa arate cd au capa-
citatea de a ajunge la un numadr cat mai mare
de posibili donatori.

6 RAPORT ANUAL DE ACTIVITATE 2020

Organizatiile trebuie sa demonstreze cd au
capacitatea de a folosi campania eficient, ast-
fel ca ele trec printr-un proces transparent de
eligibilitate In care sunt implicati principalii
parteneri ai platformei.

Tn 2013, am introdus optiunea de donatie re-
curentd de 2 euro. Astfel, donatorii pot sd ofere
cate doi euro lunar, fard sa mai fie nevoiti sa
trimitd in plus vreun SMS. Din 2015, aceasta
optiune este disponibild si pentru donatia de
4 euro.



ANATOMIA

\ /7~

SMS DE

UNUT SHS 2z

\ AN
: 1,808
EURO ~—)

*Pentru cazuri individuale si rdspuns la dezastre nu se
percepe nicio taxd de operare.

*Pentru donatiile recurente, mai existd urmdatoarele
costuri unice: 0,05 euro+TVA pentru mesajul de abonare,
0,05 euro+TVA pentru mesajul de STOP si 0,05 euro+TVA
pentru refuzul de a fi contactat de organizatie. Pentru

campaniile nerecurente, in afard de costurile evidentiate

mai sus, costurile cu platforma www.donatie.ro sunt de

250 euro/campanie si nu depind de numarul de donatii

prin SMS din campania respectiva.

*Pentru campaniile recurente, mai existd costul administrarii
donatie.ro, care este de 0,02 euro/mesaj.

CUMSTIM CATI BANI S-AU STRANS? CAND SE VIREAZA BANII

Campania poate fi urmdritd in timp real pe
www.donatie.ro, atat de organizatie, cat si de do-
natori. Aici se contabilizeazd numarul de donatii
facute, iar oamenii care au donat cdtre organizatie
se pot intoarce pe site sa descopere mai multe in-
formatii despre campania pe care au sustinut-o.
Pentru organizatii, acest lucru inseamnd cd vor
trebui sd ofere constant informatii in legdtura cu
proiectul pentru care strang fonduri.

CATRE ORGANIZATIE?

Banii stransi din donatiile prin SMS sunt virati catre
organizatii dupd facturarea, respectiv dupa colecta-
rea dela clientii celor patru operatori de telefonie mo-
bild. Pentru campaniile one time, prima transd, nu
mai mica de 70%, e viratd organizatiilor dupa doud
luni de la incheierea campaniei, iar restul e virat la
colectarea dela clienti. Pentru campaniile recurente,
se fac viramente lunare, incepand cu a treia lund de
campanie.
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Pentru ce ati donat

-~
in 2020
’ Infrastructurd sandtate:

SMS-URI / 7.881.296 euro

Educatie & Scoala:

SMS-URI / 117.594 euro

| ot'\trimis in fiecare org,

\ in 202/

: 2 0 2 0 15.000.000
de SMS-uri s-au trimis

613

de donatii prin SMS

55% este

cresterea su melor

A \ \strémse prin SMS

\\Fot_é de 2019/ /
) - ',/'

-

-

° Cauze individuale:

\{Xt\formei donotyro/

SMS-URI / 1.334.004 euro

Categorii defavorizate:

SMS-URI / 2.295.734 euro

-



DONATII PRIN SMS

CAMPANII COVID-19

Primul ajutor

,Depozitele sunt goale”. ,Primeam tot mai multe telefoane de la medici
infectionisti sau de la ATl care ne spuneau cét de nepregdtite sunt spitale-
le in fata crizei iminente”. Cu astfel de mesaje se trezeau organizatiile din
tard, in 2020. Indiferent cd lucraserd sau nu cu spitalele, cd aveau sau nu

iN CIFRE:

— experientd in zona infrastructurii de sdndtate, acestea au decis s& se impli-

ll- 8 0 0 0 0 ce. Au pus pe pauzd programele pe care le aveau in derulare si au inceput

- s@ caute solutii, s& stradngd fonduri si sd cumpere echipamentele necesare
de donatii prin SMS pentru protejarea comunitdtilor. Au reusit, intr-un timp record, s& mobilize-
au fost trimise ze donatorii si sa ofere un sprijin vital spitalelor din intreaga tara.

Pe platforma donatie.ro am inregistrat 46 de campanii, din care 31 au fost
exclusiv la nivel local. in trei luni, am estimat cd acestea au reusit s& strén-
gd peste 480.000 de donatii de 2 si 4 euro.

foto credit: Casa Share

URGAN I ZATI I O Asociatia Daruieste Aripi O Crucea Rosie Roméand
’

@ Asociatia Ddruieste Viatd ' Fundatia Emag
O Asociatia Sus Inima Sibiu ¢ Fundatia Inima Copiilor
O Asociatia ZI DE BINE O Fundatia Laurentiu Ciucur
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Aveau mare nevoie de un incubator nou, si mai bine, unul
etans in care sa poatd izola un copil. Doud s@ptdmani
miai tarziu incubatorul era in sectie. (...) N-am fost acolo
sa strangem mana doctoritei, bucuria am vézut-o intr-un
selfie. 4 ore mai tarziu, incubatorul era deja ocupat de un
copil venit pe lume chiar in acea zi.

(ASOCIATIA INIMA COPIILOR)

ORGANIZATII

In fiecare an Fundatia Laurentiu Ciucur
organizeazd Telemaratonul Sperantei, eveni-
mentul-cheie al organizatiei, dedicat copiilor si
tinerilor suferinzi de distrofie musculard progre-
siva Duchenne, dar in 2020, organizatia a decis sa
schimbe cauze si sd redirectioneze donatiile.

In parteneriat cu Asociatia Doctor Victor
Babes Timisoara, fundatia a sustinut eforturile
de dotare a celui mai mare spital de infectioase
din Timis. , A fost o situatie inedita pentru intreg
sistemul”, spune Zaharia Ciucur din partea orga-
nizatiei. , Reactiile donatorilor au fost deosebite si
datoritd acestui sprijin, fundatia a putut redirec-
tiona Asociatiei Doctor Victor Babes Timisoara o
suma importantd, ajutdnd la dotarea cu echipa-
mente, materiale de igiend si protectie si programe
de eficientizare a luptei impotriva COVID-19".

O astfel de decizie a luat si Salvati Copiii. In
martie, dupd ce a deschis Fondul de Urgenta, orga-
nizatia le-a comunicat donatorilor si partenerilor
cd donatiile prin SMS vor sustine urgentele care au
apdrut in urma pandemiei. Cu ajutorul donatori-
lor, Salvati Copiii a sprijinit 57 de unitdti medicale
dintard.

,Dintotdeauna, scopul nostru, ca organizatie,
a fost sa protejam drepturile copiilor, iar in con-

N

Federatia Fundatiile Comunitare
din Romania
O Fundatia Pretuieste Viata

~

N Help Autism

foto credit: Asociatia Daruieste Viata

textul actualei pandemii, am simtit mai mult ca

niciodata cat de mult conteaza fiecare donatie in
parte pentru cei mai mici dintre noi, cat si spri-
jinul persoanelor fizice care ne-au fost aldturi in
fiecare campanie”, spune Emilia Andreea Ene, din
partea organizatiei.

Pentru Asociatia Inima Copiilor, pandemia
aInsemnat un nou rand de incertitudini pentru
mame si nou-nascuti. Maternitdtile aveau nevoie
de echipamente medicale si de protectie pentru
mamele infectate de COVID-19 care urmau sd
nascd, dar si pentru bebelusii care aveau nevoie
de ventilatoare neonatale performante. Astfel
donatiile prin SMS au fost folosite pentru a intdri
infrastructura din maternitdti precum Mater-
nitatea Bucur, Maternitatea Oradea sau Spitalul
Universitar.

»Sistemul medical era total nepregitit pentru
0 asemenea experientd si nici noi nu eram mai
bine pregatiti. Cu toate acestea, toata lumea s-a
mobilizat spectaculos in acele prime luni in care
sistemul, evident, nu ar fi facut fata fard suportul
ONG-urilor” spune Enona Chiriac.

C MagicHome

\/ Salvati Copiii

~

\/ Societatea Romdand de Anestezie si
Terapie Intensiva
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foto credit: Alexandru Rosieanu

UN VAL DE GENEROZITATE

»Nu puteam asistaimpasibilila ceea ceurmasa
seintample in Romania”, spune Oana Gheorghiu
dela Daruieste Viata. Organizatia a decis, la fel
caZideBine, Crucea Rosie Romand sau Pretuieste
Viata sd lanseze noi campanii SMS dedicate speci-
al luptei impotriva COVID.

,Cred cd incertitudinea si nesiguranta au fost
sentimentele care ne-au cuprins pe toti atunci -
nu stiam ce si cum va fi, ne era fricd, nu puteam
anticipa sau planifica nimic. Cred cd pentru dona-
tori a fost important sd vada ca trecem iTmpreuna
prin aceastd experientd, cd aceleasi incertitudini
ne marcheaza sipe noi, dar ca incercam sa facem
ceva In privinta asta”, adaugd Carmen Uscatu de
la aceeasi organizatie. Campania lor, ,Medicii
sunt masca noastra de oxigen”, a strans 274.581 de
SMS-uri de 2 euro, iar suma a fost folositd pentru

acumpdra echipamente de protectie pentru peste
140 de unititi medicale. In total, 17 tone de produse
au fost aduse in tard.

»Achizitia de echipamente a fost o provocare
foarte mare In primele luni ale pandemiei -spe-
cula, furnizorii neseriosi, echipamentele necon-
forme au inundat piata si era tot mai dificil sa ga-
sesti o solutie corectd si onestd”, povesteste Oana
Gheorghiu.

Toate organizatiile au Invdtat sd navigheze prin
pietele volatile ale achizitiilor. Fiecare trebuia sd
se asigure ca produsele pe care le comanda sunt
conforme si cd ele ajung cat mairepedela cei care
au nevoie. Era o presiune uriasa, care de cele mai
multe oriera impdrtdsitd de echipe mult prea mici
pentru comenzile si dimensiunea nevoilor.

»La campania #scutpentruspitale, reactia a fost
fabuloasa. In doi oameni abia pridideam s& conto-
rizam donatiile si sd le ddm oamenilor informatii-

le de care aveau nevoie ca sa poatd face fundraising
eficient”, povesteste Melania Medeleanu de la Zi
debine.

Cred cd cel mai emotionant moment a fost acela cand

am primit pe WhatsApp primul video din avionul care
transporta cele 17 tone de echipamente de protectie
achizitionate din donatiile stranse. Mi s-a facut pielea de
gdind instant si tot nu ne venea sd credem ca tot acel avion
vine prin eforturile noastre. (DARUIESTE VIATA)
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Un ie$ean ne scria: eu vreau sa ajut aici, la lasi. Un
cdalardsean ne anunta cd spitalul lui are nevoie de ajutor.
Noi le puneam la dispozitie platforma de fundraising si
instrumentele. lar ei isi descopereau puteri de care nu se
stiau in stare. Fiecare leu stréns de ei se transforma in
echipamente de protectie pentru cei apropiati lor.

(ZI DE BINE)

Organizatia saa Inceput campania de strangere
de fonduri pentru a dota si echipa un singur spital.
nsdin citeva luni, echipa areusit si sprijine peste
100 de spitale si cabinete ale medicilor de familie.

Donatiile de 4 euro prin SMS au starnit un val
al generozitdtii. S-au aldturat companii, persoa-
ne fizice care si-au donat zilele de nastere sau au
organizat propriile lor evenimente. ,,Cred ca soci-
etateaainvdtat in primul rdnd cd, dacd are nevoie
de ajutor, trebuie sa strige, sa nu se mai ascunda
in spatele lui «avem de toate». Pe cealaltd parte,
multi oameni au inteles cd au puterea sa schimbe

ceva, desi credeau cd nu. Mobilizarea din acele zile

2n

afost fantastica”, adauga Melania Medeleanu.

foto credit: Fundatia Prefuieste Viata

,FIECARE OM A SIMTIT CA FACE CEVA
CONCRET PENTRU COMUNITATEA
LUIL, PENTRU ACASA-UL LUI

Sprijinul rapid si neconditionat venit din par-
tea donatorilor a ardtat ce schimbdri uriase se
pot produce, cadnd comunitatea se implicd. Un
alt exemplu vine din Constanta, unde Asociatia
Daruieste Aripi a reusit sa tripleze capacitatea
de testare a DSP Constanta. ,Peste 4000 de cadre
medicale din 29 unitati spitalicesti au beneficiat
de echipamente medicale si de protectie”, spune,
pe scurt, Alina Pdtrdhdu, din partea organizatiei.

Donatiile prin SMS, aproape 10.000 lanumar, au
ajutat Daruieste Aripi sd ajungd cat mai repede la
spitalele din judet sidin tard, dar si sd-si intareasca
relatiile de incredere pe care le-a construit cu co-
munitatea. ,Gestul comunitdtii si al sustindtorilor
nostria fost unul de solidaritate si nu vorbim doar
despre bani: vorbim despre implicare si participare
publicd ce aduc schimbdri reale, pe termen lung si
in folosul comunitatii”, spune ea. Printre altele,
campania a insemnat si dezvoltarea capacitdtii de
interventie a Serviciului de Ambulantd Constanta
cu 37 tone de motorind, reconfigurarea Spitaluluide
Pneumoftiziologie Palazu Constanta (spital-suport
COVID) si crearea de capacitate de testare pentru
locuitorii municipiului Cimpina.

Fara implicarea zecilor de mii de donatori, nici
Crucea Rosie Romana nu ar fi putut ajunge la
peste 175 de unitdti medicale, 13.000 de persoane
vulnerabile aflate In izolare sau la cele 80 de centre
de carantind din tara. Echipa a lansat ,Romania
salveazd Romdnia”, un apel umanitar la care au
raspuns numeroase companii, persoane fizice si
care a strans 44.614 de SMS-uri de doi euro.

~Fondurile obtinute din campania de SMS,
respectiv suma de 89.552 euro a fost folositd de

RAPORT ANUAL DE ACTIVITATE 2020
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foto credit: Fundatia Pretuieste Viaga

Cele mai multe povesti insd nu
tin de un moment anume, ci
de atmosferd care a culminat
poate cu intalniri in fata unui
spital la sosirea unui aparat
medical costisitor din vama si
gata sa fie introdus pe sectie.
(FEDERATIA FUNDATIILE
COMUNITARE DIN ROMANIA)

Crucea Rosie Romand pentru achizitionarea a 144
injectomate necesare pentru dotarea a doud Unita-
tile Mobile ATI. Valoarea unui injectomat a fost de
711 euro, diferenta fiind acoperitd de organizatia
noastrd din alte fonduri”, povesteste echipa orga-
nizatiei.

In acelasi timp, Crucea Rosie din Roménia, cu
ajutorul a peste 2.000 de voluntari, a Incercat sa
raspunda cator mai multe nevoi: de la sprijinirea
persoanelor aflate In caranting, pand la sprijinirea
organizatiilor care lucreazd cu persoane vulnera-
bile sau dotarea cu materiale de cazarmament ale
centrelor de carantinare.

SANATATEA, APARATA DE INCREDE-
REA DONATORILOR

2020 afostun an al temerilor siincertitudinii.
Organizatiile stiau cd sistemul medical are nevoie
de ajutor si cd un val urias de infectari poate pune
la pdmant spitalele din tard. Asa cum spune si
Observatorul Roman de Sdndtate, organizatiile
neguvernamentale din domeniu au asigurat do-
tari si sprijin pentru 30% din spitalele publice
din Romania, jucdnd un rol esential de suplinire
sau completare a autoritdtilor publice.

Tn acelasi timp, organizatiile au trebuit si-si
readapteze si sd-si schimbe programele pentru
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a putea raspunde nevoilor medicale din teritoriu.

Andreea Marin, presedinta Fundatiei Pretu-
ieste Viata, spune ,nu stiam care e linia orizon-
tului, m-am gandit astfel: luna aceasta, renunt
la orice faiceam Inainte In munca mea si daruiesc
timpul, efortul si imaginatia acestui scop. Dupa
7 luni, tot nu ma reapucasem de munca ce tine
de meseria mea, ficeam acelasi lucru, lucrand
Impreuna cu echipa mea doar pentru aceasta
campanie, fiecare zi fiind o cursd contracrono-
metru”.

Impreun cipatim putere”, campania funda-
tiei sale, a reusit sd stranga peste 38.000 de do-
natii prin SMS in doud luni. Cu ajutorul celorlalti
parteneri si companii, campania a reusit sa dote-
ze peste 60 de spitale. 2 euro devine o contributie
posibild pentru cat mai multi oameni, iar forta
solidaritatii romanilor din tard, dar si din diaspo-
1a, poate clddi durabil”, adaugd Andreea Marin.

Pentru Societatea Romana de Anestezie
si Terapie Intensiva (SRATI), campania de
strangere de fonduri a insemnat mentinerea echi-
librului In sectiile ATL ,Prin suportul continuu,
atat al companiilor, cét si al populatiei generale,
aceastd campanie a reusit sd realizeze o pande-
mie a solidaritdtii, care a contribuit semnificativ
la mentinerea echilibrului, atat a sistemului, cat
siapersonalului medical si auxiliar”, spun repre-
zentantii organizatiei, care aulucrat impreund cu
Asociatia pentru ATI Aurel Mogoseanu Ti-
misoara. Cele peste 21.000 de SMS-uri de 2 euro
au contribuit la eforturile de dotare si protejare,
dar in acelasi timp, pandemia le-a ardtat cat de
fragil poate fi sistemul public, iar in viitor SRATI
are In plan propunerea, sustinerea si derularea
unor obiective majore pentru reforma sistemului
medical din Romania.



Atungi cand totul pdarea cd se ndruie, fiecare om a sustinut
comunitatea din care face parte, dupd posibilitati. Au
devenit voluntari, au donat, s-au implicat cat de mult

au putut. Probabil lucrurile ar fi mers mult mai greu fara
aceastd uniune. (ASOCIATIA SUS INIMA)

,NIMENINU A ZIS NU,INTOTDEAUNA
SE GASEA O PERSOANA CARE SA RE-
ZOLVE URGENT”

Un exemplu de solidaritate si organizare ra-
pidd vine din partea Federatiei Fundatiilor
Comunitare din Roméania (FFCR) care a co-
ordonat 31 de campanii locale, folosind un singur
numadr scurt de SMS. Astfel, la 8837, organiza-
tiile locale puteau primi donatii de 2 euro daca
donatorii tastau numele orasului catre care vor
sd doneze.

»Organizatiile s-au alaturat demersuluiinitiat
de primele fundatii comunitare Incd din prima
sdptamand a campaniei. Aceastd campanie a
fost 0 sansa si un instrument binevenit pentru

cele mai multe organizatii care doreau sa-si
sustind comunitatile”, povesteste Mihaela Gre-
sitd-Radu, din partea FFCR.

Iar aceastd manierd de implicare a fost usor
adoptati de oameni. In primele 48 de ore, 7000
de oameni s-au aldturat la Resita, iar In alte co-
munitdtis-au creat punti de legdturd careau dus
la noi initiative civice.

.La Fagdras, de pildd, nu exista Filiald Crucea
Rosie, dar n atmosfera crizei pandemice sia mo-
bilizarii in comunitate, organizatia s-ainfiintat,
iar in cadrul ei fac voluntariat sau sunt membrii
alesi oameni din echipa FC Tara Fagdrasului”,
povesteste Mihaela Gresita-Radu.

foto credit: Fundatia Pretuieste Viata

37

tone de motorind

a donat Asociatia
Ddruieste Aripi

cdtre Serviciul de
Ambulantd Constanta

17

tone de echipamente
de protectie a donat
Asociatia Ddruieste
Viatd

o/

de unitati medicale

au fost sustinute cu
echipamente si materiale
indispensabile de catre
Asociatia Salvati Copiii
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Povesti din spatele SMS-ului

Povestea unui ascult&tor al postului Radio Zu.
Ascultdtorul respectiv, care era sofer de TIR pentru o firm& roméneascd de transporturi inter-

SEateraexgoms nationale, a sunat la radio si a spus c& a donat cdtre noi prin SMS, dar c& a si dat prin statie,

separa copiii de

Dol sanara” cdtre toti colegii lui, rugéimintea de a sustine cauza noastré.
de tot.

Motivatia lui a fost cd, in ciuda faptului ca el si colegii lui sunt plecati mult timp din tard, sunt
mereu cu gandul la problemele de aici, iar copiii din orfelinate sunt un subiect care pe ei fi
emotioneazd foarte tare. La randul nostru, am fost foarte emotionati cd oameni super munci-
tori demonstreazé atat de multd implicare civicd, fiind catalizatori ai mesajului nostru.

Fundatia Hope and Homes for

Children Roménia

Cel mai emotionant moment a fost acela in care am fost contactati de catre o -~ N
batranicd si ne-a transmis cd din pensia ei micd doreste sd ajute prin trimiterea

unui SMS cu valoare de 2 euro, dar nu stia cum sd& facd acest lucru. Emotionant psacia
a fost faptul cd, din putinul dansei, a dorit sa ajute alti oameni care nu au parte (&\
nici macar de acel putin. Aceastd doamnd a reprezentat pentru noi un exemplu Q? , _penry
de urmat. ﬂne

Asociatia ,,Aici pentru tine” \ ’
- - /

Perioada in care a trebuit sa stau departe de familie 45 de zile, pentru a
ajuta sistemul sanitar in lupta combaterii pandemiei, expunéndu-ma fizic
acestui virus, umblénd prin spitale, a fost cea mai dificild si grea perioadd
din viata mea

Asociatia Casa Share
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Povesti din spatele SMS-ului

Cand ne-am intalnit cu doamna donatoare, ea ne-a povestit cd este operatd
de mai multe ori pe creier, cd a fost ingrijitoare intr-un centru de plasament si
‘ cd isi doreste foarte mult sd ajute la construirea casei NEST. Desi doamna era

foarte modesté, din pensia pe care a chibzuit-o a reusit sé facé o donatie de
2000 de lei. Desi am insistat cd poate are nevoie de bani pentru séndtatea ei,
a fost fermd si a donat banii. Este o poveste de altruism care ne-a impresionat
pand la lacrimi.

2020 ne-a invatat sd ne apreciem si mai mult prietenii. In ciuda greutdtilor, familiile bene-
ficiarilor, prietenii si donatorii vechi au rdmas aldturi de noi si ne-au sprijinit. Le multumim
si ne straduim sa le fim si noi sprijin si bucurie.

Vazand cat de afectati au fost copiii cu autism si familiile lor in perioada de izolare, cand
centrul a fost inchis, am inteles o datd in plus cat de importanti suntem pentru benefici-
arii nostri si cd este esential ca ceste servicii sd poatd fi oferite in conditii de normalitate.
Distantarea sociald ne-a fdcut sd constientizédm si mai mult necesitatea de a fi aldturi de
copiii cu autism, necesitatea de a oferi terapie in mod constant si de cea mai bund calita-
te, fiecare copil lucrand aldturi de terapeutul sdu, fatd in fatd, zi de zi

Asociatia invingem Autismul
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DONATII PRIN SMS

iN CIFRE:

I
3.173.561

de donatii prin SMS
au fost trimise

foto credit: Asociatia Daruieste Viata

ORGANIZATII

INFRASTRUCTURA IN SANATATE

Cum reconstruim sistemul

de sanatate

2020 a fost anul urgentei medicale, iar organizatiile au incercat s& umple
cat mai multe goluri si s& ofere cat mai mult ajutor spitalelor si medicilor. Au
inceput prin fonduri de urgentd si, intr-un mediu plin de necunoscut si fricd,
si-au continuat proiectele pentru imbundtdtirea infrastructurii medicale.
Pentru cd, pandemie sau nu, pacientii tarii au in continuare nevoie de trata-
mente rapide, operatii vitale sau terapii specializate.

15 organizatii nonguvernamentale au reusit sd-si continue proiectele pentru
cd au avut de partea lor o comunitate de donatori care au inteles urgenta si

au avut incredere in solutiile lor.

Déruieste Viatd este una dintre organizatiile
care au decis sd intervind acolo unde statul a esu-
at. Din 2012, organizatia lupta pentru pacientii
cuboli grave si cancer si modernizeaza spitalele
si sectiile din tard pentru ca ei sd aibd acces la
tratament.

Din 2015, asociatia strange fonduri pentru a
construi primul spital de oncologie pediatrica
dinRomania, iar doar in 2020 donatorii au trimis
1.558.519 de SMS-uri, In valoare de 2 si 4 euro..
»A fost un an atipic pentru campania de SMS”,
spune Dionisia Sandu, din partea organizatiei.
In prima jumitate a anului, organizatia a strans
fonduri pentru dotarea spitalelor impotriva

O Asociatia Cetatea Voluntarilor Arad
O Asociatia Daruieste Aripi
O Asociatia Déruieste Viatd

O Asociatia Inima Copiilor
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luptei COVID-19, insd multi donatori au ramas
aldturi de campania, Noi Facem un spital”. ,Pana
acum, din calculele noastre, am ridicat aproxi-
mativ doua etaje ale spitalului exclusiv din ba-
nii strdnsi prin SMS, ceea ce este extraordinar”,
adauga Dionisia Sandu.

Pentru Ddruieste Viata, spitalul este un proiect
unic, care va schimba modul in care se oferd in-
grijire medicald, dar, In acelasi timp, va demon-
stra impactul urias pe care donatorii il pot avea.
»Finalul anului 2021 ne va aduce si mai aproape
de finalizarea primei cladiri si de Inceperea teste-
lor, iar apoi de primirea pacientilor.(...) Totodata,
proiectul va evolua - continudm cu a doua clddire,

O Asociatia MagiCAMP
O Asociatia pentru Educatie si Caritate
O Asociatia Sonia Maria

O Asociatia ZETTA



Am primit un mesaj de la o tdndrd mamicd, internatd
la spitalul Marie Curie, care vedea pe geamul salonului
in fiecare zi progresul de pe santier. (...) Modul in care a
incheiat mesajul ne-a impresionat pe noi enorm: cénd
primeam in fiecare luné mesajul de multumire de la voi,

nu credeam cd voi ajunge cu copilul meu aici, pe sectia
despre care citeam la voi.
(ASOCIATIA DARUIESTE VIATA)

ORGANIZATII

astfel incat toti copiii de la Spitalul Marie Curie sa
poatd avea accesla acelasi standard de tratament,
indiferent de boald si de specializarea necesara.

CRESTEM CAPACITATEA SPITALELOR

Un alt ajutor pentru Marie Curie vine de la
Asociatia Inima Copiilor. Organizatia are doud
campanii - sustinute de donatiile prin SMS - pen-
tru a oferi mai multe sanse copiilor si nou-nds-
cutilor.

Campania ,D3-i LOVE in viata reald unui co-
pil bolnav de inima” a primit 39.418 de SMS-uri
de 2 euro, fonduri care au ajutat organizatia in
organizarea misiunilor medicale straine. Misi-
unile inseamna aducerea unui grup de medici
specializati In cardiochirurgie care, cu sprijinul
medicilor romani, opereaza copii cu probleme
medicale grave.

,Organizam de cinci ani misiuni medicale lu-
nare in care medici cu experientd vin din Italia si
opereazd la Marie Curie, ajutand la perfectiona-
rea echipei de cardiochirurgie a spitalului”, po-

vesteste Enona Chiriac, din partea organizatiei.
Din cauza pandemiei, Sectia de cardiochirurgie
de la Marie Curie a fost singura sectie deschisa

' Fundatia Filantropicd Metropolis
O Fundatia Mihai Nesu
O Fundatia Parinti din Romania

O Fundatia pentru copii Sansé la Viitor

dintard, iar misiunea medicald din martie 2020,
care ar fi trebuit sd dureze o sdptamana, s-a ter-
minat in iulie.
~Eram disperati, stiam cd, pandemie sau nu,

copiii cu malformatii cardiace vor veni pe lume
ca si pand atunci. (...) Zeci de pacienti care aveau
programate operatiile nu mai puteau fi primiti in
spitale, pentru cat timp? Cat s-ar fi degradat sta-
rea lor? Doctorul Tammam Youssef a decis sa-si
amane zborul de intoarcere in Italia pentru doua
sdptdmani, apoi si-a amanat zborul pentru alte

doud saptamani si tot asa. 60 de copii au fost sal-
vatila Marie Curie, toti cazuri grave si urgente”,
povesteste Enona Chiriac.

I

|

foto credit: Asociatia Déruieste Aripi

 HOSPICE Casa Sperantei
O Salvati Copiii Romania

O Societatea Romand de Anestezie si
Terapie Intensiva
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foto credit: Salvati Copiii

foto credit: Fundatia Mihai Nesu
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A doua campanie a organizatiei, dedicata extin-
derii si modernizdrii sectiei de terapie intensiva
de nou-ndscuti, a primit 326.305 de donatii de 2
euro. Sectia, cunoscutd pentru echipa sa de profe-
sionisti si pentru infrastructurasa, are in perma-
nentd o listd de asteptare. Prin aceastd extindere,
organizatia vrea ca fiecare caz urgent sa poata fi
preluat imediat, ,,pentru ca sa nu se mai piarda
copii, pentru cd pur si simplu nu se mai gaseste
locpentruei”.

SMS-URI CARE SE TRANSFORMA iN
SPRIJIN PE TERMEN LUNG

Pentru Fundatia Parinti din Romania, pan-
demia a insemnat 0 mai mare presiune pe Peditel,
linia telefonica dedicatd parintilor cu copii mici.
.In perioada stirii de urgents, peste 24.000 de pi-
rinti au apelat PEDITEL, adica cat orasul Turnu
Magurele”, spune Cristina Grigore. Sumele stran-
se In urma celor 2.932 donatii prin SMS s-au dus
cdtre plata medicilor care au facut garzi non-stop
lalinia telefonica.

Organizatia a vazut cat de multi oameni au ne-
voie de un sfat si de un ajutor specializat, iar odatd
cu lansarea unei aplicatii mobile, Parinti din Ro-
mania vrea sd asigure resursele necesare pentru
pana la 300.00 de apeluri pe an. ,,Dramatismul,
teama, panica parintilor ne-au determinat saluam
o decizie fundamentald, sa nu lasam niciun copil
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fn urma. Sd asiguram si sa dubldm cu medici
functionarea PEDITEL, sa fim suport, pe langa
cel medial si emotional pentru parinti”, adauga
Cristina Grigore.

Fundatia Mihai Nesu a venit cu un rdspuns
la o nevoie uriasa: lipsa spatiilor de recuperare
pentru copiii cu dizabilitdti neuromotorii. Asa a
aparut Centrul Sfantul Nectarie unde, de peste
cinciani, fundatia si specialistii sdi au ajutat nenu-
madrati copii sd se Insandtoseascd si sd se bucure de
viatd, prin terapiile oferite. Experienta dobandita
Tn aceastd perioadai-a facut pe oamenii fundatiei
sa-sidea seama cd sprijinul pe care-1 oferd copiilor
nu poate fi stopat, odata ce acestia cresc. Astfel,
Tn 2019, au decis sd extinda centrul, astfel incat
sd-i ajute si pe tineri. Complexul de recuperare
va fi un spatiu comun, al oamenilor sandtosi din
comunitate, care, prin utilizarea lui, vor sustine
o structurd sociald medicala atdt de necesara:
recuperarea copiilor cu dizabilitdti si integrarea
tinerilor cu dizabilitdti prin crearea unor oportu-
nitdti de munca.

Proiectul este ambitios, spune [ulia Bicaran, din
partea organizatiei, iar suma necesara pentru a-1
ducelabun sfarsit ajungela 3,6 milioane de euro.
Au reusit deja sd stranga 1,2 milioane, iar com-
plexul prinde contur. ,Momentan, am reusit sd
achizitionam terenul de 2,3 hectare, am adus uti-
litatile la teren, I-am imprejmuit cu gard de metal
si gard viu si asteptam avizele, ca apoi sd obtinem
autorizatia de constructie si sa putem incepe”, po-
vesteste Iulia Bicdran.

2020 a fost un an greu pentru cauza fundatiei,
1ns3 au fost trimise 292.012 de SMS-uri de 2 Euro,
iar valorile si scopul fundatiei i-au tinut aproape
pe donatori.

MagiCAMP umple un alt gol in acest circuit al
nevoilor din sistemul de sdnatate si oferd, prin-



foto credit: HOSPICE Ca

a Speranei

60

de copii au fost salvati la spitalul
Marie Curie datoritd misiunii medicale

tr-unul din programele sale, un refugiu pentru
pdrintii copiilor bolnavi de cancer: unloc unde sa
doarma, sd se odihneasca si sa-sirecapete energia
pentru a fi aldturi de copiii lor. Campania Magic-
HOME a fost lansatd in noiembrie 2017, iar cu aju-
torul fondurilor stranse au reusit sd amenajeze noi
spatii de cazare.

DONATIIPENTRU VIITORUL
COPILULUI

Salvati Copiii a Inceput programul sdu de do-
tare a maternitdtilor, “Fiecare copil conteaza”,
in 2010, timp in care 100 de maternitati au fost
dotate cu 830 echipamente medicale, in valoare
de 6 milioane de euro. Alte maternitdti urmea-
zd sd fie dotate In perioada urmdtoare si o mana
de ajutor vine din partea donatorilor, care, doar
in 2020, au trimis 154.058 de donatii prin SMS,
cu17.000 mai multe fatd de anul anterior. ,Anul
2020 nu a iInsemnat o piedicd pentru campanie
noastra, oamenii au empatizat atat cu campa-
niile care vizau Fondurile de Urgenta (dedicate
spitalelor, dar si pentru copiii vulnerabili), cat si

cu campaniile fidele”, povesteste Emilia Andreea
Ene, din partea organizatiei.

Mortalitatea infantild a scazut in ultimii ani,
ajungand la 5,8 la mia de copii ndscuti vii (de la
11la mie), dar asta nu este o veste care ar trebui sa
nelinisteascd, iar organizatia va continua sd lupte
sisd strangd fonduri pentru sprijinirea si dotarea
maternitdtilor din tard.

»Primele ore din viata unui bebelus prematur
sunt pline de riscuri, iar fard un ajutor calificat pe
care sd-1 poatd oferi medicii neonatologi, el are
sanse minime de supravietuire. Este de neiertat
cd multe dintre pierderile de vieti si de copii in-
registrate anual ar putea fi evitate, dacd ar exista
suficiente resurse pentru ca nasterea si ingrijirea
ulterioard sd aibd loc In conditii de sigurantd”,
spune Gabriela Alexandrescu, presedinta execu-
tivd a organizatiei.

LUPTAM PENTRU CEI VULNERABILI
Din 1992, HOSPICE Casa Sperantei aduce spe-
rantd copiilor si adultilor care suferd de o boald
incurabild. Organizatia, prin echipele sale, a ofe-
rit o alinare acolo unde statul roman nu a reusit
sd intervind si peste 34.000 de copii si adulti au
beneficiat de servicii de ingrijire paliativi. In
2020 mesajele cu textele TIMP si OPTIMISM au
adus 33.429 de donatii, fonduri care au fost folo-
site pentru continuarea serviciilor de Ingrijire si
pentru lucrdrile de renovare si dotare a Centrului
socio-medical de la Adunatii Copaceni.

100

organizate de Asociatia Inima Copiilor
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de maternitdti a dotat Salvati Copiii Romania, de la
inceputul campaniei sale
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DONATII PRIN SMS

iN CIFRE:

I
667.002

de donatii prin SMS
au fost trimise

ORGANIZATII

22

CAUZE INDIVIDUALE

SMS-uri care salveaza

vieti

Pentru multi romani, o boald gravad inseamnd un verdict dur. Costurile prea
mari ale tratamentelor sau operatiilor i impiedicd pe prea multi oameni sd
aibd o viatd decentd, insd sunt céteva organizatii care luptd pentru ca ei sd
aibd parte de cat mai mai multe sanse. ONG-urile dedicate cauzelor indi-
viduale au reusit, in 2020, s& strangd peste 660 de mii de SMS-uri, care au

ajutat la construirea unor noi vieti.

La trei luni, Noel-Robert Olyiis a fost diagnosti-
cat cu amiotrofie spinald de tip 1, In forma sa cea
mai severd. Pentru a supravietui, avea nevoie de
un tratament si un vaccin care ajungeau la 2,4
milioane de dolari. Fard implicarea donatorilor
si a Fundatiei Ringier, copilul nu ar fi ajuns,
in toamna lui 2020, la spitalul din Budapesta.

“Impreun cu Asociatia pentru micutul Noel
am reusit un lucrul ce parea imposibil. In jurul
lui Noel s-au adunat peste 330.000 de oameni
din toatd tara! O familie mare care, Intr-un gest
impresionant, a strdns pentru aceasta nobila
cauza banii de care baietelul avea nevoie pentru
tratament!”, povesteste Anca Nicolae de la Fun-
datia Ringier.

Fundatia este una din cele patru organizatii
din tard, care au folosit numerele de SMS pen-

O Asociatia M.AAM.E

O Asociatia Salveazd o Inimé&
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tru a strange fonduri pentru cauze individuale.
Fie cd vorbim de adulti si copii, cu boli grave sau
care aveau nevoie de tratamente costisitoare,
SMS-urile au adus noi sperante pentru vieti mai
bune si sdndtoase.

n 2020, Fundatia Ringier a strins 475.717 de
donatii prin SMS, iar sumele au fost folosite pen-
tru a sprijini 20 de familii cu copii foarte bolnavi,
sd ajungd la operatii sau tratamente costisitoare.
~Cazurile noastre au beneficiat de donatii de la
persoane fizice, de contracte de sponsorizare ale
firmelor, care au fost de un real ajutor, mai ales
pentru cazurile care aveau nevoie sa stranga multi
bani. De asemenea ne-au ajutat si banii stransi
prin formularul 230", povesteste Anca Nicolae,
reprezentanta organizatiei.

O Misiunea Sperant& pentru Romania

' Fundatia Ringier



Am invatat cd putem sd ne descurcdm si de la distanta,
comunicand eficient cu oamenii aflati in suferintd, am vézut
¢d din ce in ce mai multe grupuri de sprijin s-au mobilizat
pentru a ajuta, nu numai cazurile privind sadndtatea. Viitorul
este greu de estimat, dar cu sigurantd vor exista din ce in
ce mai multe persoane vulnerabile care vor avea nevoie de
sprijinul si atentia fundatiei.

(FUNDATIA RINGIER)

Tot cu ajutorul donatiilor prin SMS, Asociatia
Salveaza o Inima a venit in sprijinul a 12 copii
cu afectiuni grave. Cu ajutorul platformei sale si
a paginii de Facebook, Vlad Pldcintd si asociatia
sa au strans peste 100.000 de SMS-uri.

»Anul 2020 a fost un an greu pentru toatd
lumea, un an In care ne-am luptat la propriu cu
acest virus SarsCov-2, dar, mai mult decat atat, a
fost si o luptd a noastrd a tuturor pentru a-i putea
salva pe cei care au fost infectati cu acest virus”,
povesteste Vlad Pldcintd. Dar comunitatea stran-
sd injurul organizatiei a continuat sd sustind ca-
uzele, iar Salveazd o Inima a putut sd-si atinga
obiectivele pentru anul trecut.

Acelasi deznoddmant avem si la Misiunea
Speranta pentru Romania, care a reusit sa
strangd peste 88.0000 de SMS-uri de 2 euro
pentru 16 cazuri.

.In 2020 am creat o echipa de fundraiseri in
social media, instruindu-i pentru a se putea ocu-
pa in mod eficient de acest domeniu. Am reusit
sd avem 2 oameni in comunitdti pentru identi-
ficarea si ajutorarea familiilor sarace, in judetul
Teleorman si Caras Severin. De asemenea, am

Tnceput dezvoltarea unei aplicatii interne de
gestionare a activitatii noastre in timp real. Am
fnceput constructia site-ului pentru versiunea
in limba engleza si am deschis un nou magazin
online caritabil”, povesteste Samuel Negoiescu
din partea organizatiei.

in total, in ultimul an, organizatia a strins
peste 2,5 milioane de euro din toate donatiile si
vrea sd ajungd la cat mai multi oameni vulne-
rabili care au nevoie de ajutor. Samuel spune ca
organizatia Isi propune sd aduca noi oameni in
echipd, sa dezvolte mecanismele de donatii si sd
ajungad la noi sustinatori.

100.535

donatii prin SMS a primit Asociatia

Salveazd o Inima

foto credit: Misiunea Speranta pentru Romania
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DONATII PRIN SMS

iN CIFRE:

I
1.064.192

de donatii prin SMS
au fost trimise

ORGANIZATII

CATEGORII DEFAVORIZATE

Cine are grija de noi

in fiecare an, zecile de organizatii care strang fonduri pentru persoanele
defavorizate, bolnave sau din zone vulnerabile ne aratd cat de slabd este
infrastructura sociald a statului. O boald gravé inseamnd cresterea riscului
de sdrdcie, o boald gravd inseamnd o cheltuiald mai mare, pentru cd statul
nu detine aparatura necesard, sau excluziune sociald, pentru c& acelasi stat
nu a construit centre de ingrijire si nu si-a asumat politici care sd protejeze

categoriile vulnerabile.

2020 aingrosat aceste realitdti, iar organizatiile au trebuit sd se adapteze
unui nou context, pentru ca beneficiarii lor s& aibd o sansd in plus la o viatd

decentd, la tratament sau la educatie.

ONG-URILE INLOCUIESC STATUL
Acolo unde institutiile publice nu reusesc sd
produca nicio schimbare in bine, de multe ori in-
tervin organizatiile nonguvernamentale. Este una
dinlectiile care se vede cel mai bine in cazul copii-
lor cu tulburare de spectru autist (TSA) si familii-
lor lor. 'n Roméania, unul din doi copii cu tulburare
de spectru autist merge la o scoald de masd, iar
25% nu sunt incadrati in invatdmant. Pandemiaa

Asociatia ,,Aici pentru Tine”
Asociatia Ana si Copiii
Asociatia Autism Europa
Asociatia Casa Share

Asociatia Climb Again

S C R C R C GRS

Asociatia Coloreazd Viata
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Tnsemnat, dincolo de restrictii, o pauzd in terapiile
vitale siin recuperarealor.

In martie 2020, terapia s-a mutat din centru in
online, fard sd aibd insa aceleasi rezultate ca tera-
pia din centru. In plus, parintii copiilor cu autism
au trecut printr-o perioada foarte grea, lucrand la
domiciliu, dar simultan, fiind nevoitisd aloce timp
terapiei copiilor, impreuna cu specialistul care in-
tervenea online de la distantd”, povesteste Aurelia

Asociatia Help Autism
Asociatia invingem Autismul
Asociatia Little People Romania
Asociatia M.AM.E.

Asociatia SAMAS

SR CEE C R C A C RS

Asociatia SOLIDARIS



foto credit: Asociatia Invingem Autismul

Oroviceanu, dela Asociatia Invingem Autismul.

Organizatiile s-au reorganizat astfel incat sa
ajungd la cat mai multi copii. Au ales sd se mute
n online, au creat noi instrumente si platforme
pentru parinti si copii si au transformat donato-
riiln adevarati parteneri. ,Am redescoperit astfel
cd suntem In aceeasi barcd cu donatorii nostri,
ca preocupdrile noastre sunt si ale lor, a fost, mai
mult ca oricand, nu doar o experienta de Tmpar-
tdsire despre lucrurile pe care reusim sd le facem
fmpreuna gratie ajutoruluilor, dar si despre grija,
despre restituire aunuidar pe careil primim luna
delund”, spune Licramioara Rediu de la Asocia-
tia Help Autism.

n 2020, in perioada monitorizati de noi, cele
trei organizatii care au numar scurt de SMS au

strans 21.262 de donatii de cate 2 euro. Pentru Help
Autism, valoarea mesajelor scurte au contribuit la
realizarea celor 1.295 ore de terapii specifice gra-
tuite pentru 47 dintre cei 600 de copii i tineri cu
autism. La Invingem Autismul, donatiile au ajutat
la plata integrald a orelor de terapie pentru cei 31
de copii care frecventeazd centrullor, iar Asociatia
Autism Europa si-a continuat activitatea din cen-
trul de terapie, care are 50 de beneficiari.

,In 2020, organizatia noastré a reusit, printr-o
serie de demersuri bine gandite sd determine au-
toritdtile sd aloce locuri speciale In liceele pentru
elevii cu cerinte educationale speciale. Asta este
cea mai mare victorie din 2020. Una cu impact
national pe termen lung”, spune Ana Dragu, dela
Autism Europa.

Ne pusesem pe lista de prioritdti
reabilitarea a multor sectii de spital,
ne doream sd ajungem si sd ne
indreptam mult si spre educatie,

sd reabilitadm scoli si gradinite din
judet. Am inceput santierul de la
sectia de Pediatrie 2, am inaugurat
Ambulatorul Integrat pentru copiii
din Sectia de Boli Infectioase,
Ambulator care in luna martie a
devenit sectie Covid-19 pentru

copii pozitivi din Arad si tot judetul,
a fost singura sectie care a fost
conforma din toate punctele de
vedere pentru a monitoriza, vindeca
si supraveghea pe copiii infectati cu
noul coronavirus.

(CETATEA VOLUNTARILOR ARAD)

[]RGAN I ZA T I I O Asociatia Sus Inima O Asociatia Bikers For Humanity
' O Asociatia Taxiul cu Bomboane O Federatia FILANTROPIA
O Asociatia ZI DE BINE O Fundatia Alex Tache
O Agentia Adventistd pentru Dezvol- < Fundatia CMU Regina Maria

tare, Refacere si Ajutor - ADRA Romdnia

O Asociatia de Scleroza multipla din

Romania

' Fundatia Copii in Dificultate

' Salvati Copiii Roménia
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DONATII PRIN SMS

foto credit: UNICEF

ORGANIZATII

O COPILARIE MAI USOARA
Organizatiile nonguvernamentale continud sa
umple numeroase goluri in ingrijirea si tratarea
copiilor. Fie cd vorbim de centre de refacere, fie cda
vorbim de centre specializate de oncopediatrie, or-
ganizatiile construiesc de la zero noi sanse pentru
pacienti; ele sunt primele care au adus ingrijirea
paliativa In tard, care au construit centre de re-

Fundatia Inocenti

Fundatia Laurentiu Ciucur
Fundatia United Way Romania
Fundatia Motivation Romania
VARYAFIN

World Vision Romania
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cuperare pe kineto sau au renovat si modernizat
maternitdti.

De 25 de ani, Asociatia Little People ajuta co-
piii bolnavi de cancer in lupta lor impotriva bolii.
n 2020, organizatia a desfisurat peste 5.600 de
activati si a oferit servicii unui numar de 828 de
copii siadolescenti. Cele 41.673 de SMS-uriau jucat
unrol vital.

»2020 poate fi considerat unul dintre cei mai
grei ani, atat pentru noi, cat si pentru micii paci-
enti din spital. Dinamica de lucru cu pacientii a
fost schimbati total. In 2020 am investit in solu-
tii terapeutice digitale care sd rdspunda la nevoile
emotionale ale acestora. Izolarea in saloane a fost
tare greu de depasit, dar specialistii nostri au fost
acceptati In sectiile mari de tratament, chiar si
in plind pandemie, lucru care ne-a dat incredere
si sperantd”, povesteste Hilda Hajdu din partea
organizatiei.

Din 2003, Fundatia Copii in Dificultate
sustine copiii cu nevoi speciale si vulnerabili din
diferite comunitdti ale tarii, iar prin campania de
SMS -, Fericirea prin ochii unui copil” - organi-
zatia are grija de copiii cu dizabilitdti grave din
cadrul centrului specializat Sfanta Margareta
din Bucuresti. Anul acesta sumele stranse din
cele 13.890 de SMS-uri de 2 euro au contribuitla

3

Fundatia Vodafone Romania

3

Hope and Homes for Children

3

Organizatia Umanitard CONCORDIA

3

Salvati Copiii lasi

3

SOS Satele Copiilor Romania

3

UNICEF in Romania



foto credit: UNICEF

ORGANIZA TI [ © Fundatio pentru Copii Ronald McDonald

¢ Fundatia Regal& Margareta a Roméniei

Am rdmas surprinsi s descoperim cdat de important este

sd aipe cineva aldturi in cele mai dificile momente si cati
gameni ne-au transmis cd din putinul lor sunt dispusi sd ajute.
De asemeneaq, din pdcate, desi mai putin cunoscut, copiii
afectati de cancer s-au enumerat printre cele mai vulnerabile
categorii in fata virusului aldturi de persoanele senioare
(ASOCIATIA LITTLE PEOPLE ROMANIA)

ngrijirea zilnicd a celor 20 de copii care benefici-
azad de mdsura de plasament in cadrul centrului.
A fost un an greu, In care restrictiile impuse de
contextul sanitar au impiedicat organizatia sa-si
desfdsoare evenimentele si proiectele propuse sau
sd-si ofere serviciile, Insa Cristina Borza, repre-
zentanta organizatiei, vrea s vorbeasca despre
situatia copiilor In cat mai multe comunitati si
sd atragd noi donatori.

,Unul dintre copii si-a dorit foarte mult sd-1
cunoasca pe unul dintre donatori, care nu numai
cdadonat prin SMS, dari-a si trimis un cadou co-
pilului. Asa cd donatorul a acceptat si au vorbit pe
WhatsApp, s-au placut imediat, s-au emotionat,
s-au Imprietenit, iar donatorul a devenit voluntar
al fundatiei”, povesteste Cristina Borza.

CEI CARE DEPASESC IMPOSIBILUL
Asociatia Climb Again vede in sport o san-
sd pentru copii ca sd-si dezvolte abilitatile siin-
crederea pentru o viatd independenti. n 2018 a
lansat centrul cu acelasi nume, unde organizeazd
sesiuni gratuite de terapie prin escaladd, kineto-

& Asociatia Dr. Carl Wolff a Bisericii
Evanghelice C.A. din Romdénia

O Asociatia Terapie Comportamentald
Aplicatd

terapie si consiliere psihologica pentru copii si
tineri cu dizabilitati, iar pentru al treilea an, or-
ganizatia a apelatla sprijinul comunitatii pentru
a-si putea oferi serviciile. Peste 5.800 de donatii
prin SMS au fost stranse, iar scopul campaniei
a fost de a sustine costurile lunare (beneficiarii
primesc servicii integrale si complet gratuite dela
Climb Again) pentru programele de terapie prin
escaladd pentru copii si tineri cu nevoi speciale.

In 2020, centrul a fost mult timp inchis, iar dac
intr-un an obisnuit, peste 600 de copii ar fi tre-
cut pragul, in 2020 organizatia si-a mutat o buna
parte din activate in online. ,Ne-a limitat foarte
mult interactiunea fizica cu beneficiarii, foarte
importantd In evolutia lor motorie si cognitiva,
dar ne-am adaptat in mediul online cu antrena-
mente sireuniuni”, povesteste Cristina Pascanu
din partea organizatiei.

Comunitatea donatorilor prin SMS a rdamas
alaturi de organizatie, iar povesti ca aceea a celor
doi tineri nevazatori care au urcat pe Mont Blanc
arata ce rol urias poate juca sportul in viata unei
persoane cu dizabilitati. , Alpinistii Alex Benchea
si Rdzvan Nedu au devenit primii nevazatori care

O Asociatia pentru sprijinirea
femeii insdrcinate si a familiei

O Asociatia Tineretul
Ortodox Roman lasi

O Societatea Romana de sprijin

a varstnicilor si suferinzilor cu
afectiuni de tip Alzheimer
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860

au ajuns pe varful Mont Blanc, 4.810 metri. Am-
bii alpinisti sunt componenti ai Lotului National
de Paraclimbing. Cei doi alpinisti nevazatori sunt
cu sigurantd un exemplu si o sursd de inspiratie
pentru copiii cu deficiente de vedere in Romania”,
spune Cristina Pagcanu.

iN SPRIJINUL CELOR VULNERABILI
De peste 25 de ani, Fundatia Motivation
Romania oferd un sprijin vital persoanelor cu
dizabilitati. Organizatia si-a inceput campania
de strangere de SMS-uri pornind de la un adevar

de scaune rulante au fost reconditionate si

livrate de Fundatia Motivation Romania
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crunt: persoanele cu dizabilitati din Romania nu
au resurse pentru a-si cumpara scaune rulante de
calitate, care chiar sa-iajute, iar decontul oferit de
stat nu este suficient.

Scopul Fondului Scaunelor Rulante a fost sd aco-
pere cheltuielile legate de reconditionarea scaune-
lor rulante, dar 2020 a insemnat o redirectionare
temporard a cheltuielilor, asa cum spune Monica
Tdutul, specialistul de comunicare al organizati-
ei. ,Fundatia a luat decizia ca, pentru o perioada
de sase luni, incepand din luna mai pana in luna
octombrie 2020, sd ofere pachete cu produse de
ngrijire si de protectie pentru persoanele cu diza-
bilitdti selectate cu sprijinul echipelor regionale”,
adaugd ea.

43 de copii siadultiau putut fi ajutatiin aceastd
perioadd, iar din toamna, organizatia a continuat
achizitionarea i reabilitarea scaunelor rulante. In
2020, 5.538 de SMS-uri de 2 euro au fost trimise,
iar pand la finalul anului, peste 860 de scaune au
fost reconditionate silivrate. ,Situatiile de crizd
sunt momente in care demonstrdm inca o data ce-
lor care sunt aldturi de noi, parteneri si donatori, ca
suntem aldturi de beneficiarii nostriindiferent de
provocdrile de moment”, continud Monica Tautul.

Sunt numeroase organizatii care au fost nevoite
sd-si amane evenimentele, sd-si refacd planurile
de interventie sau sa-si redirectioneze eforturile.
Atentia societdtii a cdzut pe nevoile sistemului de
sandtate, insd comunitatea donatorilor a raimas
aldturi de multe cauze sociale. Bikers for Huma-
nity, de exemplu, nu a putut folosi echipe mari
de voluntari pentru renovarea centrelor pentru
copiii institutionalizati din Raimnicul Sdrat, insa
au reusit, lucrdnd pe o perioadd mai lungs, sa-si
atingd telurile. ,,Sumele obtinute prin SMS ne-au
ajutat sd schimbam mobilierul din centrele pen-



tru copiii institutionalizati din Ramnicul Sdrat
si sd demardm lucrdrile de reabilitare a bailor si
a acoperisurilor celor cinci centre”, spune Lucia
Tudoran din partea organizatiei.

n perioada pandemiei, Telefonul Varstnicu-
lui, o linie de comunicare sustinutd de Fundatia
Regala Margareta a Romaniei, a cunoscut o
crestere de trei ori mai mare a apelurilor, astfel cd
operatorii specializati In asistentd sociald au avut
16.600 de convorbiri. Organizatia spune cd apelu-
rile au ajutat echipa sa cartografieze in timp real
nevoile si obstacolele varstnicilor, iar cu ajutorul

donatiilor stranse prin campania ,Avem o dragos-
te de dat” a putut sd intervina.

foto credit: Fundatia United Way

24.000

de pdrinti au apelat la PEDITEL, linia speciald

de sprijin, infiintatd de Fundatia Parinti din
Romdnia, in perioada stdrii de urgentd

Pentru noi, cele mai importante resurse sunt cele umane si
financiare. Doar impreund cu partenerii, donatorii si voluntarii
putem sprijini persoanele aflate in nevoie pe termen lung si
putem avea un impact real in calitatea vietii lor. Resursele
financiare dedicate seniorilor vulnerabili in perioada
pandemiei depdsesc 300.000 de Euro care trebuie sustinuti

din donatii si sponsorizdri.

(FUNDATIA REGALA MARGARETA A ROMANIEI)

Pe langd Telefonul Varstnicului, cele 30.746 de
SMS-urile au contribuit sila Fondul pentru Comu-
nitati (sprijin oferit organizatiilor pentru a imple-
menta activitdti de ajutorare a persoanelor varst-
nice), Voluntari pentru Varstnici, dar si actiuni de
solidaritate pentru cei care trdiescin conditii vulne-
rabile. ,Am realizat, nevoia noastra fundamentala
de conexiune umanad, solidaritatea, compasiunea
si dorinta de a contribui la o lume mai buna si ca
doar iTmpreund puteam realiza lucruri frumoase si
de impact asupra comunitatii si in sprijinul oame-
nilor in nevoie”, adaugd Ioana Petrea.

CINE ARE GRIJA DE VIITORUL NOSTRU
Lupta impotriva abandonului scolar si munca
depusd pentru ca un copil sd reuseasca sd-si des-
copere potentialul sunt proiecte pe termen lung.
Numeroase organizatii folosesc donatiile prin SMS
pentru aseasigura cd pot fialdturi de elevii Roma-
niei de fiecare datd cand acestia au nevoie.
Fundatia United Way Romadnia ajutd mii de
copii din familii cu venituri mici sd rdimand la

foto credit: Fundatia United Way

centre pentru copiii institutionalizati sunt
renovate de Asociatia Bikers for Humanity
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scoald. Acestia primesc ajutor la teme, participd la
activitati educative si recreative In centre de zi si
scoli si sunt sustinuti pentru amergelascoald - cu
rechizite, imbracaminte, Incaltdminte si o masa
caldi, zilnic. Prin programul de sprijin , Invat4 si
reusesti”, 4.721de copii au fost sustinuti. , Dupd in-
chiderea scolilor sia centrelor de zi, copiii vulnera-
bili nu si-au Intrerupt educatia”, povesteste loana
Giurisici din partea fundatiei. Profesorii si echipa
de asistenti si voluntari au fost instruiti cum sa-

Contextul pandemic ne-a obligat sd ne ajustdm interventia
din teren, astfel cd acest lucru a trebuit comunicat
donatorilor recurenti. De exemplu, in proiectul Pdine si
Mdine, scolile au fost inchise o perioadd, astfel masa caldd
s-a transformat in pachete cu alimente pentru beneficiar,
iar orele de afterschool s-au tinut online.

(WORLD VISION ROMANIA)

si facd munca in mediul online, iar elevii au fost
sprijiniti cu infrastructura necesard ca sa poata
participa la activitati. A fost o perioadd dificild,
unde restrictiile sanitare au insemnat mai multe
obstacole pentru dezvoltarea copiilor, insd cazuri
precum cel al lui Silviu, le oferd energia pentru a
merge maideparte. , Datoritd sprijinului primit in
cadrul centrului, Silviu (9 ani) este un copil care
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face constant progrese, avand mari sanse de inte-
grare. (...) Si-ainvins timiditatea, a inceput sa-si
asume responsabilitdti, adecvate varstei si, cel mai
important, i-a sporit increderea in sine”, continua
Ioana Giurisici.

World Vision Romania oferd un sprijin la fel
de vital prin campaniile ,Paine si Maine” si ,Spe-
rantd”. Cea din urma campanie a aparut ca ras-
puns la nevoile copiilor in contextul scolii online
sia strans 3.605 donatii de 4 euro, iar ,Pdine si
Maine” a primit 84.197 de donatii de 2 euro. , Pan-
demia ne-ainvdtat cd trebuie sd fim capabili sd ne
adaptdam usor, la orice context si sd oferim ajutor
beneficiarilor, indiferent de context si limitari”,
spune Monica Popa.

O interventie pe termen lung in vietile copiilor
o au si Fundatia Alex Tache si Federatia Fi-
lantropia. Alex Tache, fondatorul, supravietuitor
de cancer 0sos, a decis sd ofere o familie copiilor
abandonati, astfel a aparut Casa NEST. Cu spri-
jinul donatiilor, el vrea sd construiasca o casd de
tip familial pentru copii abandonati, in comuna
Galicea, judetul Vélcea. Federatia Filantropia a
ajuns, in 2020, la finalul lucrarilor de construc-
tie pentru casa de copii din Osorhei, estimata la
un total de 150.000 de euro, cu o suprafatd a casei
de 300 mp si o curte de 1000 mp”, spune Lazar
Laurentiu Ioan.

In Bucuresti, Asociatia ,,Ana si Copiii” a
Tnceput campania de strangere de fonduri prin
SMS in 2019, pentru a atrage noi donatori care
sa-i sustind efortul de construire a Centrului de
Sprijin Social si Educativ. In sase ani au reusit
sd strangd 1,1 milioane de euro, iar in toamna
lui 2021 va fi deschis. ,,Noul centru poate primi
pandla200 de copii, deci cu 150 de copii mai mult
decat ajutdm acum”, spune Oana Bulmaga din
partea organizatiei.



UN SMS PENTRU COMUNITATI
SANATOASE

n nord-estul tirii, Bogdan Ténasi si Casa Sha-
re oferd o sansd la un nou Inceput si Incearcd sd
atragd atentia asupra situatiei In care se afla cei
maimulti copii din mediul rural. Din 2014 si pana
in 2020, Bogdan Tanasa si echipa sa au construit
case pentru familii aflate Intr-o situatie grava, au
organizat tabere pentru copii sii-au sustinut pe
ceivulnerabili, iar din 2019 a Inceput sa lucreze la
Centrul Educational de Meserii Casa Share.

Bogdan a creat o retea imensd de donatori si
sustindtori care-l ajutd sa puna temeliile unor noi
vieti. Acestlucru s-avdzut si prin campania creatd
pe donatie.ro, care a strans 223.287 de SMS-uri,
aproape dublu fata de 2019. Prin acest centru,
spune Bogdan, ,le oferim copiilor ce provin din
medii sociale defavorizate posibilitatea de a invata
o meserie si de a ajunge OAMENI in societate”.

Tn acelasi timp, organizatia a fost aldturi de li-
nia Intdi inca de la inceputul pandemiei, cind a
achizitionat aparatura medicald si echipamente de
protectie pentru unitdtile medicale. ,Perioada in
care a trebuit sa stau departe de familie 45 de zile,
pentru a ajuta sistemul sanitar in lupta combate-
rii pandemiei, expunandu-ma fizic acestui virus,

330 mp

umbland prin spitale, a fost cea mai dificild si grea
perioadd din viata mea.

Organizatiile nonguvernamentale construiesc
programe pe termen lung, prin care incearcd s le
construiascd copiilor un viitor maibun sau sd le
creeze conditiile de care au nevoie pentru a putea
urma scoala si a-si atinge potentialul in viitor.
Astfel de organizatii pleacd de la premisa cd e
nevoie de implicarea Intregii comunitati pentru
a produce o interventie ireversibild. De exem-
plu, UNICEF in Romania deruleazi , Pachetul
minim de servicii”, un program prin care ofera
familiilor din 45 de comunitdti din judetul Bacau
un pachet universal de servicii sociale preventive
in trei arii: sdndtate, educatie si protectie sociala.
Tn 2020, au reusit si strangi 265.466 SMS de 2 si
4 euro, cu 87.000 de donatii mai mult decét in
anul anterior.

este suprafata casei pentru copii pe care Federatia

Filantropia o construieste in Osorhei

foto credit: Fundatia Inima de Copil

La YOU am reusit in peste
12 luni s@ acorddm primul
ajutor psihologic pentru
1200 de adolescenti si tineri
din Romania si Republica
Moldova. Continudm!
(ASOCIATIA VARYAFN)
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De la sdracie
extrema la
orfelinate e
doar un pas.

hope and homes
for children

edit: Fundatia Hope and Homes for Childrer

Proiectul, lansat in 2015, 1si aratd deja rezul-
tatele. De exemplu, In comunitdtile In care au
implementat pachetul, abandonul scolar a scazut
Cu 60%, iar numarul mamelor adolescente s-a
injumétatit. In 2020 a fost adoptat amendamen-
tul la Legea asistentei sociale, care prevede ca
programul UNICEF va fi extins la nivel national.

Llmplementarea modelului Pachetul Minim
de Servicii in legislatia nationala si In politici-
le publice este posibild prin alocarea de resurse
umane si de timp pentru activitdti permanente
de advocacy cu factorii interesati relevanti din
mediul politic silegislativ”, spune echipa orga-
nizatiei despre importanta adoptdrii Pachetului.

Astfel de proiecte sunt gandite pe termen lung,
iar impactul schimbarilor se va produce in cativa
ani. Tnaceeasiidee, SOS Satele Copiilor sprijini
copiii din mediile vulnerabile prin munca depusa

in cele trei sate si interventiile in comunitatile
vulnerabile. ,In 2020 am primit peste 85.000 de
donatii individuale prin SMS si tot atatea gesturi
de solidaritate siincredere. Intr-un an deosebit de
greu, plin de incertitudini si care a pus multa pre-
siune pe Iintreaga noastra organizatie, increderea
cu care ne-au investit donatorii a fost unul din
factorii care ne-au dat energie sd continuam”, po-
vesteste Alexandra Vasile din partea organizatiei.

Donatiile stranse prin SMS merg cdtre cele doud
programe sociale principale pe care organizatiale
desfdsoarad: ingrijirea copiilor din Satele SOS din
Bucuresti, Bacdu si Cisnddie si prevenirea separarii
copiilor de familie in comunitdtile vulnerabile.

Pentru organizatie, pandemia a insemnat o lup-
td pe mai multe fronturi. Echipele au trebuit sa-si
refacd toate activitdtile si planurile cu copiii, astfel
ncat sa le ofere acelasi sprijin In conditii de sigu-
rantd, iar In acelasi timp, au lansat un nou apel,
prin care au strans fonduri pentru a ajuta copiii
afectati de pandemie.

~Povestea Dumitritei este reprezentativa pentru
majoritatea copiilor din programele noastre, pen-
tru care, din pacate, pandemia a insemnat ruperea
descoald, izolarea, dar si mai putine mese calde si
nopti de iarnd mai reci. Sunt familii pentru care
pandemia a adus diminuarea drasticd a venitu-
rilor, deoarece multi parinti se bazau pe munca
necalificata, cu ziua”, continud Alexandra Vasile.

_—— ]
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foto credit: Fundatia United Way

O altd schimbare pe termen lung o produc
oamenii de la Fundatia Hope and Homes for
Children Romania, care ajutd familiile vulne-

rabile si salveazi copiii de la institutionalizare. In
ceipeste zece ani de activitate, organizatia a reusit
sd dezvolte peste 100 de case de tip familial, sd in-
chida orfelinate si sa reintegreze copiii in familiile
lor sau sd sprijine alte zeci de mii s ramand alaturi
de familii.

»Sumele stranse prin SMS au fost folosite in pro-
gramul de prevenire a separarii copilului de fami-
lie. Concret, tindnd cont cd o astfel de interventie
costd In medie 875 euro per copil, cei 172.223 euro
ne-au permis sa tinem acasd, aldturi de parinti sau
familia extinsd, 197 de copii”, povesteste Alexan-
draDruici. In 2020, organizatia a primit 92.593 de
donatii prin SMS, un numdr de doud ori mai mare
decat cel din 2019.

Fiecare organizatie umple astfel cate un gol
din comunitatile noastre, In speranta cd viitorul
acestor persoane va fimai bun. Donatiile prin sms
sunt ca niste cardmizi care, impreund, pot clddi o
viatd maibuna.

Langa curtea de Arges, o familie avea 11 copii. O dirigintd de
la scoalé m-a rugat sd conving unul dintre copii, foarte bun
lo'invataturad, sa vind la scoald! Baiatul mi-a spus cd doar 3
membri ai familiei lucreazd: el, sora lui care are grija de un
copil din sat si tatal lor care este zilier! Singurul care are de
lucru permanent este el, copilul, si nu-si poate lasa fratii sa
moard de foame. Bdietelul acesta are 11 ani.

(ASOCIATIA TAXIUL CU BOMBOANE)

120

de copii au fost ajutati de
campania organizaté de
Fundatia Inim& de Copil

6.000

de varstnici au fost ajutati
de programele Fundatiei
Regale Margareta a
Romaniei

(WA

de ore de terapii
specifice gratuite au
fost facute de Asociatia
Help Autism, cu ajutorul
donatiilor prin SMS
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DONATII PRIN SMS

iN CIFRE:

I
08.298

de donatii prin SMS
au fost trimise

foto credit: FDP-Protagonisti in Educatie

ORGANIZATII

34

EDUCATIE SI SCOALA

Aceeasi scoala pentru

toti copiii

in conditii de pandemie, accesul la educatie de calitate este plin de obsta-
cole. Pentru un copil sdrac, accesul devine aproape imposibil: fard conexiu-
ne la internet, fard o tabletd, o masd caldd sau chiar electricitate, educatia
dispare odatd cu inchiderea scolilor. in 2020, organizatii nonguverna-
mentale ca OvidiuRo si FDP - Protagonisti in educatie au luptat pentru ca
astfel de copii s& aibd aceleasi sanse si acelasi acces la un viitor mai bun.

Cu circa 30.000 de elevi care abandoneazd
scoala anual, Romania se afld In fata unui viitor
sumbru, iar o noud generatie de persoane vulnera-
bile capdtd contur. Sunt multe organizatii care vad
abandonul ca pe rezultatul unui cumul de factori,
delalipsa autobuzului scolar, pandlalipsa alimen-
telor sau energiei electrice, iar acestea Incearcd sa
umple cateva goluri vitale, astfel Incat copiii sa-si
poata continua studiile.

De exemplu, FDP - Protagonisti in educatie
lucreaza de foarte multi ani cu copiii vulnerabili
precum cei din Pata Rét, din Cluj-Napoca. Orga-
nizatia propune o solutie care sd raspunda mai
multor factori: hrand zilnicd, imbracdminte si
incdltdminte, activitati socio-educative, ajutor la
teme, excursii siactivitdti de consiliere pentru co-
pii si parinti. In 2020, pandemia a pus si mai mare
presiune pe organizatie si copii, care, fard tablete
sau acces la internet, au fost pusiin fata unui fapt
implinit: nu mai pot merge la scoald.

O Asociatia FDP-Protagonisti in
educatie

O Asociatia OvidiuRo

O Asociatia Roméand a Tinerilor cu
Initiativd (ARTI)
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,Pandemia a lasat fard locuri de munca multe
familii cu care noi lucrdm. Asadar, prin donatii-
le stranse am oferit alimente de bazd, materiale
igienico-sanitare, materiale educationale pentru
copii, suport psihologic, terapii specifice pentru
copiii cu cerinte educationale speciale, antrena-
mente sportive, reusind sa fim singura posibilita-
te de sprijin concret pentru ei. Toate acestea s-au
derulat cu respectarea masurilor de preventie”,
povesteste Diana Marita, din partea organizatiei.

Pentru FDP, un rol urias I-au jucat donatorii si
sustindtorii care, la randul lor, au realizat cat de
vital este sprijinul lor in momentele respective.
Spargerea relatiei cu sistemul de invdtdmant - pe
care organizatia a construit-o in toti acesti ani -
ar fi dus la mdrirea diferentelor intre copii. Anul
trecut, 600 de persoane au putut fi sustinute cu
ajutorul donatorilor, iar prin SMS, peste 37.000 de
donatii au fost trimise.

O Teach for Romania

' Fundatia Inim& de Copil
O Asociatia CONIL

o

Bookland



2020|ne-a predat cea mai frumoasa si, in acelasi timp,
dureroasa lectie: Nimic nu este imposibil dacd lupti pand

la' epuizare, iar unele lucruri nu se intdmpld indiferent de
efortul depus, indiferent de contextul in care te afli. Mai
mult, am invatat si cd trebuie sa fim adaptabili si deschisi la
a gdsi noi alternative pentru a merge inainte.

(FUNDATIA INIMA DE COPIL)

foto credit: Fundatia Inima de Copil

»Nevoia de educatie a copiilor din programele
noastre nu putea fi pusd pe pauza”, spun oame-
nii de la Fundatia Inima de Copil. Organizatia,
cu o experientd de 20 de ani, luptd pentru copiii
defavorizati din zona Galatiului, iar pandemia ar
fi Insemnat o rupere si mai mare a celor mici de
scoald. Prin programele sale, organizatia intervi-
ne in punctele nevralnice din comunitdti pentru
aseasigura cadin cein ce maimulti copii ajungla
scoald sinu o abandoneaza. Pandemia aingreunat
fiecare pas din proces, insd , asta nu ne-a pus in
genunchi nici mdcar o clipd. Am continuat sd le
fim aproape”, spune echipa.

Cu ajutorul donatiilor prin SMS, organizatia a
ramas alaturi de cei 120 de copii din Galati, Pechea
si Tecuci, care provin din medii defavorizate.

~Cu o parte din fonduri au fost realizate pache-
tele cubunuri de bazd oferite in perioada de prima-
varavara- 40 pachete pentru copii. De asemenea,
au fost realizate sesiuni de consiliere psihologica
si sociald pentru copii si familiile lor pe perioada
delockdown. Aumai fost achizitionate si dispozi-
tiveIT, care au permis conectareala scoala online
pentru 2 copii”, povesteste echipa.

de cdrti au fost cumpdrate cu ajutorul
donatiilor prin SMS de Asociatia OvidiuRO

SGH'MB&'LE POVESTE!

foto credit: OvidiuRO

LECTURA PENTRU UN VIITOR MAI BUN

OvidiuRO, prin campania sa ,Schimbd-le po-
vestea”, le-a oferit copiilor cartile necesare pentru
anu pierde nicio zi de scoala. , Copiii din programe-
le OvidiuRO sunt prescolari, varstd la care nu este
oricum indicat accesul prelungit la astfel de echi-
pamente. A fost deci important sa oferim cat mai
multe cdrti copiilor si profesorilor lor, iar campania
de SMS a ajutat In realizarea acestui obiectiv”, po-
vesteste Patricia Puschild, in numele organizatiei.

Aceste cdrti, atent selectionate de specialisti in
educatie au fost distribuite in toate judetele tarii.
Peste 8000 de carti au fost achizitionate cu ajuto-
rul donatiilor prin SMS, in plus, pe parcursul verii,
OvidiuRO si profesorii au organizat ateliere sialte
activitati educationale pentru copii.

»Am fost impresionati de dorinta educatorilor
de a-i ajuta pe cei mici si-si mentind curiozitatea
specifica varstei si sd descopere minunata lume
din fiecare carte. Educatorii au fost extrem de in-
ventivi: au organizat ateliere de lecturd nu numai
n curtea gradinitei, ci si in propriile curti, In li-
vada unui preot, pe malul Dunadrii, pe marginea
unei ulite sau in batatura unei case. Orice spatiu
deschis, care a permis distantarea sociald, a fost
scena unui moment real de viatd, In care dascalii
si-au dedicat copiilor timpul si priceperea”, poves-
teste Patricia Puschila.
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Te-a impresionat o cauzd,
povestea unui om sau a
unei comunitati? Simti ca
vrei sd fii parte din acea
poveste, sd ajuti? latd cum
poti sd o faci cu cap, iar la
final, s& fie un gest care te
face in primul rand pe tine
fericit.

Doneaza pentru ceva care
conteazd pentru tine.

Vei fi fericit doar donand acolo unde ini-
ma ta iti spune cd vrei sd faci o diferentd.
Te impresioneaza batranii si iti amintesc
de bunicii tdi? Dd la un centru de zi sau la
o organizatie care face vizite medicale la
domiciliu. Te frustreazad despaduririle?
Sprijind o asociatie care planteazd copaci.

Da cat poti astfel incat

sa nu faci sacrificii.

Uneori organizatiile iti sugereazd o sumd
siitiaratd de ce au ales-o (,,50 de lei aco-

perd o ora de terapie pentru un copil cu
autism”). Este important s3 fii conforta-
bil cu suma pe care alegi sd o donezi. Vei
fi fericit doar ficand o donatie pe care
ti-o permiti.

Doneazd unei organizatii
transparente.

Daca nu cunosti inca organizatia, vizitea-
za-i site-ul si cautd un raport anual, ca sd
vezi mai multe despre ce facd si dacd sunt
transparenti cu modul in care cheltuie
fondurile



Doneazd in siguranta.

Adica intr-un mod care iti oferd o dovadd
deplata (transfer bancar, cash cu chitanta,
SMS) sau garantia cd banii ajung la cau-
zd (urnele din magazine, de exemplu, dar
doar dacd sunt sigilate). Vei fi fericit doar
dacd ai Incredere ca totul se face legal si
transparent.

Cere sa fii informat.

Poate ca primesti deja prea multe newsle-
ttere, darlasd contactele tale organizatiei
pe care o sprijini si cere-i sa te tind la cu-
rent cu activitdtile. Veifi fericit doar daca
vei vedea In ce s-a transformat donatia
ta, fie cd e 0 masa caldd pentru oamenii
fard addpost, o excursie la munte pentru
unvarstnic sau unleagan intr-un parc de
joacd pentru copii cu nevoi speciale.

Ce schimba donatia mea?

Fiecare donatie, mare sau micd, este im-
portantd pentru organizatie. Donatiile
individuale sunt cele care ajutd in cea
mai mare mdsurd organizatia s rimana
aproape de misiunea ei.

Donatiile recurente de la donatori indi-
viduali ca tine, fi asigurd organizatiei un

4

venit stabil si predictibil si sunt extrem de
importante pentru stabilitatea financiara
a organizatiei. Peste tot in lume donatorii
individuali sunt valorosi pentru cd riman
vreme Indelungatd aldturi de organizatia
pe care o sustin.

Poti fi mai mult decat donator.
Dacd a inceput sd iti placa filantropia si
vrei sd stii dacd poti face mai mult decat
faci deja, inseamna ca esti pe punctul de
a deveni un super-donator!

De exemplu, poti fi rispandac. In sensul
bun. Dd de veste si altora despre orga-
nizatie, despre munca pe care o face si
rezultatele sale. Spre exemplu, poti sa-ti
fncurajezi prietenii sau colegii sd cum-
pere produsele organizatiei sau sd vind
fmpreund cu tine la un eveniment al or-
ganizatiei.

Alearga pentru cauza in care
crezi.

Tot mai multi oameni sunt preocupati de
miscare si sdndtate si o bund parte din ei
vor sd faca si un strop de bine cu aceastd
ocazie. Asa au aparut maratoanele, swi-
mathoanele si bikeathoanele (cu compo-
nentd caritabild). E vorba de oameni obis-

v

nuiti sau vedete care decid sd alerge, Inoate
sau sd pedaleze pentru o cauza buna si iti
cer sd faci o donatie pentru proiectul sau
organizatia pe care doresc sd o sprijine.

Donatiile se pot face atat online, pe platfor-
me generale cum ar fi Galantom.ro ct sipe
unele specifice (de exemplu swimathonbu-
curesti.ro) si se fac folosind un card bancar.
La multe evenimente se pot face donatii
atdt in numerar (trebuie sd primesti o chi-
tantd), cat si prin transfer bancar.

Gasesti in Ghidul Donatorului (disponibil pe
donatie.ro) rédspunsuri mai detaliate la toate
intrebdrile pe care ti le-ai pus cénd ai vrut
sd ajuti. Ghidul este scris de consilierii in

filantropie si strangere de fonduri ai ARC, un
grup de specialisti care de 17 ani promoveazd
filantropia responsabild.
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DEBIT DIRECT

Cum functioneaza
pentru donator?

n Donatorul este abordat de
fundraiserul stradal al orga-
nizatiei.

u Donatorul completeazé
doud formulare (un contract de

sponsorizare si un mandat de
debitare) cu datele sale.

ﬂ Banca valideazd manda-
tul semnat de donator.

E’Lunor, o singurd datd, in
1,70 sau 20 a lunii, este retrasd
din contul donatorului suma
stabilitd.

ﬁ Organizatia il informea-
238 pe donator despre ce s-a
intdmplat cu donatia lui.

Care este rolul ARC?

ARC are rolul de a admi-
nistra intregul sistem de
donatii prin debit direct.
Acest lucru inseamnd
imbundtdatirea mecanis-
mului, debitarea lunard a
conturilor si transferarea
sumelor stranse prin cam-
panie de la donatori cdtre
organizatie.

Despre debit direct

O donatie recurentd este cel mai bun mod prin care o persoand
isi poate ardta sprijinul pentru o organizatie neguvernamentald.
De peste noud ani, zeci de mii de persoane au donat cel putin o
datd prin acest mecanism, iar in perioada monitorizatd de noi
au fost facute 601.423 de donatii.

Donatiile prin debit direct au un caracter foarte
personal. Prin ele, donatorul intrd in contact di-
rect cu organizatia, reprezentatd de fundraiseri
stradali; parteneriatul stabilit prin acest meca-
nism da posibilitatea donatorului sd cunoascd
mai bine organizatia, sa fie tinut la curent cu ce
face (sicu ce face exact cubaniidelael), sdise
recunoasca donatia si, mai ales, sd intre intr-o
comunitate activa si dedicatd de oameni care
pun binele comun deasupra binelui propriu.

O donatie lunard, indiferent de cat de micd ar
fi suma pe care un om si-o permite, face o dife-
rentd pe termen lung In capacitatea ONG-ului
de a oferi acele servicii constant. In plus, debitul
direct este o metoda sigurad si sub controlul ab-
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solut al donatorului. Donatia poate fi oricand
mdritd, scdzutd sau intrerupta.

ISTORIC

La fel ca donatiile prin SMS, mecanismul de
debit direct a fost lansat in 2012, insa in spatele
sdu se afld doi ani de muncd si discutii cu orga-
nizatiile i bancile din tara.

Discutiile despre donatiile recurente au por-
nitdela ARC, care vedea in acest mecanism nu
doar un mod de a ajuta organizatiile mici, cat si
o platforma care sd stimuleze comportamentul
filantropic al oamenilor si sa le puna la dispo-
zitie un mod usor si transparent prin care sa



foto dreapta sus

Fundatia Bethany

foto mijloc sus
SOS Satele Copiilor

foto stanga
Fundatia Missio Link International

ramana pe termen lung, aldturi de cauza/orga-
nizatiain care cred.

ARC a observat cd aceastd metodd, veche de
20 de aniin Europa, avea rezultate foarte bune
in tdrile occidentale si a vazut potentialul pe
care l-ar putea avea pentru organizatiile roma-
nesti. La momentul respectiv, nu existau multe
mijloace prin care se puteau colecta usor dona-
tii mici de la mai multe persoane, iar putinele
campanii prin SMS de la acea vreme nu aveau
nicio modalitate de recurentd.

Fiind o premierd, un astfel de mecanism
trebuia sa asigure atat posibilul donator, cat
si bdncile, cd nu existd riscul niciunei fraude
bancare. ARC si-a luat angajamentul ca va face
toate procedurile de verificare: dela prelucrarea

mandatelor, pand la instructiunile de debitare.

Odatd aduse la aceeasi masa mai multe banci
din tard, trebuia creat un formular unic; pro-
vocarile au pornit de la faptul ca, la momentul
respectiv, orice act bancar putea fi semnat doar
Tn prezenta unui angajat al bancii, or acest lucru
ar fi dus din start la blocarea mecanismului.

Dar viziunea ARC a fost impartasitd si de cei
prezentila masd. Cu ajutorul lor, a fost creat un
mandat unic, iar in mai 2012, WWF Romania a
fost organizatia care a pornit o ampld campa-
nie de strangere de fonduri. Astdzi sunt peste
64.000 de oameni care doneaza lunar, iar prin-
tre acestia regdsim persoane care, de opt ani,
oferd neintrerupt un sprijin.

Cum functioneaza

pentru organizati

n Organizatia isi face

un cont pe www.donatie.ro
si scrie aplicatia.

E Organizatia si re-
prezentantii platformei se
intalnesc pentru a discuta
si a contura un plan de
actiune pentru ca proiectul
de campanie prin debit di-
rect sé aib& sanse maxime
de succes.

B Dupd& semnarea

contractului cu ARC, orga-
nizatia incepe campania
stradald de completare a
formularelor.

a Formularele ajung

la Asociatia pentru Relatii
Comunitare, care inre-
gistreazd mandatele si le
trimite la bancile partenere
pentru validare.

ﬂ ARC trimite lunar

instructiuni de debitare
catre bancile partenere si
colecteazd donatiile.

u ARC vireazd sume-

le catre organizatii.

*Costul pentru organizatii este
de 7% din suma colectata.
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DEBIT DIRECT

Statistici 2020

Suma totald

16.152.425 1«

Numar donatii:

601.423

Donatie medie:

23,93 Ll

Cea mai mare donatie lunard

975

Sm ttl moimor
ingur d ato

40 500 LEI

Numar donatori:

64.284

Cresterea sumei stranse prin DD
y (0

fata de 2019




Veniturile si cheltuielile
platformei Donatie.ro

venituri (12 luni)

contributie ONG-uri beneficiare
ale platformei (SMS &DD)

contributie operatori
de telefonie mobild

sponsorizare Raiffeisen Bank
(donatie.ro)

venituri neincasate

cheltuieli (12 luni)

costuri directe
Cu resurse umane

costuri dezvoltare
platformd&suport campanii

costuri cu training si
consultantd

costuri administrative

costuri comunicare

costuri echipamente

comisioane bancare

costuri audit financiar

1.236.430,21 LEI

1.195.845,68 LEI
150.514,60 LEI
14.430,00 LEI
124.420,07 LEl

911.484,21 Lel

L07.827,17 Ll
207.169,30 LEi
18.249,20 LEI
68.444 45 LEI
31.262,51 LEI

38.150,24 LEI
131.856,32 LEI
8.924,42 LEI
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DEBIT DIRECT 14.152.425
12.357.348 |

Suma stransa in
ultimii noué ani, in lei
7.901.339
9.106.412
2.721.832
41 1761.047.35&
12.250 119.046 "™ B

2012 2013 2014 2015 <2016 <2017 2018 <2013 z0z0
v v 65.886 g4 284

¢
90.668
‘ Numar donatori, v
in ultimii noud ani
27.3717
18 553
¢ 8.698
231 1174 3678 -

2012 2013 2014 2015 2016 20]7 2018 2013 2020




601.423

939.489
E:;olutle nuvmér.donat,ii, ONqun 356 450
238.717
137.4351
99.867 .
21.701
895 ©5.826 -

2012 2013 2014 2015 2016 20]7 c018 2013 z0Z0

Donatia medie in (V)
ultimii noud ani, in lei e

2139 2217 2291 2353
17,63 2043 19 04 13 75 198
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DEBIT DIRECT

Jurnal de campanie

Cel mai bine, aici, a descris situatia o doamnd care ne-a spus cd nepotii ei au aflat cd
ea doneazd 100 de lei pe lund catre ACASA, iar a doua zi copiii (de 5 si 7 ani) au venit
cu un plic cu 100 de lei, scosi din pusculitele lor. Luna urmdtoare, bunica ne-a oferit si
sprijinul celor doi nepoti. Cand am primit acel mesaj, a fost un moment de wow!

Sd ai curaj sd testezi si sd iti ajustezi mereu asteptdrile, aceasta este princi-
pala lectie pe 2020 Entuziasmul echipei de fundraising stradal, increderea pe
care ne-au oferit-o donatorii si bucuria micutilor nostri beneficiari contribuie
la motivatia noastrd si vom merge cu sigurantd mai departe. Feedbackul lor
este dovada ca facem ceea ce trebuie.

Fundatia Inovatii Sociale Regina Maria

Sunt multe exemple care au adus zémbetele pe buzele noastre in 2020. in urma unui newsletter

k.. \ am avut un donator care a madrit suma donatiei recurente (avem donatii recurente prin interme-
\‘ diul platformelor unde am incdrcat proiectele noastre). Pentru a 4-a oara un om drag si-a donat

| ziua de nastere pentru a fi alaturi de familiile afectate de pandemia COVDI-19. Créciunul 2020 a
adus bucurie pentru un numar de 360 de copii.

/ Asociatia FDP - Protagonisti in Educatie

Cu toate c& impactul pandemiei in domeniul financiar este unul major, romanii
au rdmas oameni darnici, implicati, gata sd ajute dacd le place cauza. Ne-a
impresionat capacitatea de a se adapta la situatie si doza mare de intelegere
si bunatate pe care o au.

Asociatia Alfa Grup
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Sorina era donatoare incd din anul 2016 si ne urmdrea indeaproape toatd activitatea. S-a
bucurat cd am sunat-o si mi-a spus cd doreste s mdreascd suma pe care o dona ( 25 lei).

Era o veste plind de speranta!l

¥ in luna iunie m-am intalnit cu Sorina la noi la sediu, i-am povestit despre proiectele noas-
tre, despre relatiile de mentorat, despre orele in scoli. A fost tare bucuroasd s& audd totul
despre noi.

A venit momentul s& semndm noul mandat.

«Imi pare tare rau! As vrea s& donez mai mult, dar cu toatd situatia asta am rémas acum
fard loc de munca. Dar, de indatd ce ma angajez, as vrea sd ne intalnim sé resemnez cu o
sumd& mai mare», a spus ea.

Fard sa vad noua suma scrisd de ea, am asigurat-o cd oricat ar fi, noi suntem mai mult
decat recunoscatori. Am primit contractul si atunci am simtit cum inima mi s-a oprit in loc:
noua suma era de 75 lei! Adicd de 3 ori mai mult decat initial. Mi s-a facut pielea de gaind!l

Asociatia Preventis

Ma bucur cd pot sé va ajut! Asa cum contributia mea o vad ca pe o picaturd
intr-un ocean, sper ca semenii nostri sd fie cat mai receptivi la realizarea unei

lumi mai bune.

Andreea, donator debit direct Help Autism

Uneori o crizd te poate face mai bun. 2020 a fost un moment oportun pentru a
analiza programele de fundraising, pentru a vedea unde putem inova si cum putem
preveni eventuale probleme pe viitor.

Ne bucurdm c& donatorii vor sd interactioneze cu noi si ne raman aldturi si in pe-
rioade mai dificile. impreund cu ei, mergem mai departe pentru c& trebuie s& luam
mdsuri, atat pentru noi cat si pentru speciile salbatice

WWF Romania
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DEBIT DIRECT
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SANATATE

HOSPICE Casa Sperantei

Din 1992 si pand acum, aproape 40.000 de copii si adulti afectati de boli
incurabile au primit ajutor si au gdsit alinare la HOSPICE Casa Sper-
antei. Pentru a fi siguri cd vor continua sd ofere acelasi sprijin siin viitor,
oamenii HOSPICE au inceput de cativa ani o campanie de debit direct.

Donatiile prin debit direct oferd o predictibili-
tate pentru organizatie si astfel poate sd-si des-
fasoare activitatea mai bine si cu un impact mai
mare. HOSPICE vede in donatori o comunitate ,a
oamenilor de bine”, iar in 2020, peste 930 de do-
natori si-au oferit sprjinul siincrederea.

4Lectiilelui 2020 le primim tot prin intermediul
pacientilor nostri, si anume ca trebuie sd fim mai
responsabili, mai recunoscatori, maiimplicati pen-
tru cd nu stii niciodata ce poate interveni in norma-
litatea cu care suntem obisnuiti in viata noastra”,
spune Oana Toader, din partea organizatiei.

Pandemia a venit cu mai multd presiune pe or-
ganizatie. HOSPICE trebuia sd se asigure ca vietile
persoanelor aflate In grija sa, vulnerabile si sldbite
Tnurmabolilor de care suferd, nu vor fi amenintate
si de noul virus. A fost un an greu, insa donatiile
precum cele venite prin mecanismul debit direct au
ajutat HOSPICE in misiunea sa. ,Donatiile stran-
se au fost folosite pentru a asigura continuitatea
serviciilor gratuite pentru cei peste 5.000 de paci-
enti copii siadulti care ne solicita anual sprijinul”,
adauga Oana Toader.

Ne dorim ca oamenii din comunitate sd inteleagd cé bolile
oncologice nu ne anuntd cdnd si cum vor apdrea in viata noastra.
Nu existd o grupd de risc sau doar anumite categorii de oameni
care se confruntd cu asta. (Oana Toader)
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Printre serviciile mentionate, se numara servicii
de Ingrijire la domiciliu, internare In unitatile cu
paturi dela Brasov siBucuresti, vizite in ambulator,
terapie ocupationald si psihoterapie in centrele de
zietc.

In Romania, ingrijirea paliativa a fost constru-
itd cu ajutorul vital al organizatiilor nonguverna-
mentale, HOSPICE fiind organizatia care aintrodus
conceptul de ingrijire paliativa in tard. Conform
unui studiu realizat pentru Banca Mondiald de
cétre Ministerul Sanatatii (2019), deficitul de per-
sonal specializat este urias, iar pentru cei pentru
170.000 de pacienti care au nevoie de Ingrijire pali-
ativa nu existd decat 1.779 de paturi.

Din fericire, ,,oamenii pusi pe fapte bune au o
energie extraordinard” si dau putere celor de la
HOSPICE sd-si continue lupta.

»~Amavut o surpriza placuta de fiecare data cind
am sunat donatorii recurenti s le transmitem ca
donatiile nu s-au mai debitat. Chiar dacd multidin-
tre ei nici nu si-au dat seama cd baniinu au mai fost
debitati din cont, in urma apeluluinostru nu doar
cd si-au reinregistrat donatia, ci au si marit suma
donatd. Le suntem recunoscatori si le apreciem im-
plicarea si efortul.”



SANATATE

Help Autism

in 2020, 600 de copii diagnosticati cu TSA au fost ajutati de Help Au-
tism. Fard donatiile prin debit direct, organizatia nu ar fi putut ajunge
la un numar atat de mare si nu ar fi putut oferi, in fiecare an, sprijinul de
care copiii au nevoie pentru a-si atinge adevdratul lor potential.

Asociatia Help Autism sprijind recuperarea
copiilor cu autism si, totodatd, contribuie la con-
structia unei societdti pregdtite sa ii accepte si sa
fiintegreze. Asociatia Help Autism este astdzicea
mai mare organizatie dedicatd copiilor cu tulbu-
raride spectru autist din Romania, iar povestea lor
ainceput in 2010, In urma experientei personale a
fondatorilor care au luptat pentru a-siajuta copilul
diagnosticat cu tulburare de spectru autist.

REZULTATE

Au decis sd isi pund experienta in folosul celor-
lalti pdrinti care au trecut sau vor trece prin ace-
leasi situatii, iar de atunci, sute de copii participd la
sedintele individuale sau de grup care-iajutd sa-si
capete independenta si sd se bucure de copilarie.

in ciuda pandemiei, care a blocat orice campa-
nie stradald de conectare cu comunitatea si cres-
terea numadrului de donatori, Help Autism a avut
alaturi donatoriloiali, iar Ia finalul lui 2020, suma
stransi (716.284 lei) a fost cu 43% mai mare.

»Dacad prietenii nostri au constientizat nevoia
copiilor cu minti aparte si cat de importanta este
implicarea lor, a venit randul nostru s imparta-
sim din cunostintele noastre terapeutice; siintr-o
primafazd, in plind stare de urgentd, i-am contac-
tat atat pentru a li asigura ca misiunea noastrd
continud, dar si pentru a le oferi suport si sprijin
psihologic. Pandemia ne-a mobilizat in utilizarea
spatiului digital, care desi nimeni nu ar fi crezut,
ne-a apropiat mai tare de prietenii nostri, ceea ce
a dusla consolidarea relatiei, fiind cu totii la un
click distanta”, spune Marius Badea, din partea
organizatiei.

Fondurile obtinute din donatiile prin debit di-
rect au fost directionate cdtre programele de In-
vatare individuald si de grup pentru 47 dintre cei
600 de copiii inscrisi in asociatie. In plus, donatiile
prin acest mecanism au sprijinit si noul proiect
Help Home, lansat anul trecut. Este vorba despre
un program dedicat adolescentilor cu TSA, printre
putinele din tard, unde acestia invata cu ajutorul
specialistilor sa capete independenta.

LIntr-un spatiu organizat ca o locuintd, tinerii
cu minti aparte Invatd zi de zi, pe parcursul mai
multor luni, cum sa se descurce singuri acasd si
in jurul casei, la cumpdraturi sau intr-o scurtd
plimbare in parc. Programul de terapie din cadrul
Help Home 1i va invdta pe tineri cum sa facd toate
aceste lucruri, prin repetitie indelungata, pana
devin deprinderi. In acelasi timp, in casa Help
Home, adolescentii interactioneazd unii cu altii,
sub Indrumarea terapeutilor, dezvoltandu-si ap-
titudinile de socializare”, adauga Marius Badea.

Pandemia a fortat organizatia sa-siregandeasca
o bund parte din activitate, dar, adauga Marius,
+ne-a facut mai constienti de fragilitdtile noastre
si de aspectele unde este nevoie sa crestem”.

~Am redescoperit importanta mecanismelor
sustenabile si recurente: am Inteles cd atunci
cand contextul economic si social suferd modifi-
cari, comunitatea de donatorivardmane o resursa
inestimabild. Ne-am intrebat mai des: dacd mdine
nu voi mai putea utiliza un mecanism de fundrai-
sing (evenimente, competitii sportive, concerte
caritabile etc), ce va riméne in urma lor? Cum
pot sd creez sisteme si instrumente de donor care
articulate si adaptate vremurilor si comunitdtii
noastre de donatori?”

iN CIFRE:

—_—
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foto credit: Asociatia Help Autism
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CATEGORII DEFAVORIZATE

Fundatia Inovati
Regma Maria

1 Sociale

in 2020, organizatia a decis s& ceard ajutorul donatorilor pentru a
int&ri programele sale dedicate copiilor vulnerabili. in primul an de
debit direct au strans peste 10.000 de lei pentru ca cei mici s& creascd

sdndtosi, curiosi si plini de incredere.

Lansata In 2010, Fundatia Inovatii Sociale Re-
gina Maria oferd servicii medicale persoanelor
vulnerabile - prin clinicile sale - si alte servicii
sociale prin centrele de asistentd si educationale.
In 2020 au decis si foloseasci sistemul de donatii
recurente pentru a putea sustine programele de
la Centrele Educationale din Baneasa si Clinceni.

»Centrele Educationale vin in intdmpinarea
uneia dintre cele mai mari probleme cu care se
confruntd sistemul de educatie: abandonul scolar,
ultima faza a insuccesului scolar. Copiii benefici-
azd de educatie remediald, de ajutor la teme, de o
masa caldd zilnic, Isi dezvolta calitdtile si recupe-
reazd din minusurile cauzate de scoala online si,
mai ales, au speranta la un viitor diferit fatd de
ceea ce traiesc acum”, povesteste Simona Beldi-
man, din partea organizatiei.

A fost un an al experimentelor, unde si pande-
miaa creat noi provocdri, insa comunicarea caldd
cu donatorii, Inainte si dupa donatii, a insemnat
crearea unor comunitdti ale binelui.

~Am simtit cd oamenii vor sd ajute cu adevarat,
cd debitul direct nu mai reprezintd un mecanism
de donatie care ridica multe semne de intrebare”,
adauga Simona.

In mai putin de un an, 277 de donatori s-au ali-
turat cauzei Fundatiei, iar cei peste 10.000 de lei
au asigurat stabilitatea centrelor pentru cei peste
200 de copii.

Centrul de la Clinceni a inceput cu 15 copii, in
2010, cdrora li s-a oferit un spatiu unde sd-si faca
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foto credit: Fundatia Inovatii Sociale Regina Maria

temele, sd primeasca sprijin din partea unui pro-
fesor si sd-si dezvolte creativitatea si curiozitdtile.

Tn ultimii ani, centrul a ajutat peste 160 de copii.

+Fiecare donator care ne-a oferit din timpul sdu
(ascultand echipa noastra de fundraising) si incre-
derea este pentru noi un adevarat erou. Au trecut
peste fricile sinesiguranta cu care totine-am luptat
n anul 2020 si totusi au gasit resurse pentru a se
gandila cei mai defavorizati dintre noi. Se spune cd
cel maiimportant ajutor este cel pe care il primesti
atunci cand ai cea mai mare nevoie si asa a fost in
cazulnostru. Sile suntem extrem de recunoscatori
pentru tot”, continud Simona Beldiman.



CATEGORII DEFAVORIZATE

Asociatia

Prima data ACASA

De peste 20 de ani, Asociatia Prima Dat& ACASA construieste noi
sanse si vieti pentru familiile defavorizate. in 2020, donatiile prin debit
direct au gjutat la punerea fundatiei pentru un nou duplex.

Pentru asociatie, donatiile recurente oferd o
sursd stabilad pentru sustinerea programului
de constructie, dar, In acelasi timp, si o legatura
stransa cu donatorii care impdrtdsesc aceleasi
valori. Anul 2020 a fost, pentru multe organiza-
tii din tard, un an al provocarilor si obstacolelor.
Pentru Prima datd ACASA, pandemia a insemnat
o pauzd in construirea caselor, un contact redus
cu donatorii, dar si mai multa presiune in vietile
familiilor vulnerabile, adaugd Andrei Aronet, din
partea organizatiei.

In 2020, ACASA a intirit comunicarea cu do-
natorii, iar acestia si-au ardtat atasamentul fata
de valorile organizatiei. ,Am mai donat la alte
organizatii, dar Imi place cd voi ma informati si
fmi spuneti multumesc”, descrie Andrei reactia
unui donator.

Pe teren, desi pandemia a ingreunat programul
de constructii, ACASA alucrat cu echipa proprie
ladoudlocuinte din comunitatea Britta Sofia, co-
muna Jucu (Clyj), iar alte patru familii-partener
au devenit proprietare si s-au aldturat celorlalte
18 familii.

,In anul 2020, activitatea de santier fiind im-
posibild cu voluntari o buna parte din timp, am
Inceput cu forte proprii constructia unui nou du-
plex, constand Intr-un apartament sio garsonierd,
pentru alte doud familii care nu au avut niciodata
locuintad proprie si trdiesc, in prezent, in conditii
inumane sau chiar degradante”, adauga el.

Acum doi ani, in 2019, organizatia a sdrbdto-
rit 20 de ani de cand construieste pentru binele

comunititii. In acesti ani, au fost ridicate 92 de
locuinte, de care se bucurd in continuare aproape
470 de familii.

»Ce ne motiveazd? Misiunea. Impactul activi-
tatii - sa stii cd viata familiilor-partener (,bene-
ficiari”, ar fi numiti de alte ONG-uri) se schimba
radical, in bine, pentru totdeauna. Mesajele de
sprijin primite de la donatori si potentiali volun-
tari, care au uneori puterea de a ne schimba in bine
o zi grea.” spune Andrei Aronet.

foto credit: Asociatia Prima Dati ACASA
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CATEGORII DEFAVORIZATE

UNICEF in Romania

in Romania, UNICEF deruleazd programe in beneficiul copiilor vulnerabili
si marginalizati. Fondurile atrase prin debit direct ajutd la implementarea
Pachetului minim de servicii, organizat in comunitdtile din judetul Bacdu.

Pachetul minim de serviciia pornit de la statis-
ticile sumbre care definesc populatia Romaniei:
jumadtate din cei patru milioane de copii este expu-
sarisculuideatrdiin sardcie. Acestrisc, combinat
cu accesul scdzut la servicii de sdnatate, educatie
si o cunoastere limitatd a drepturilor si oportu-
nitdtilor, duce la excluziunea sociald a familiilor
vulnerabile sia copiilor acestora.

Astfel, UNICEF in Romania a inceput imple-
mentarea unui model de interventie care sa cu-
prinda cauzele si situatiile care duc la excluziu-
ne. Teoria schimbarii care std la baza sa prevede
cd furnizarea de servicii de sandtate, educatie si
protectie sociald intr-un mod integrat la nivel
comunitar are ca efect reducerea disparitatilor si
excluziunii sociale si scaderea costurilor sociale
pe termen mediu silung.

REZULTATE

Acelmodel de interventie si-a ardtat deja impac-
tul in comunitati. Prin Pachetul minim de servicii,
numadrul copiilor inscrisi in sistemul de invata-
mant a crescut la 90,8%, conform raportdrilor,
iar procentul copiilor care nu au fost cuprinsinici-
odatd Intr-o formd de Invatamant a scazutla1,1%.

Doamna pe care am sunat-o dona pentru copii de aproape cinci
ani. ¢and a raspuns la telefon, se afla la sectia de terapie intensivé
o/Spitalului de Cardiologie pentru copii din Targu Mures, aldturi de
fiul ei, care tocmai iesise din operatia de transplant de inimd. Desi
avea multe pe cap in acele zile, ne-a réspuns foarte prompt, nu doar
cd doreste s& prelungeascd mandatul de debit direct, dar si cd vrea
sd creascd valoarea donatiei: ,Pentru copii, eu fac orice! Vreau sa
maresc donatia lunard de la 25 de lei la 100 de lei si sd-mi trimiteti
aici, la spital, noul mandat, pe care il voi semna imediat. (UNICEF)
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Donatiile prin debit direct au avut acelasi impact
in sustinerea programului, in ciuda pandemiei sia
impredictibilitdtii. Asa cum spune si Dana Caratas,
reprezentanta organizatiei, donatorii au continuat
sd sustind cauza organizatiei. ,De exemplu, 26%
dintre donatorii care au prelungit mandatul de
debit direct In 2020 au ales sa si creascd valoarea
donatiei lunare”, adauga ea. Astfel, la finalul anu-
lui, au fost Inregistrate aproape 132.000 de donatii,
care au insemnat 2,8 milioane de lei.

Comunicarea constanta si caldd cu donatorii
este cheia pastrdrii unui numar de donatori, iar
UNICEF a observat beneficiile acestei strategii.
»~Am observat cd, de la o lund la alta, un numar
din ce In ce mai mare de donatori deschid si citesc
newsletterele online. Campaniile de informare si
fidelizare ale donatorilor s-au tradus in cresterea
retentiei acestora in program. In contextul pande-
miei de COVID-19 donatorii au fost empatici si au
inteles nevoile cu care se confrunta copiii vulnera-
bili in aceastd perioadd”, continud Dana Caratas.

n 2020, programul-pilot a trecut intr-o noud
faza. A fost adoptat amendamentul la Legea asis-
tentei sociale nr.292/2011, care prevede ca progra-
mul Pachetul Minim de Servicii va fi extins la nivel
national. Astfel,,, UNICEF acordd asistentd tehnicd
Guvernului, pentru a sustine extinderea Pachetu-
lui minim de servicii la nivel national”, adaugd
reprezentanta organizatiei.

Acest lucru nu ar fi fost posibil fara sprijinul
donatorilor care au Inteles cd o schimbare reald
are nevoie de implicare pe termen lung. Mesajele
din partea donatorilor oferd organizatiei incredere,
iar programul , Pachetul minim de servicii” poate
merge mai departe.



EDUCATIE

Asociatia Preventis

Din 2005, Preventis luptd pentru reducerea consumului de droguri din rén-
dul tinerilor si ajutd copii proveniti din familii vulnerabile sd-si recapete cu-
rajul si s& creadd in propriile lor forte. in 2020, circa 100 de copii si tineri au
intrat in programul de mentorat, realizat cu ajutorul voluntarilor Preventis.

Pentru a putea ajunge la cat mai multi copii si
adolescenti, Preventis a vazut in debit direct me-
toda prin care poate creste organic si cu sprijinul
comunitatii. Donatiile recurente prin acest meca-
nism au insemnat cate cel putin 200.000 de lei pe
an (Incepand cu 2018), iar cu un astfel de sprijin
stabil, Preventis a putut sd-si continue munca sisd
ajungd, cu programele sale, la mii de adolescenti
infiecare an.

2020 a fost o provocare. A fost un an in care au
trebuit sd-si reaseze programele, astfel incat sa
aibd acelasiimpact, chiar siin online, sd intareasca
relatiile cu donatorii si sd ofere un sprijin imediat,
celor care se aflau In situatii vulnerabile.

»Cand ne gandim la anul 2020 ne gandim la li-
mite si obstacole dar sila puterea de a depasi orice
situatie atunci cand In minte si In inimd rasund
misiunea organizatiei. Inainte proiectele noastre
se desfasurau 100% fizic si a fost o mare provocare
sd gasim alternative”, spune Alexandra Bejan, din
partea organizatiei.

Dacd nu au putut petrece timpul in mijlocul
comunitatii, vorbind cu noii donatori, Preventis
a pregatit povesti si a sunat donatorii actuali, spu-
nandu-le de eforturile lor in timp de pandemie.
Aceastd viziune a functionat: donatorii au ramas
alaturi de organizatie, iar cei care se aflau in pra-
gul expirdrii mandatului de donatii, au decis sd
continue si chiar sa-si creasca sumalunard. Anul
trecut, suma donata a ajuns la 217117 lei, cu peste
10.000 de lei mai mare decat cea din 2019.

In plus, Programul de mentorat Connect 1-la-1,
dedicat copiilor si tinerilor din familii monopa-
rentale, cu rezultate slabe la invatdturd, izolati

sau ne-atasati de scoald a crescut, iar spre finalul
anului2020In colaborare cu Observatorul Roméan
de Sandtate Preventis a dublat numarul copiilor
si tinerilor din program, ajungand acum la 100.

Mai mult decét atat, pandemia i-a facut, cum
spune si Alexandra Bejan, sd gandeascd ,inside the
box” sisd caute solutii atunci cind acestea pareau
greu de gdsit. ,Constransi de imposibilitatea de a
ne deplasa fizic prea departe din cauza pandemiei,
am facut pasul la care visam de mult timp. Am
creat o platforma online cu materialele noastre
de prevenire a dependentelor. Le-am facut clare,
atractive siaccesibile oricuivrea sd aibd o discutie
cuadolescentii despre astfel de tematici. In paralel
cumunca la aceasta platformd, am ajuns la apro-
ximativ 2000 de elevi din toatd tara sila 1800 de
parinti si profesori. Bariera geograficd nu a mai
existat, de aceea am putut ajunge chiar sila parinti
care locuiesc in straindtate”, continuad ea.

iN CIFRE:
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foto credit: Asociatia Preventis
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EDUCATIE

FDP - Protagonisti in educatie

Din 1996, FDP - Protagonisti in educatie luptd pentru sustinerea pdrintilor
si copiilor expusi riscului de excluziune sociald. Prin programele sale
desfdsurate in orase ca Bucuresti, Cluj sau Ddmbovita, asociatia vrea sd
ofere copiilor si tinerilor increderea si resursele de care au nevoie pentru

a-si construi o viatd lipsitd de riscuri.

FDPaapdrut din dorinta unor voluntari curajosi si
determinati sa schimbe soarta copiilor din centrele
statuluisipea celor din familii vulnerabile. in 1996,
cu sprijinul Fundatiei AVSI din Italia, a inceput re-
structurarea pavilionului pentru copii,,Casa Doru”
ce apartine de Spitalul Victor Babes din Bucuresti.

Asociatia a constientizat cd schimbarile nu se
pot produce decat cu proiecte pe termen lung, iar
Tnultimii20 de aniaintervenitatat in comunitdtile
urbane, cét siin cele rurale, incercand sd abordeze
situatia copiilor din toate unghiurile: delainfiinta-
reade centre, gradinite siapartamente pentru copii
institutionalizati, pana la elaborarea unor pachete
de reintegrare sociald si calificare profesionald.

REZULTATE

Donatiile prin debit direct au rdspuns nevoii si
viziunii pe termen lung a organizatiei, iar in 2020,
organizatia areusit sd intervind rapid in comunita-
tile sale sisd ajute beneficiarii programelor datorita
donatiilor lunare. Sursa stabila de fonduriainsem-
nat un sprijin constant pentru copiii si familiile
vulnerabile in perioada pandemiei.

»Am fost aldturi de peste 500 de familii din Bu-
curesti (sector 3, sector 6) si comunitatile din ju-
detul Dambovita unde am intervenit de urgenta.
Ajutorul nostru sial partenerilor nostria constatin
asprijini familiile si copiii cu alimente de bazd, pro-
duse deigiend, materiale educationale si consiliere
(telefon, Zoom). Am fost aldturi de copiii progra-
melor noastre siam mutat activitatile educationa-
le, sportive in mediul online. Ne-au fost alaturi in
aceastd perioadd: parintii, colaboratorii, voluntarii
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siastfel am reusit sd le oferim celor mici experiente
noi, Intalniri cu voluntarii si exercitii fizice intr-un
mod nou siinovativ”, povesteste Mirela Simionov
dela Asociatia FDP - Protagonisti in educatie.

Din cauza pandemiei, programele din $coala
Sociald Sportiva sau Centrul Wonder au trebuit
readaptate, iar multe din activitdti au fost muta-
te In online. Orele de sport facute in aer liber s-au
transformat, iar cu ajutorul colaboratorilor si vo-
luntarilor, organizatia a venit cu noi exercitii care
sd ofere acelasi sprijin copiilor.

Criza sanitard din 2020 a insemnat, pentru or-
ganizatie, si o readaptare in comunicare. Organi-
zatia si-a concentrat atentia pe mesajele si povestile
trimise prin email, whatsapp sau Facebook, astfel
ncat, in ciuda distantarilor si restrictiilor, dona-
torii si partenerii sd simtd cd sunt parte dintr-o
comunitate unita, ,Echipa Oamenilor Care Fac
Bine!”, cum i spune Mirela Simionov.

Suma de 96.230 lei, stransd din 3.558 donatii,
s-a apropiat de valoarea din 2019, ceea ce aratd ca
strategia lor a functionat, iar online-ul poate fiun
mediu suficient de bun pentru a pastra donatorii
aproape.

»2020, unan din care am invatat ca forta oame-
nilor EXISTA. Impreun3 am reusit s3 intervenim,
sd ddm o mand de ajutor, sd legdm prietenii, sd dez-
voltam proiecte adaptate acestei perioade. Obiec-
tivul anului 2020 a fost atins prin munca noastra
sia tuturor celor care ne-au fost aldturi: donatori,
parteneri, voluntari, beneficiari, comunitatea”,
incheie Mirela Simionow.



CATEGORII DEFAVORIZATE

SOS Satele Copiilor Romania

Donatiile prin debit direct inseamnd mai multd stabilitate siincredere
pentru copiii din cele trei sate ale organizatiei.

Campania de strangere de fonduri prin debit
Direct a pornit in 2014, din nevoia de a le oferi
o familie copiilor aflati in dificultate. Donatiile
stranse prin acest mecanism asigurd resursele
necesare pentru copiii din cele trei sate SOS. ,Sa-
tele SOS sunt formate din casute de tip familial,
in care copiiilocuiesc aldturi de fratii biologici sio
mamad sociald, numitd Mama SOS. Aceasta le oferd
copiilor ingrijire si afectiune, 24h pe zi, ca intr-o
familie. Acest sprijin este constant si consideram
cd ne-am incheiat misiunea In momentul in care
copiii crescuti in Satele SOS devin tineri indepen-
denti. In paralel ins3, preluim noi copii in grija,
asadar misiunea noastra continud cu fiecare copil
pecareil crestem”, spune IrinaIoancea, din partea
organizatiei.

SOS Satele Copiilor si-a inceput munca in Roma-
niain1993,iar de-alungul timpului, peste 65.000
de copii si tineri au trecut prin programele SOS.
Cele trei sate SOS se gdsesc in Bucuresti, Cisnddie
si Hemeius, iar pe langa copiii care locuiesc acolo,
organizatia are grijd si de ceilalti minori si ado-
lescenti din comunitate, pentru care a Infiintat
centre de zi si centre de consiliere i sprijin.

Anul 2020 a venit cu multe provocdri, atat in
campania de debit direct, dar mai ales In vietile
copiilor din satele SOS. ,,Cu multe modificariinru-
tinalor zilnicd, au aparut multe restrictii, dar a fost
siunan in care s-au dezvoltat foarte frumos. Au
dat dovadd de foarte multd rabdare, maturitate si
s-au adaptat rapid noilor provocdri legate de scoa-
la online, asa cd toate aceste reusite ne motiveazd
extraordinar”, continud Irina Ioancea.

Chiar si asa, puterea lui ,impreund” a insem-
nat multa solidaritate si implicare din partea
donatorilor. In perioada restrictiilor, organizatia
s-a concentrat pe Intdrirea relatiilor cu donatorii

existenti, iar inlunile de vard, au reluat contactul
cu comunitatile, din mijlocul oraselor. ,,Odatd cu
aparitia masurilor de relaxare am reluat campa-
nia de direct debit. Initial, aveam temeri legate de
modul in care oamenii vor reactiona, dar am fost
pldcut surprinsi sd vedem cd dorinta de a ajutaa
fost la fel de mare ca in anii precedenti”, adauga
reprezentanta organizatiei.

Lafinalullui 2020, peste 11.300 de donatori au
sustinut cele trei sate cu suma de 2.729.264 lei, cu
aproape 500.000 de lei mai mult decat in anul
2019.

»S0S Satele Copiilor desfdsoard aceasta cam-
panie de mai bine de 6 ani si suntem bucurosi sa
vedem cd existd o deschidere din ce in ce mai mare
pentru donatiile recurente. Am observat cd a cres-
cut numdrul ONG-urilor care promoveaza dona-
tiile lunare, iar acest lucru demonstreaza impor-
tanta unui astfel de mecanism de donatie, dar si
maturizarea sectorului non-profit”, incheie Irina.

iN CIFRE:

—_—
103.611

numar de donatii

2.723.264

lei au fost stransi

11.303

donatori

26,34

lei donatia medie

foto credit: SOS Satele Copiilor
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iN CIFRE:

I
1.995

numar de donatii

63.100

lei au fost stransi

174

donatori

32,28

lei donatia medie

foto credit: Asociatia Alfa Grup
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CATEGORII DEFAVORIZATE

Asociatia Alfa Grup

Din 2013, un grup de clujeni lupt& pentru copiii abandonati, cu probleme
medicale sau din medii vulnerabile si le oferd sprijinul de care au nevoie
ca s8-si recapete incredere si s& ducd o viatd decentd. in cei patru ani de
cdnd au inceput campania de debit direct, Asociatia Alfa Grup a reusit s&

strangd peste 200.000 de lei.

Pentru oamenii din Alfa Grup, campania de
debit direct a inceput dintr-o nevoie urgenta:
trebuiau sa strangd fonduri pentru a nu intreru-
pe sprijinul pe care-1 ofereau copiilor si tinerilor
institutionalizati. De cand au lansat organizatia,
clujenii au luptat, asa cum spun ei, ,pentru copi-
lasii pentru care nu luptd nimeni: cei abuzati, cei
abandonati sau fard apartindtori aflati in spitalele
de copii si maternitdtile din Cluj precum si cei in-
stitutionalizati in orfelinate”.

Prin programe ca ,Nu esti Singur” si,,Schim-
bd Vieti”, asociatia a oferit un sprijin constant
copiilor de la sectia de distrofici a unui spital de
pediatrie din Cluj-Napoca si celor institutionali-
zati. Tmpreuna cu voluntarii, asociatia nu doar le
oferd haine sau medicamente, ci petrece timpul
Tmpreund cu ei sile oferd cat mai multd afectiune.
In fiecare an lucreazi cu circa 800 de copii si tineri
din medii vulnerabile sau centre de plasament.

Tn 2020, Alfa Grup urma si lanseze o noud
campanie pentru cresterea numdrului de dona-
tori recurenti prin debit direct. Ultimii treianiau
ardtat echipei importanta unor fonduri stabile si
predictibile, iar o crestere a acestora ar fiinsemnat
un mai mare sprijin pentru copiii si adolescentii
din programele lor. Pandemia i-a fdcut sd-siregan-
deasca fortat planurile si programele. Activitdtile
s-au transformat in intalniri online, iar campa-
niile din stradd s-au transformat in campanii de
fundraising online adresate Intregii tari.

Cumultd ambitie siincredere, echipa Alfa Grup
si-a crescut numarul de donatori recurenti, iar oa-
meni din alte orase s-au aldturat comunitatii lor.
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»Alfa Grup implineste 8 ani in luna mai. In toti
acesti ani am avut aldturi de noi comunitatea din
Cluj, oameni care veneau la evenimentele noastre,
la activitatile cu copiii din centrele de plasament.
Intotdeauna am creat relatii fatd in fati cu susti-
ndtorii nostri siacesta a fost punctul nostru forte.
Cand am Inceput sd ne mutam in online si sa fa-
cem campanii de donatii pe social media, am avut
foarte mariemotii. Pentru ca ne-am adresat roma-
nilor din toatd tara. Cea mai frumoasd surpriza a
fost sd vedem o multime de raspunsuri pozitive de
la oameni care au auzit de noi pentru prima data!
Asta a fost cea mai mare incurajare pe care ne-a
oferit-o anul 2020", spune Alina Goia, din partea
organizatiei.

Prin debit direct, Alfa Grup a strans peste
63.000 de lei, suma care se apropie de cea din
2019. Mai mult de 90% din donatorii prin acest
mecanismau ramasaldturi de organizatie, iar asta
aratd, cum spune si Alina Goia, cd, indiferent de
crize, oamenii rdman alaturi de cauzele de care se
simt apropiati. ,Omul are tdria si capacitatea de
a se adapta la orice situatie. Inima bund rimane
bund chiar dacd trece prin greutdti. Nu poti renun-
talacopii (in cazul nostru), doar pentru cd trecem
printr-o perioadd grea.”

foto credit: Asociatia Alfa Grup



CATEGORII DEFAVORIZATE

Fundatia

Serviciilor Sociale Bethany

Din 1991, organizatia luptd pentru a asigura copiilor o copildrie si un viitor
mai bun. Cu trei birouri in Romania, Fundatia Serviciilor Sociale Bethany are
programe dedicate prevenirii abandonului si reintegrdrii copiilor abando-
nati, fie in familia lor biologicg, fie in plasament sau intr-o familie adoptiva.

Programele fundatiei pornesc de la o abordare
integratd a situatiei copiilor, astfel, prin muncalor,
vor sd ajungd la cauzele care duc la abandon. De
exemplu, Impreunad cu o echipd pluridisciplina-
rd, formata din specialisti, sprijina si consiliaza
familiile cu risc ridicat de abandon. Simultan,
organizeazd programe de consiliere si educatio-
nale pentru copiii cu nevoi speciale si din medii
vulnerabile.

REZULTATE

In 2019, Fundatia a utilizat fondurile strinse
de la donatorii recurentiin Programul START, un
program educational pentru copiii din mediul ru-
ral, dar siin Centrele After School siin Centrul de
Recuperare pentru copii cu dizabilitati Iasi.

Comunitatea creatd de-alungul anilor aramas
aproape siin 2020. Donatiile au crescutla 46.505
lei stransiin cele 12]uni, iar unii,,oamenide bine”,
cum 1i numeste si Lia Grigoras de la Bethany, au
ales sd porneascd noi valuri ale generozitatii.

Prin START, adolescentii isi pot continua studi-
ile la liceele din Iasi, acestia primind o bursa din
partea unui donator. Din cauza pandemiei, juma-
tate din cei 38 de bursieri ar fi riscat sd-si piarda
sprijinul, insd donatorul a devenit un ambasador
si, prin munca sa In comunitate, a reusit sd atra-
gd suficienti donatori. ,Astfel am avut resursele
necesare de a putea sustine in continuare bursele
copiilor si de a nu fi nevoiti s renuntim. In acele

momente tensionate, tulburi, am simtit implica-
readansului ca o gurd de aer proaspdt, ce ne-a dat
increderea ca va fibine Intr-un final”, continud Lia
Grigoras.

2020 a fost plin cu numeroase lectii si astfel de
acte de generozitate. Instabilitatea adusa de pan-
demie a scos la iveald inegalitatile care exista si
rolul pe care organizatii ca Bethany il au. ,Foarte
multe sesiuni de activitati gdndite pentru a incu-
raja, sustine si dezvolta relatia copii-donatori am
fost nevoiti sd le mutam in mediul online. De multe
oridin cauza unuisemnal slablainternet sialipsei
interactiunii directe, este mai dificil de dezvoltat o
relatie dinamicd, bazata pe incredere si comunica-
re non formald”, adaugd ea.

Insi lectia majord a rémas una de solidaritate:
»am constientizat cd nu suntem singuri, nu sun-
tem pe cont propriu in acest necunoscut. Foarte
multi oameni au fost aldturi de noi in aceastd
cauza, au fost aldturi de alti oameni mai putin

norocosi.”

iN CIFRE:

foto credit: Fundatia Serviciilor Sociale Bethany
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428

donatori

28

lei donatia medie

foto credit: Fundatia United Way

CATEGORII DEFAVORIZATE

United Way Romania

Prin programul ,invatd s& reusesti”, 4721 de copii care provin din familii
vulnerabile au primit un ajutor indispensabil pentru a-si continua scoala
si pentru a trece cu bine de pandemie. Cu fondurile stranse prin debit
direct, copiii au primit ajutor la teme, suport material pentru familiile lor

si consiliere pentru ei si pdrinti.

United Way Romania este o fundatie roma-
neascd fondatd in iunie 2004 si afiliatd la United
Way Worldwide, SUA. Viziunea organizatiei este
aceea a unei comunitdti prospere, capabile de
a-si sustine membrii sd-si atingd potentialul. Din
2004, United Way Romania sprijind programe si
initiative sociale care Imbundtatesc vietile copiilor,
adultilor si varstnicilor aflati in dificultate.

Un mod prin care isi pun in aplicare viziunea
este programul “Invat3 s& reusesti”, un program
integrat de interventie. In viziunea organizatiei,
abandonul scolar nu este problema copilului, cie
un rezultat al efectelor comunitatii in care acesta
trdieste. Este nevoie ca Intreaga comunitate, mai
ales factorii decisivi in cresterea lui, precum: pa-
rinti, profesori, membri-cheie din comunitate,
voluntari sd lucreze impreund pentru rezolvarea
acestei probleme.

n 2020, organizatia a trecut prin acelasi val
de incertitudini si obstacole ca restul ONG-urilor
din tard. Campaniile de noi donatori au fost oprite
din cauza restrictiilor, Insa numarul donatiilor si
suma stransa nu a fost afectatd, asta demonstrand
siatasamentul oamenilor fatd de misiunea United
Way. In 2020, organizatia strans prin acest me-
canism129.915 lei de la donatori, o crestere de 5%

fatd de 2019.

Suntem recunoscdtori celor care, in ciuda di-
ficultdtilor economice, nesigurantei si presiunii
anului 2020, au ales sd ramana aldturi de United
Way si de programul , Invati si reusesti”. Ne-a bu-
curat acest lucru si apreciem increderea pe care

X

ne-o acordd”, spune Ioana Giurisici.

Organizatia este constientad cd efectele pande-
miei se vor vedea si in urmatorii ani, avand in ve-
dere greutdtile cu care grupurile vulnerabile s-au
confruntat in 2020. Rezultatele programului
sunt Incurajatoare si aratd ca schimbarea in bine
se poate realiza, Insd e nevoie de un efort comun,
pe termen Indelungat .

»2020 a fost un an care a acutizat problemele
celor deja vulnerabili, din comunitdtile dezavan-
tajate. Eiau fost cei mai afectati de pandemia Covid
19:locuri de muncd greu obtinute au fost pierdute,
familii rimase fard niciun venit, copii privati de
educatie, deoarece nivelul de sdracie nu le-a per-
mis continuarea orelor in regim online. fn aceasts
situatie, ajutorul este mai mult ca niciodatd nece-
sar, fie cd este material (haine, alimente, materiale
de protectie sanitara) fie sub formd de activitati
educationale, consiliere si suport emotional, for-
mare profesionald”, spune Ioana.

Rezultatele inregistrate in derularea programului, povestile de
succes, increderea donatorilor care au sustinut cauza, incurajeaza
continuarea interventiei intr-un moment in care nevoia este mai
crescutd decét oricand.” United Way Romdnia
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WWF Romania

Din 2006, WWF Romania se afld in primele randuri ale luptei pentru proteja-
rea ecosistemului. Cu ajutorul fondurilor strénse prin debit direct, organiza-
tiaisi continud proiectele de conservare si protejare.

Romania, fatd de alte tari europene, detine o su-
prafatd foarte mare de padurivirgine, iar aproape
jumatate din Intreaga populatie de ursibruniaEu-
ropei (mai putin Rusia) se gdseste in tara noastra.
nsi defrisarile necontrolate sau ilegale, legislatia
nationald defectuoasd silipsa unei infrastructuri
adecvate pentru administrarea ecosistemului
pun in pericol aceste comorinaturale. Acolo unde
statul nu intervine, organizatii ca WWF Romania
luptd pentru salvarea lor.

REZULTATE

Din 2006, organizatia a derulat numeroase
campanii pentru protejarea mediului sdlbatic
din Muntii Carpati si din lungul Dunadrii, iar cu
ajutorul campaniei de strangere de fonduri prin
debit direct au reusit sd atragd nu doar fonduri
pentru continuarea proiectelor, ci si un puternic
sprijin din partea oamenilor de rand.

»Uneori o criza te poate face mai bun. 2020 a
fost un moment oportun pentru aanaliza progra-
mele de fundraising, pentru a vedea unde putem
inova si cum putem preveni eventuale probleme pe
viitor. Ne bucurdm ca donatorii vor sa interactio-
neze cu noi si ne raman aldturi siin perioade mai
dificile. Impreun cu ei, mergem mai departe pen-
tru cd trebuie sa ludm mdsuri, atat pentru noi cat
sipentru speciile sdlbatice”, spune Anca Ciobanu,
coordonatoare de fundraising la WWF Romania.

Anul trecut, la fel ca-n cazul multor organi-
zatii, WWF Romania s-a concentrat pe intdrirea
relatiilor cu donatorii existenti si pe dezvoltarea
altor metode de sprijin si comunicare. Prin debit
direct, donatiile nu au scazut foarte mult, astfel,

organizatia a strans 483.406 lei, cu 3% mai putin
decat in anul anterior.

Asta se ITntdmpla si pentru cd, spune Anca Cio-
banu, ,donatorii nostri sunt parte din solutie”.
Siincearca sd le arate asta prin comunicarea pe
care WWF o face. , Incercim cu fiecare ocazie si le
ardtam impactul pe care il au, sa 1i tinem aproape
de noi, sd oferim o variantd de implicare pentru
fiecare iubitor al naturii si sd comunicam cu ei cat
mai des.”

Sumele stranse prin debit direct, dar sidin cele-
lalte surse au fost indreptate catre proiectele pen-
tru conservarea padurilor si protejarea speciilor
cheie, cum este ursul brun. Printre beneficiari se
numard si ursuletii de la orfelinat, fratii lor mai
mari si casa lor din pddurile Romaniei.

Implicarea si sustinerea venitd din randul co-
munitdtii a insemnat o protectie in plus pentru
ursi si pentru conservarea padurilor, insd misiu-
nea WWFRomania e departe de-a fi incheiata. Din
fericire, ,md bucur cd donatorii WWF au inteles ca
avem nevoie de biodiversitate pentru a fi sandtosi”,
incheie Anca.

iN CIFRE:

—_—
22.223

numdr de donatii

483.406

lei au fost stransi

2.383

donatori

21.75

lei donatia medie

foto credit: WWF Romania
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lei donatia medie

foto credit: Uniunea Cercetasilor Maghiari din Romania
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EDUCATIE

Uniunea Cercetasilor
Maghiari din Romania

Prezentiin Transilvania de mai bine de 100 de ani, cercetasii maghiari
din zilele noastre duc mai departe misiunea celei mai mari miscdri de
copii si tineret, iar in fiecare an organizeazd o tabdrd de formare pentru

cercetasii din Romania.

Uniunea Cercetasilor Maghiari din Romania a
Tmplinit, in 2019, 29 de ani de existentd, insd istoria
eiainceput odatd cu primul grup de cercetasi din
Transilvania, lansat in 1911 1a Odorheiu Secuiesc.
In prezent, sunt aproape 140 de grupuri de cerce-
tasi, care aduna laolaltd peste 2.200 de oameni

REZULTATE

In fiecare an, Uniunea organizeazi o tabira
imensd de formare pentru membrii organizatii-
lor. Ea este finantatd din banii stransi din taxa de
participare si din proiectele depuse, insa pentru a
fisiguri cd eardmane accesibild tuturor celor inte-
resati, Uniunea a Inceput campania de debit direct.

Pe fondul pandemiei, organizatia a trebuit sa-si
regandeasca intreaga activitate si modul in care
interactioneazd cu donatorii si comunitatea. A fost
o provocare uriasa, cercetdsia, in final, Inseamnd
unitate si solidaritate.

JActivitdtile In aer liber, intalnirile personale,
caldtoriile, cam tot ce tine de activitatea noastra
au avut de suferit. Tot ce se intampla la noi se in-
tampld prin voluntariat. Astfel greutdtile cotidi-
ene apdrute la fiecare dintre noi s-au rasfrant si
asupra activitatilor depuse la Organizatie. Lian-
tul care face ca totul sa functioneze normal este
contactul personal intre lideri, lideri si copii, copiii
ntre ei. Fard aceasta practic se destrama totul”,
spune SzGcs Jozsef - Meztilabb.
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In ciuda acestei instabilititi, echipa a reusit si
strangd 18.730 lei din 812 donatii, o sumad cu pu-
tin mai mica decat cea stransd in anul dinainte de
pandemie. Unlucru impresionant la donatorii Uni-
unii, adaugd Szécs, este ca donatorii nu au renun-
tatla sprijinul lor, chiar dacd stiau cd evenimentele
traditionale de cercetdsie nu vor mai avea loc.

Fondurile stranse Tn 2020 au fost folosite pen-
tru achizitionarea de echipamente si alte materi-
ale necesare in taberele urmatoare, iar in viitorul
apropiat vor pregdti un eveniment special pentru
amarca cei30 de anide lainfiintare.

Focul de tabara a fost inlocuit cu scrisori si cu
comunicari calde cu donatorii. Au incercat sd
transmitd aceeasi senzatie de apropiere si apar-
tenentd prin comunicarea lor, iar efectele acestor
gesturi s-au vazut in raspunsurile primite de la
donatori. ,Se fac citiva anide cand in fiecare lund
sprijin activitatea Cercetasilor Maghiari din Ro-
mania cu pretul unui pachet de tigdri. Nu fumez,
dar altd comparatie nu mi-a venit acum in minte.
Nu asta e important, ceea ce conteazd este ca eu
aproape ca nici nu observ cum in fiecare lund cei
doudzeci de lei sunt transferati de pe contul meu
catre cercetasi, dar stiu cd pentru ei toate aceste
sume Inseamnd un real ajutor. $inu, nu asteptam
vreo recompensa sau recunoastere pentru fapta
mea. Darazi cand a venit postasul cu acest ditamai
plic, ce sd mai spun, mi-a cdzut fata de uimire. Un
gest intr-adevar frumos!”



INFRASTRUCTURA SANATATE

s l t (4 c 000 R ~ (4
atvaii Copill komania
Fondurile stranse prin debit direct au ajutat organizatia Salvati Copiii s&
continue modernizarea si dotarea maternitdtilor din tard si sd investeascd
in celelalte programe dedicate comunitétilor vulnerabile. Donatorii au fost
aproape de organizatie si i-au sustinut misiunea, iar in 2020, peste 6,4 mili-
oane de lei s-au stréans din donatiile prin debit direct.

Salvati Copiii Romania a pornit campaniile de
strangere de fonduri de la un adevar extrem de
dur. Romania se afld printre primele tari din UE,
cand vine vorba de rata mortalitatii infantile, iar
una din cauzele majore ale deceselor infantile este
prematuritatea. Acest lucru ar putea sa dispard,
dacd am dezvolta programe suport pentru mame
si copii si dacd am dota maternitati si sectii de nou-
nascuti cu echipamente medicale performante.

foto credit: Salvati Copii Roménia

REZULTATE

Pentruareduce aceastd statisticd sumbrd, orga-
nizatia a apelat atdtla sprijinul companiilor, cat si
al donatorilor individuali. In zece ani de campanie,
rata a scazut de la 11la mia de copii ndscuti vii, la
5,8 la mia de copii ndscuti vii in 2019. Mai mult,
100 de maternitdti din tard au fost dotate cu circa
830 echipamente medicale de ultima generatie.

Acest lucru nu ar fi fost posibil fard sprijinul
urias oferit de donatori prin debit direct. In ulti-
mii trei ani, acestia au donat peste 16,1 milioane
delei prin acest mecanismrecurent. ,,Am observat
cd din ce in ce mai multi oameni constientizeazd
faptul cd problemele si vulnerabilitdtile cu care se

confruntd sistemul medical roméanesc au fost acu-
tizate simai mult de criza provocata de pandemie,
sivor sa ne sustind pe termen lung, optand pentru
donatiile recurente”, spune Ana-Maria Chivu, din
partea organizatiei.

In 2020, donatiile prin debit direct au insemnat
6,4 milioane de lei pentru programul de dotare a
maternitdtilor. Suma, cu 22,6% mai mare, a fost
folositd pentru echiparea unitatilor medicale, pre-
cum Institutul Alessandrescu-Rusescu din Bucu-
resti. ,Mobilizarea si solidaritatea sociald au fost
cuvintele-cheie in 2020. Desi anul trecut a fost un
andificil pentru toti, oamenii care ne-au sustinut
lund delund nu s-au datla o parte, siau continuat
sd doneze prin sistemul debit direct pentru ca toti
copiii din Romdnia sd aibd un viitor maibun”, spu-
ne echipa Salvati Copiii.

Pandemia a pus presiune pe echipa, si, la fel ca
multe organizatii din tard, au lansat un fond de
urgentd pentru dotarea si echiparea unitdtilor me-
dicale din tard. Donatoriiau fost aldturi, iar Salvati
Copiii a dotat 57 de unitati medicale si de ingrijire
pacienti si79 de cabinete de medicind de familie cu
273.609 echipamente si materiale medicale. Astfel
de gesturi de solidaritate dd echipei incredere si
putere pentru a merge mai departe.

,In 2020, Salvati Copiii a implinit 30 de ani de
activitate sustinutd pentru garantarea si proteja-
rea drepturilor copilului in Romdnia, an in care
Salvati Copiii a dat un test de maturitate. Am inva-
tat ca putem face enorm de mult, atunci cind miza
e siguranta copiilor nostri”, spune Ana-Maria.

iN CIFRE:

—_—
276.696

numar de donatii

6.400.162

lei au fost stransi

30.682

donatori

23,13

lei donatia medie

foto credit: Salvati Copii Romania
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A

Agentia Adventista pentru Dezvoltare, Refacere si Ajutor - ADRA Romania 1729
Asociatia ,,Aici pentru Tine" (campanii 2 euro) 675
Asociatia Ana si Copiii 4.477
Asociatia Autism Europa 6.088
Asociatia Bikers For Humanity 1791
Asociatia BookLand 112
Asociatia Casa Share 223.287
Asociatia Cetatea Voluntarilor Arad 7.607
Asociatia Coloreaza Viata 307
Asociatia CONIL 499
Asociatia Ddruieste Aripi 9.694
Asociatia Daruieste Viatd (campanie 4 euro) 729.519
Asociatia Daruieste Viata (campanii 2 euro) 1.103.581
Asociatia de Sclerozd Multipld din Romania 1.317
Asociatia Dr. Carl Wolff a Bisericii Evanghelice C.A. din Romania 1.338
Asociatia FDP-Protagonisti in educatie (campanii 2 euro) 37.052
Asociatia Help Autism 7.861
Asociatia Inima Copiilor (campanii 2 euro) 365723
Asociatia invingem Autismul 7.313
Asociatia Little People Romania 41.673
Asociatia M.A.M.E. 12.906
Asociatia MagiCAMP (campanii 2 euro) 666.113
Asociatia MagiCAMP (campanii 4 euro) 29.504
Asociatia OvidiuRo 15.287
Asociatia pentru Educatie si Caritate 23.662
Asociatia pentru sprijinirea femeii insdrcinate si a familiei 739
Asociatia Romand a Tinerilor cu Initiativa (ARTI) 921
Asociatia Salveaza o inima 100.595
Asociatia SAMAS 2.249
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Asociatia SOLIDARIS
Asociatia Sonia Maria

Asociatia Sus Inima

Asociatia Taxiul cu Bomboane (campanie 2 euro)

Asociatia Taxiul cu Bomboane (campanie 4 euro)

Asociatia Terapie Comportamentald Aplicata
Asociatia Tineretul Ortodox Roman lasi
Asociatia WWF Romania

Asociatia ZETTA

Asociatia Zi de Bine

CLUB SPORTIV CLIMB AGAIN

Code for Romania

Crucea Rosie Romana

Federatia FILANTROPIA

Federatia Fundatiile Comunitare din Romania
Fundatia Alex Tache

Fundatia CMU Regina Maria (campanii 2 euro)
Fundatia Comunitard Bucuresti

Fundatia Copii in Dificultate

Fundatia Emag

Fundatia Filantropicd Metropolis

Fundatia Inimd de Copil

Fundatia Inocenti

Fundatia Laurentiu Ciucur

Fundatia Mihai Nesu

Fundatia Motivation Roménia

Fundatia Orange

Fundatia Parinti din Romania

Fundatia pentru Copii Ronald McDonald

156

11.857

2.957

3774

1.864

10.848

22

12.571

9.430

40089

5.802

44.614

5732

22.083

4.971

3.802

80

13.890

561

14.905

1.451

449

49.340

292.012

5.538

56

2.932

2.082
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A

Fundatia pentru copii Sansa la viitor 3.053
Fundatia Pretuieste Viata 38.524
Fundatia Regald Margareta a Romaniei (campanie 2 euro) 30.746
Fundatia Regald Margareta a Romaniei (campanie 4 euro) 386
Fundatia Ringier 475717
Fundatia United Way Romania (campanie 2 euro) 6.780
Fundatia United Way Romania (campanie 4 euro) 128
Fundatia Vodafone Romania (campanie 2 euro) 5735
Fundatia Vodafone Romania (campanie 4 euro) 1.213
Help Autism 60
Hope and Homes for Children 92.593
HOSPICE Casa Sperantei (campanie 4 euro) 457
HOSPICE Casa Sperantei (campanii 2 euro) 32.972
Organizatia Umanitara CONCORDIA 692
Salvati Copiii (campanie 2 euro) 154.058
Salvati Copiii (campanie 4 euro) 1701
Salvati Copiii lasi 10.680
Societatea Romand de Anestezie si Terapie Intensivd (campanii 2 euro) 22.142
Societatea Romana de sprijin a varstnicilor si suferinzilor cu afectiuni de tip Alzheimer 388
SOS Satele Copiilor Romania (campanie 2 euro) 62.293
SOS Satele Copiilor Romania (campanie 4 euro) 23.040
Sperantd pentru Roménia 88.113
Teach for Romania 3.024
UNICEF in Romania (campanie 2 euro) 263.205
UNICEF in Romania (campanie 4 euro) 2.261
VARYAFIN 148
World Vision Romania (campanie 2 euro) 84.197
World Vision Romania (campanii 4 euro) 15.517
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Numele organizatiei

Asociatia Afla Grup

Asociatia FDP - Protagonisti in educatie
Asociatia Help Autism

Asociatia M.A.M.E.

Asociatia pentru Relatii comunitare
Asociatia Preventis

Asociatia Prima Daté ACASA

Asociatia Romand de Dezbateri Oratorie si Retoricd

Asociatia Tabdra Yuppi

Asociatia Unu si Unu

Filantropia Oradea

Fundatia de Sprijin Comunitar
Fundatia Noi Orizonturi

Fundatia Regina Maria

Fundatia Serviciilor Sociale Bethany
Fundatia Vodafone Romania
Habitat for Humanity Romania
HOSPICE Casa Sperantei

Life Education for All

MissioLink International

Organizatia Umanitard CONCORDIA
Salvati Copiii Roménia

SOS Satele Copiilor Romania
UNICEF in Romania

United Way Romania

Uniunea Cercetasilor Maghiari din Romania

WWF Romania

Numar donatii
1.955
3.558
29.634
128

12
8.655
1772
177
1.508
509
474
248

24

404
858

36

133
9.801
587
169
826
276.696
103.611
131.974
4.639
812

22.223
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Suma totala
63.100
96.230
716.284
7.260
2.400
217.117
40.250
6.905
38750
11.640
21.255
7.820,00
615
10.205
46.505
440
5.400
226.361
23.530
7.430
29775
6.400.162
2729.264
2.811.675
129.915
18730

483.406
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