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Multumim!

Le suntem recunoscdtori partenerilor nostri care au crezut in
necesitatea platformei donatie.ro, ne-au sustinut pentru a o pune
in practicd si s-au adaptat la nevoile cauzelor pe care le sprijinim.

Digi MObiI T L] EXPERIENTE IMPREUNA. o
orange” ”

odafone
DIGI Mobil , Orange Romania, Telekom Romania Mobile si Vodafone Romania pentru

sprijinul si resursele oferite.

Byscom digital

Your Interactive Marketing Team

Syscom Digital - Integratorul tehnic al platformei - pentru deschiderea constantd si profesionalism.

x Raiffeisen
BANK

Banking asa cum trebuie

Raiffeisen Bank pentru sustinerea programului prin sponsorizare.

Romanian-American Foundation pentru sprijinul si increderea oferitd in dezvoltarea
acestei platforme, in primii ei ani de functionare.

Persoanelor implicate din companiile de telefonie mobila:

Angela Galeta (Vodafone Romania), Gabriela Smeu (Vodafone Romania),

Veronica Mdaddlina Brinzd (Vodafone Romdénia), Madalina Puiu (Orange Romaénia),

Ramona Stafie (Orange Romania), Florina Serban (Telekom Roménia Mobile),

Raluca Erzaru (Telekom Romdania Mobile), Ruxandra Alina Voda (Telekom Roménia Mobile),
Stefan Slavu (DIGI Mobil), Gabriela Ddogaru (DIGI Mobil), Robert Vladu (DIGI Mobil).

© Pozele folosite in acest raport apartin organizatiilor mentionate
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Dana Pirtoc
CEO ASOCIATIA PENTRU RELATII COMUNITARE

De aceea, as vrea sd impdrtdsesc aceastd
bucurie cu toti cei care au facut posibil ca
platforma donatie.ro sd existe, cu toate or-
ganizatiile care au folosit si folosesc cele
doud instrumente valoroase, donatiile
prin SMS si donatiile prin Debit Direct,
pentrua atrage resurse financiare impor-
tante pentru proiectele lor, si, nu in ultimul
rand, cu toti oamenii de bine care au ales
sd sprijine misiunile acestor organizatii,
dondnd 2 sau 4 euro prin SMS sau facand o
donatie recurentd prin Debit Direct.

Noi toti am dat timp, suflet si resurse
pentru cd ne dorim sd schimbam viitorul
Romaniei siam ales constient aceastd me-
nire de facilitatori ai schimbarii.

Tmpreund am ficut posibil ca in Roma-
nia sd se strangd aproape 60 milioane de
euro doar din SMS si donatii de Debit Di-
rect, In cei aproape 10 ani de donatie.ro. $i
ca sd Intelegem maibine amploarea aces-
tui fenomen filantropic vreau sa va aduc
aminte cd n luna iunie 2012 lansam, cu
mult entuziasm si planuri madrete, platfor-
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10 ani in care binele
a capatat forta

Am incheiat incd un an de donatie.ro si sunt extrem de
recunoscdtoare pentru 2021, anul cu numdrul zece al

platformei donatie.ro.

ma donatie.ro. Dupd sase luni de la debu-
tul primelor campanii de donatii, platfor-
ma noastrd numadra 200.000 de donatii
prin SMS. Aceste prime reusite le-am sim-
tit Inzecit mai mult ca valoare si iatd-ne
laun arc de timp, dupa aproape zece ani,
cand intr-un singur an s-au strans peste
5,1 milioane de donatii prin SMS.

Acesta este 2021, un an care nu a fost
foarte diferit de cel precedent dacd ne
gandim la restrictiile impuse, la incerti-
tudinea datd de pandemie, la ingrijordrile
oamenilor, a organizatiilor care au conti-
nuat cu incdpatanare misiunealor in sluj-
ba beneficiarilor. A fost un an cu multe
provocdri si cu toate acestea bilantul este
unul poate surprinzdtor, daca ne uitam
la amploarea proiectelor organizatiilor,
la implicarea donatorilor in sustinerea
acestor proiecte sila contextulin caream
functionat cu totii in acest an.

Binele a continuat s fie facut i, datori-
td acestui fapt, vedem cum se finalizeaza
constructii de spitale, cum s-au renovat si

echipat sectii de pediatrie pentru ca mi-
cii pacienti internati aici sd aiba cat mai
multe sansela viatd, vedem cum numarul
copiilor expusi riscului de abandon este
mai mic, cum accesul la educatie al copi-
ilor din zonele rurale creste, cum oameni
care si-au pierdut casa au acum unacope-
ris deasupra capului, toate acestea datori-
td implicarii organizatiilor si donatorilor
care au incredere cd resursele venite din
partea lor sunt folosite cu responsabili-
tate. Au fost si situatii grele, cand unele
organizatii au fost nevoite sd inchidd tem-
porar activitatea in centrele lor datoritd
Tmbolnavirilor sau lipsei resurselor, dar
s-au adaptat si au gdsit solutii sd iasd din
crizd.

139 de campanii de donatii prin SMS si
26 de campanii prin Debit Direct au fost
derulate anul trecut prin platforma dona-
tie.ro, fiecare dintre ele aducand sperante,
sanse In plus siincredere In viitor. Este un
bilant care ne onoreaza si care demon-
streazd Incad o datd cd binele capatad fortd.



Ce este platforma
DONATIE.RO

Din 2012, platforma creeazd& poduri intre organizatii si donatorii
romani. Mecanismele de donatie prin SMS si debit direct au reu-
sit sd ajute la sustinerea a sute de cauze si a zeci de mii de per-
soane, dar si la redescoperirea filantropiei in secolul al XxI-lea.

Donatjie.ro este un program deschis organizatiilor
neguvernamentale care doresc sd facd o campanie
de strangere de fonduri prin SMS si Debit Direct.
Platformalucreaza cu cele patru companii de te-
lefonie mobild (Digi Mobil, Orange Romania, Te-
lekom Romania Mobile si Vodafone Romania) si
cu 6 banci pentru a oferi romanilor posibilitatea
sd doneze usor si cu impact (BCR, BRD - Groupe
Société Générale, Banca Transilvania, ING Ro-
mania, Raiffeisen Bank si Unicredit Tiriac Bank).

PRIMELE DONATII PRIN SMS
nvaralui 2012, Asociatia pentru Relatii Comuni-
tare inregistra pe platforma primele donatii prin
SMS. Erau pentru o campanie dusd de UNICEE,
pentru prevenirea abandonului scolar in randul
copiilor foarte sdraci din regiunea Moldova, iar
pand la final, aveau sd se stranga 45.357 mesaje.
Platforma a aparut ca un raspuns natural la ne-
voile organizatiilor siale companiilor de telefonie.
Pana in 2012, au existat campanii prin SMS, insd
la numere aveau acces doar organizatiile care
puteau negocia cu fiecare companie de telefonie
nparte.

In acelasi timp, operatorii erau coplesiti de
numdrul mare de cereri care veneau spre ei si

puteau face fatd cu greu. Trebuiau sd ia fiecare
cerere In parte, sd vadd actele fiecdrei organiza-
tii, sd afle ce campanii doresc sd facd si aga mai
departe.

Operatorii si-au exprimat nevoia de a avea un
integrator social pentru numerele speciale de
SMS, iar in urma unei licitatii, Asociatia pentru
Relatii Comunitare a fost aleasd in aceasta pozi-
tie. A urmat crearea platformei, stabilirea meca-
nismului de acordare a numerelor, a criteriilor de
transparentd si eligibilitate, cat sia modului de
muncd, astfel incat organizatiile sd primeasca
un raspuns prompt.

Platforma a usurat munca de ambele pdrti.
Organizatiile nu mai trimit trei-patru cereri
diferite, castigd predictibilitate, iar companiile
nu mai trebuie sd lucreze cu fiecare organizatie
n parte sau sa vireze lunar sumele stranse prin
SMS-uri cdtre fiecare ONG.

In primul an, donatie.ro a reusit si ajute ne-
numadrati beneficiari, prin cele 25 de campanii
care au primit cate un numadr scurt de SMS, iar de
atunci, impactul platformei a crescut in fiecare
an, sprijinind cauze din ce in ce mai numeroase,
mai puternice si variate.
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2021

5.157.875

de SMS-uri
au trimis

donatorii in
2021.
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Care sunt
pasii de
urmat?

Cine

primeste un
numar de

SMS?

Pentru a putea fi eligibile pentru un numdr de donatie prin
SMS, organizatiile trebuie s& gandeascd o campanie care
sd vizeze o cauzd civicd, sociald, culturald, de mediu etc,,
sd aibd activitdati clare si obiective cuantibicabile si un plan
media, care sd le asigure vizibilitate.

Donatie.ro este ganditd ca o platformad care aju-
td organizatiile sd strangd fonduri cat mai usor
si transparent de la comunitatile in care acti-
veazd. Un numadr scurt de SMS le oferd ocazia
sd ajunga la cat mai multi donatori, suma este
relativ micd, donatia se face in cateva secunde,
iar donatorul poate vedea ulterior cum au fost
folositi banii sai.

Pentru a putea colecta bani prin SMS recu-
rent, organizatiile trebuie sa arate cd au capa-
citatea de a ajunge la un numadr cat mai mare
de posibili donatori.
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Organizatiile trebuie sa demonstreze cd au
capacitatea de a folosi campania eficient, ast-
fel ca ele trec printr-un proces transparent de
eligibilitate In care sunt implicati principalii
parteneri ai platformei.

n 2013, am introdus optiunea de donatie re-
curentd de 2 euro. Astfel, donatorii pot sd ofere
cate doi euro lunar, fard sa mai fie nevoiti sa
trimitd in plus vreun SMS. Din 2015, aceasta
optiune este disponibild si pentru donatia de
4 euro.



0,01 ™~
EURO J

ANATOMIA
UNUT SMS s

SMS DE
2 EURO

\ AN
: 1,808
EURO ~—)

*Pentru cazuri individuale si rdspuns la dezastre nu se
percepe nicio taxd de operare.

*Pentru donatiile recurente, mai existd urmdatoarele
costuri unice: 0,05 euro+TVA pentru mesajul de abonare,
0,05 euro+TVA pentru mesajul de STOP si 0,05 euro+TVA
pentru refuzul de a fi contactat de organizatie. Pentru

campaniile nerecurente, in afard de costurile evidentiate

mai sus, costurile cu platforma www.donatie.ro sunt de

250 euro/campanie si nu depind de numarul de donatii

prin SMS din campania respectiva.

*Pentru campaniile recurente, mai existd costul administrarii
donatie.ro, care este de 0,02 euro/mesaij.

CUMSTIM CATI BANI S-AU STRANS? CAND SE VIREAZA BANII

Campania poate fi urmdritd in timp real pe
www.donatie.ro, atat de organizatie, cat si de do-
natori. Aici se contabilizeazd numarul de donatii
facute, iar oamenii care au donat cdtre organizatie
se pot intoarce pe site sa descopere mai multe in-
formatii despre campania pe care au sustinut-o.
Pentru organizatii, acest lucru inseamnd cd vor
trebui sd ofere constant informatii in legdtura cu
proiectul pentru care strang fonduri.

CATRE ORGANIZATIE?

Banii stransi din donatiile prin SMS sunt virati catre
organizatii dupd facturarea, respectiv dupd colecta-
rea dela clientii celor patru operatori de telefonie mo-
bild. Pentru campaniile one time, prima transd, nu
mai mica de 70%, e viratd organizatiilor dupa doud
luni de la incheierea campaniei, iar restul e virat la
colectarea dela clienti. Pentru campaniile recurente,
se fac viramente lunare, incepand cu a treia lund de
campanie.
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Povesti din spatele SMS-ului

Am adunat multe povesti in timpul campaniei, de la oameni care ni s-au aldturat, insd cea mai
frumoasd a fost marcatd de prezenta Oanei la conferinta de presd. Oana si fiicele ei sunt una
dintre familiile care s-au mutat in luna decembrie 2021 intr-unul dintre apartamentele din primul
cvadruplex construit in comuna Berceni. A venit la invitatia noastrd, pentru a povesti despre aju-
torul primit si cum li s-a schimbat viata de cand locuieste intr-o casd decentd. Ne-a surprins pe
toti increderea pe care o avea si lejeritatea cu care si-a spus povestea. Oana ne demonstreazd cu
fiecare ocazie cd isi doreste sd dea mai departe ajutorul primit. Dupd ce a participat la constru-
irea propriei locuinte, a continuat s& vind pe santier, pentru a ne ajuta cu lucrdarile la cel de-al

doilea cvadruplex.
foto credit: Habitat for Humanity Romania Hubltat for Humanlty Romanlu ’

Prin proiectul nostru cainii aruncati pe stradd ajung sd fie parte a unor familii care ii respectd si i
pretuiesc. Fiecare cdine transformat in prieten pe viatd este o poveste. Sunt caini la care am ajuns
prea tarziu. Sunt cdini salvati de mici, norocosi cd nu au trdit o viatd de cosmar pe strdzi sau in
addposturi publice. Sunt caini seniori, care si-au gdsit la batranete un camin, caini orbi care au
devenit animale de companie, céini fard un picior, iar exemplele pot continua. Important pentru
noi este sd ne facem auzite atat povestile de succes cét si problemele, dar mai ales sa transmitem
sustindtorilor nostri cd ei sunt acolo laGngd noi la fiecare pas: cu noi cand ne bucurdm de povestea
unui cdine adoptat cu succes si in mintea noastrd cand trebuie sd cerem ajutor sd rezolvam o pro-
blema. Suporterii nostri sunt parte din tot ceea ce suntem noi astdzi, parte din povestea noastrad.

Fundatia ROLDA

foto credit: Fundatia Rolda

—

Anul trecut in luna Februarie am lansat proiectul Loc de BINE - camere de audiere pen-
tru minori. La momentul acela, la nivelul intregii tari exista o singurd astfel de camerd, cu
certitudine, insuficientd dacd ne gandim cé la nivel national sunt peste 9000 de dosare
de infractiune sexuald in care sunt implicati minori. Am facut atunci 3 astfel de camere de
audiere - la Parchetele Constanta, Vrancea si Valcea. Reactiile judecdtorilor, avocatilor,
procurorilor din tard au fost incredibile, ne-au cerut sa-i sprijinim siin judetele lor. Pana la
finalul anului proiectul nostru a fost suplimentat cu alte 4 camere de audiere - 7 in total
si, la scurt timp dupa finalizarea lor, Ministerul Public a aplicat si a obtinut fonduri pentru
amenajarea a 35 de astfel de camere la nivel national. Am reusit o schimbare sistemica.

Asociatia Zi de Bine

foto credit: Asociatia Zi de bine / camera audiere tribunal
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Povesti din spatele SMS-ului

Singurdtatea este o problemad atdt de mare pentru varstnici, incat, in timpul emisiunii
de la Realitatea TV, patru varstnici singuri au luat legdtura cu organizatia prin numa-
rul de donatii, trimiténd un SMS. Cand au fost sunati au povestit despre singurdtatea
lor si despre faptul c& acela a fost singurul mod de a vorbi cu cineva din organizatie.
! Acum ei fac parte din program, iar donatia activatd odatd cu trimiterea mesajului pe
numdarul de donatie a fost oprita.

r——

foto credit: Silviu Panoschi / Asociatia Niciodata Singur

Cutremurul este un subiect greu iar pregdtirea locuitorilor este un proces, un proces
care poate dura ani de zile, dar care trebuie sd continue si pe care noi, Fundatia Co-
munitard Bucuresti, ne asumdm cd il vom continua. Nu existd o solutie perfectd, existd
doar incdpdtanarea si munca intensd cu comunitdtile, muncd pe care Fundatia o face
deja de 10 ani in acest oras. Ne-a impresionat rapiditatea si generozitatea cu care per-
sonalitdtile pe care le-am invitat sd ni se aldture in campanie au rdspuns pozitiv si au
decis sd participe pro-bono la campanie. Sprijinul lor din acel moment a fost mai mult
decat o bucurie, a fost speranta c& impreund putem duce mesajul despre pregdtire
individuald si solutii catre multi locuitori, pe care s ii si convingem sd se ajute singuri si
sd sprijine initiative din aceastd zond.

Fundatia Comunitara Bucuresti

foto credit: Fundatia Comunitara Bucuresti

Un moment aparte a fost cand unul dintre beneficiarii cu care lucrém de ceva timp a
decis sd ne sprijine si sa devind imaginea publicd a campaniei. Prin aceastd comunicare,
colegii lui de la compania in care lucra au aflat povestea lui si ne-au contactat sa gdsim
metode si solutii prin care sd ne sprijine si sd il sustind si pe el, mai mult decat o faceau
! pand acum si sd i fie alaturi cu tot ce are nevoie.

’ Asociatia The Social Incubator

foto credit: Adrian Cristea / The Social Incubator
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DONATII PRIN SMS

iN CIFRE:

I
3.350.081

de donatii prin SMS
au fost trimise

foto credit: Asociatia Diruieste Viata / campania Noi facem un spital

ORGANIZATII

INFRASTRUCTURA IN SANATATE SI SERVICII DE SANATATE

Cum reconstruim sistemul

de sanatate

16 organizatii neguvernamentale au desfdsurat in 2021 campanii de strénge-
re de donatii prin SMS, avénd ca scop sustinerea sistemului de séndtate din
Romdania prin contributii in infrastructurd si in servicii de séindtate, menite s
sprijine copii si adulti ce se confruntd cu probleme de sdndtate. Interventiile
acestor organizatii sunt cu atat mai pretioase cu cat sunt prezente acolo

unde statul ridicd neputincios din umeri.

Primul Spital National de Copii pentru Cancer,
Boli Grave si Trauma din Romania il face o organi-
zatie neguvernamentald si demonstreaza din nou
faptul ca statul este, din pdcate, absent cand vine
vorba de investitii pentru sdndtatea cetdtenilor, in
general, si a copiilor, in cazul de fatd. Acest spital
inseamnad o constructie de aproximativ 12.000
mp, care se intinde pe 9 niveluri si are o capacitate
de aproximativ 187 paturi.

Campania #NoiFacemUnSpital a strans cea mai
mare comunitate implicatd social din Romania.
Astfel, 500.000 de oameni cred cd schimbarea sis-
temului medical este posibild si spera cd acest pro-
iectva deveniun punct de reper pentru autoritati.

n anul 2021, peste 150.000 de donatori prin
SMS s-au aldturat cauzei Asociatiei Daruieste
Viata, trimitand 1.592.847 de SMS-uriin valoa-
re de 2 si 4 euro. Organizatia continud sd strangd

O Asociatia Cetatea Voluntarilor Arad
O Asociatia Daruieste Aripi
O Asociatia Dé&ruieste Viata

O Asociatia Inima Copiilor
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fonduri pentru a extinde proiectul cu a doua cld-
dire, obiectivul fiind acela de a transforma Spitalul
Marie Curie Intr-un adevarat campus medical la
standarde internationale.

Tot acolo unde statul a privit neputincios, Aso-
ciatia Ddruieste Viatd a facut imposibilul posibil:
constructia Spitalului Modular ATI Piatra Neamt
dupd ce sectia anterioard a ars in intregime anul
trecut, acesta devenind functional din septembrie
2021. Asociatia a creat singura Sectie ATI din ju-
detul Neamt, cu 17 paturi noi de terapie intensiva,
grupate In 3 saloane si o rezerva de tip izolator. O
parte din fondurile necesare acestui proiect au
fost acoperite cu donatiile prin SMS, primite in
urma campaniei de urgent “Impreuns pentru
Moldova”.

“La Piatra Neamt, am invatat ca increderea
este o alergare de cursd lungd, ca Intr-o comuni-

O Asociatia MagiCAMP
O Asociatia Maria Beatrice
O Asociatia pentru Educatie si Caritate

O Asociatia Sonia Maria



In 2021 Am dflat din nou cé in jurul nostru sunt atat de multi oameni buni,
care inteleg cat de importantd e salvarea vietii copiilor, oameni darnici,
dispusi sd facd treabd cu noi. Nu e ceva nou, stim asta din 2009, de la
prima‘nhoastrd campanie. Ce e nou e cd, oricat de greu ar fi si oricate
provocdri ar apdrea - pandemie, preturi in crestere, greutati de tot felul-
prietenii nostri nu se lasd si nici noi nu ne lasam!
(ENONA CHIRIAC - PROJECT MANAGER ASOCIATIA INIMA COPIILOR)

ORGANIZATII

tate noud, unde nu am mai avut nicio initiativd,
sustinerea oamenilor poate veni mai greu. Insa,
cu perseverentd si o comunicare constantd, am
reusit” spune Gabriela Vatafu, specialist in Relatii
Publice si Comunicare.

CRESTEM SANSA LA VIATA
A NOU-NASCUTILOR SI A COPIILOR
BOLNAVI DE INIMA DIN ROMANIA
Sprijinul pentru Spitalul Marie Curie vine si din
partea Asociatiei Inima Copiilor care desfdsoa-
r4 doud campanii de donatii prin SMS. Tn cadrul
campaniei “Fondul Viatd pentru Nou-Ndscuti”, in
2021 s-au Inceput lucrarile de extindere a sectiei de
Terapie Intensivd nou-ndscuti, sectie construita
in 2013 si care nu mai face fatd nevoilor crescute.
Extinderea sectiei Inseamna mai multi pacienti
ingrijitila un nivel maibun si disparitia “listei de
asteptare”, pentru ca orice nou-nascut grav bolnav
sd aibd sansa deafisalvat, de a pleca acasd sanatos.
La fel de importantd este si sustinerea progra-
mului dedicat copiilor bolnavi de inimd care au
nevoie de operatii in tard. Campania “Da-i LOVE
inviatareald unuicopil bolnav de inimd” a strans
anul trecut 48.658 SMS-uri de 2 euro. Aceste dona-

O Asociatia ZETTA
O Fundatia Filantropicd Metropolis
O Fundatia Mihai Nesu

O Fundatia Parinti din Romania

tiiau contribuit, aldturi de alte eforturi de atragere
defonduriale organizatiei, la un rezultat remarca-
bil: in 2021 au fost operatila Marie Curie 225 de co-
pii, mai multi decat in oricare alt an, iar medicii si
asistentele care lucreaza In centrele de cardiochi-
rurgie pediatricd de la Bucuresti, Iasi si Timisoara
au avut sansa sa castige experientd si cunostinte
n cadrul misiunilor medicale strdine la care au
participat chiar la noiin tard, la Marie Curie.
“2021a fostanul in care am Inceput sd strangem
fonduri pentru a extinde si Sectia de Cardiochi-
rurgie de la Marie Curie pentru ca aici sd poata

foto credit: Alex Popa / Fundatia Inima Copiilor

O Fundatia pentru copii Sansa la Viitor
O Fundatia Vodafone

 HOSPICE Casa Sperantei

O Salvati Copiii Romania
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foto credit: Salvati Copiii Romania / Maternitatea Polizu Bucuresti

fi operati de doud ori mai multi copii. Cand vom
termina, 400 de copii bolnavi de inima vor putea
pleca sdndtosi de aici, iar asta iInseamnd jumdtate
din copiii cu malformatii cardiace care se nasc
intr-un an In Romania” ne spune Enona Chiriac,
Project Manager Asociatia Inima Copiilor.

8 milioane de euro mai are nevoie organizatia
pentru a-si duce mai departe misiunea de a sal-
va copiii nou-ndscuti aflati la Terapie intensiva si
copiii bolnavi de inima internati in sectia de Car-
diochirurgie pediatrica.

EFORTURI PENTRU CA MEDICII SA-SI
POATA IMPLINI MISIUNEA

O altd organizatie care se dedicd reconstruirii
sistemului medical din Romadnia este Salvati

Copiii Romania prin dotarea cu echipamente

de ultima generatie spitale si sectii de pediatrie,
neonatologie si obstetricad si ginecologie din tard.
Numai anul trecut au fost dotate 24 de spitale, cu
aparaturd si echipamente medicale in valoare
de 1.254.000 euro. Au fost achizitionate 92 de
echipamente performante, consumabile, mobilier
medical, rampe de oxigen. Doar in Bucuresti, 6
unitdtimedicale au primitaparaturd siechipamente
medicale in valoare totald de 742.398 de euro.

La aceste realizdri au contribuit si fondurile
stranse din donatiile prin SMS: 177178 de SMS-uri
de 2 euro au fost trimise de donatori cdtre cauza
celor de la Salvati Copiii Romania, numarul aces-
tor donatii inregistrand o crestere cu peste 20.000
de SMS-uri fatd de anul 2020. O parte din aceste
fonduri au fost utilizate in dotarea si renovarea Ma-
ternitdtii Polizu sectia Obstetricd si Ginecologie 1 si
dotarea Spitalului ,Grigore Alexandrescu”.

Sectia Obstetricd si Ginecologie 1 Polizu n-a mai
fost renovatd de 20 de ani. Maternitatea Polizu este
unitatea medicald cu cea mai mare terapie inten-
sivd neonatald din tard, unde vin s nasca femei
dintoatd tara, gravide cu diverse afectiuni fetale si
alte cazuri ce necesitd interventie pentru bebelusi
Incd din primele secunde de viatd. Salvati Copiii
Romaénia a donat 210.000 euro pentru renovarea
In timp record a doud sali de pre-travaliu, patru

Situatia maéternitatilor din Romdania rémane una criticd si avem situatii in care medicii sunt
nevoiti sa refuze primirea prin transfer a nou-ndscutilor cu patologii grave pentru cd nu au
unde sd ii interneze si cum sa le sustind functiile vitale. Este o dramd pe care o impdrtdsesc
deop6triva parintii si medicii. Salvati Copiii a decis sd pund in aplicare un plan de masuri
urgente si, in urma consultdrilor cu medicii, s doteze si sd renoveze sectiile de terapie intensivd
neonatald, unde prematurii pot fi salvati. Este o responsabilitate pe care o impartdsim cu
partenerii si sustindtorii nostri, care au inteles cd situatia este cu adevarat urgentd. Mizédm pe
rdspunsul acestora, ori de cate ori medicii ne cheamd in ajutor.
(GABRIELA ALEXANDRESCU, PRESEDINTE EXECUTIV SALVATI COPIIl ROMANIA)
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sali de travaliu, doud rezerve de terapie intensivd,
o sald de operatii, 12 saloane si sapte rezerve pentru
L3auzie Fiziologica.

De asemenea, dotarea cu echipamente medicale
pentru Spitalul ,Grigore Alexandrescu” a reprezen-
tant o importantd investitie, fiind o alta destinatie
a fondurilor obtinute din donatiile prin SMS.

“In doar o siptdmana, romanii (persoane fizice
sicompanii) au donat pentru achizitionareaa doud
ambulante pentru Spitalul de copii Grigore Alexan-
drescu, iar acest record ne-a coplesit, onorat dar si
responsabilizat inca o datd” spune Adriana Zorild,
Coordonator Fundraising Salvati Copiii Romdnia.

Nevoia de sustinere a spitalelor din tara este
foarte mare, de aceea organizatia va continua
campania de dotare a maternitdtilor cu aparate
medicale performante vitald, acolo unde nevoia
este urgentd, dar si de renovare si echipare a sec-
tiilor din spitalele romanesti.

ASIGURAM CONDITII DECENTE iN
SPITALELE PUBLICE DIN ROMANIA
“Spitale Publice Din Bani Privati” este cam-
pania Asociatiei Filantropice Metropolis, o
organizatie care se afld la primul an de campanie
de strangere de donatii prin SMS si care a reusit sa

in 2021 Salvati Copiii Romania a
dotat 24 de spitale cu aparaturd si
echipamente medicale in valoare de

aduneinjurul cauzei pentru care militeaza 27350
de donatoriin 2021.

196.105 SMS-uri au fost trimise pentru a sus-
tine proiectul organizatiei. Metropolis se aldturd
celorlalte organizatii neguvernamentale din Ro-
mania in misiunea de reabilitare a sistemului de
sdndtate prin interventii ce presupun renovari,
modernizdri, dotdri ale sectiilor de pediatrie din
diferite spitale din Romania.

In 2021 fondurile stranse din donatiile prin
SMS s-au indreptat cdtre sectia Pediatrie I, etajul
7, din cadrul Institutului Clinic Fundeni din
Bucuresti, unde au fost dotate saloanele cu bai
individuale sis-au donat echipamente medicale.
Alte institutii medicale sprijinite anul trecut de
asociatie au fost Spitalul Judetean de Urgenta
Piatra Neamt, Spitalul Clinic de Urgentd Bgdasar-
Arseni Bucuresti, Spitalul Municipal Anton

foto credit: Codin Maticiuc / Asociatia Filantropici Metropolis

1.254.000.....
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foto credit: Fundatia Mihai Nesu / Complexul de recuperare Sfantul Nectarie

In 2 ani am epuizat toate resursele
financiare ale familiei si am realizat
ca banii cheltuiti in straindtate
pentru tratamentul unui singur copil
pot fi utilizati in Romania pentru a
deschide un centru de recuperare,
care pe langa fetita noastrd, sa ajute
mult mai multi copii: copii accidentati
la locul de joacd, in curtea scolii sau
in parc, accidente de masing, din
erori umane ori erori medicale, copii
ndscuti prematur cu risc, mii de copii
nevinovati, fiecare cu povestea lui.
(IULIA ONAC SI SEBASTIAN ONAC,
FONDATORII ASOCIATIEI MARIA
BEATRICE.)

Cincu Tecuci, Spitalul Clinic de Urgentd Sfantul
Pantelimon din Bucuresti.

Peste 700.000 de euro au fost investiti de
Asociatia Metropolis in 2021 in spitalele din
Romania pentru imbundtdtirea calitdtii actului
medical, a conditiilor de internare a pacientilor, a
capacitatii spitalelor de a trata pacientii bolnavi
de Covid.

CAND MISIUNEA PORNESTE DE LA
EXPERIENTE PERSONALE EXISTA UN
MOTORIN PLUS

Fundatia Mihai Nesu si Asociatia Maria
Beatrice au in comun experiente personale
tragice ale fondatorilor acestor organizatii.
Curajul cu care acesti oameni au ales sd lupte le-a
dat putere sa creadd mereu in cauza lor, o cauza
pentru care au decis sd porneascd la un drum
greu, plin de provocdri, dar foarte important
pentru cei care au nevoie de ei Intr-un domeniu
medical unde statul e din nou descoperit.

Fundatia Mihai Nesu construieste
Complexul de recuperare pentru copii cu
dizabilitati neuromotorii Sfantul Nectarie din
Oradea, complex care va functiona in regim
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caritabil. Tn 2021 au reusit si ridice clidirea
centrului medical (1000 mp), biserica centrului,
au construit fundatia cladirii destinate cazdrii
beneficiarilor si apartindtorilor (500 mp) si
cladirii multifunctionale (600 mp), au finalizat
partea de infrastructurd a retelei de apa-canal pe
toatd suprafata terenului (2 hectare).

In 2021, 329.666 de SMS-uri au contribuit la
aceste investitii ficute de organizatie, iar 36.493
donatori s-au aldturat eforturilor organizatiei de
a oferi servicii medicale si servicii de recuperare
destinate copiilor cu probleme neuromotorii.
Intregul complex se bazeaza in proportie de 80%
pe donatiile trimise prin SMS.

300 de beneficiari vor putea accesa serviciile
complexului la momentul incheierii acestui
proiect.

Tot in sprijinul copiilor care se confrunta
cu afectiuni medicale grave si care necesitd
terapie specializatd, activeaza si Asociatia
Maria Beatrice din Alba Iulia prin Centrul
de recuperare pentru copii si Centrul Pediatric
National Maria Beatrice, acesta din urma
aflandu-se In fazd de constructie.

La centrul de recuperare al asociatiei ajung in
fiecare an aproximativ 1000 de copii cu afectiuni
medicale de la usoare pana la afectiuni grave,
avand varsta cuprinsd intre 2-3 sdptdmani de
viatd 5i18/20 de ani. Noul centru va putea deservi
un numar de 2000 de copii, oferind terapie si
monitorizare pentru prematuri, copii victime ale
accidentdrilor, copii cu paralizie cerebrald.

Mii de copii din Intreaga tara si diaspora vor
putea beneficia anual de tratamente de lunga
duratd in noul centru pediatric din Alba Iulia.



Peste 30.000 de oameni si peste 120 de companii
au ales sd se implice aldturi de asociatie pentru
construirea, exclusiv din donatii si sponsorizari,
a Centrului Pediatric National Maria Beatrice -
“un altfel de spital in care pacientul este Intreaga
familie”-, dupd cum mentioneazd reprezentantii
organizatiei.

3.574 de SMS-uri a strans asociatia In primul
an de campanie de donatii prin SMS.

CUM CRESTEM ACCESUL LA SERVICII
SPECIALIZATE

Accesul copiilor bolnavi din zonele rurale
la servicii si tratamente medicale specializate

foto credit: Asociatia Daruieste Aripi

este 0 mare problemd in Romania. Asociatia
Daruieste Aripi vine cu un program prin care
incearcd sd steargd granitele si contribuie astfel
la accesibilizarea serviciilor medicale integrate
si gratuite pentru acesti copii. Un diagnostic
oncologic aduce o multime de schimbdri in
viata unei familii, iar accesul la tratament este
primordial pentru pacientii care nu locuiesc in
apropierea spitalelor.

Serviciul de deplasare la domiciliul copiilor
cu cancer din Dobrogea pentru procedurile ce
se pot efectua acasd In conditii de sigurantd, sub
coordonarea medicului curant, reduc drumurile
la spital pe care copiii aldturi de parintii lor ar fi
nevoiti sa le facd pentru a-si urma tratamentele.

n 2021 echipele mobile ale asociatiei au ajuns
la 204 copii din 41 de localitdti din Dobrogea,
efectudnd aproape 300 de vizite la domiciliu. Au
parcurs peste 20.000 km pentru a ajunge la copiii
care au avut nevoie de tratament, monitorizare
si Ingrijiri paliative. Donatiile obtinute prin
mecanismul de donatii prin SMS au fost folosite in
totalitate pentru a acoperi costurile deplasdrilor si
tratamentelor la domiciliu.

“Avem nevoie de oameni care sd ramanad aldturi
de noi, in munca foarte dificild cu copiii bolnavi.
Nebucurdm de o echipd grozava la Constanta, de
cadre medicale dedicate pacientilor, sufletiste si
empatice. Ne dorim sa gdsim astfel de oameni si
n Bucuresti siimprejurimi, unde ne-am propus sa
ajungem cu acest proiect In 2022" ne spune Diana
Badea, Ofiter Manager Asociatia Daruieste Aripi.

Peste

150.000

de donatori prin SMS s-au
aldturat cauzei Asociatiei
Ddruieste Viatd in 2021

400

de copii bolnavi de inim& vor
putea fi tratati in Sectia de
Cardiochirurgie a Spitalului
Marie Curie

20.000

de km au parcurs in 2021
echipele medicale ale
Asociatiei Ddruieste Aripi
pentru a ajunge la copiii
bolnavi de cancer pentru
tratamentele la domiciliu.

300

de beneficiari vor putea
accesa serviciile Complexului
de recuperare pentru copii
cu dizabilitati neuromotorii
Sfantul Nectarie din Oradea.
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DONATII PRIN SMS

iN CIFRE:

I———
997.673

de donatii prin SMS
au fost trimise

ORGANIZATII

18

CAUZE INDIVIDUALE

SMS-uri care salveaza

vieti

Un diagnostic grav aduce odatd cu el deznddejde, neputintd, teamd. La
aceste sentimente greu de gestionat se adaugd de cele mai multe ori lipsa
resurselor financiare pentru tratamentele sau interventiile necesare. Trei
organizatii neguvernamentale au incercat sd fie aldturi de copii si adulti cu
probleme grave de sdndtate, dandu-le curajul de a lupta si de a merge mai
departe. Peste 550.000 de SMS-uri au fost trimise de donatori pentru a con-

tribui la sanse in plus la viatd.

Asociatia Salveazd o inimd, Asociatia Misiu-
nea Sperantd pentru Romania si Fundatia Rin-
gier au desfdsurat in 2021 campanii de strange-
re de donatii prin SMS prin platforma donatie.
ro, ajutand copii si adulti care sufereau de boli
incurabile sau care aveau nevoie de tratamente
costisitoare, imposibil de acoperit de familiile lor.

Alexandru suferd de CANCER de la 2 ani. In
2021aimplinit18 ani. A trecut prin multe opera-
tii simulti ani de spitalizare. Cancerul arecidivat
de 3 ori, dar tot de atatea ori a intrat in remisie.
Baiatul a invins cancerul pentru a treia oara,
imediat dupd ce a implinit 18 ani, iar dorinta lui
a fost sa se reintoarcd la scoald, acolo unde n-a
mai putut sd ajungd din clasa a 6-a. Asociatia
Misiunea Speranta pentru Roménia i-a fost
alaturi, reusind sd adune foarte multi donatori
care sd sustind sansala viatd alui Alexandru prin
contributia lor.

O Asociatia Salveazd o Inimé&

O Fundatia Ringier

RAPORT ANUAL DE ACTIVITATE 2021

424.025 de SMS-uri a reusit sd stranga
Fundatia Ringier in 2021 pentru copiii bolnavi,
o cifrd in crestere fatd de anii trecuti. Din 2012
organizatia face eforturi deosebite pentru a ajuta
familiile copiilor cu boli grave prin strangerea
de donatii pentru acoperirea tratamentelor,
interventiilor chirurgicale, ori asigurarea
costurilor de transport sau cazare in strdindtate.

»Cand privesc in urmd, nu-mi vine sa cred. Au
trecut anii si bdiatul meu, caruia unii specialisti
nu prea li dddeau sanse, e in viatd. Alinal meu e
bine, arata bine. Toate metastazele din creierul
mare au fost «arse». Mai e o tumora mica (...)
Nu-1mai doare capul, nu-1 mai doare pieptul,
nu mai vomita ca inainte. S-a ingrasat de la 17
kilograme la 26 de kilograme. Merge la scoald
sau face ore online. Ba chiar merge cu bicicleta si
joaca fotbal la o echipd din Medgidia. Da, merge
la antrenamente! Nu este un miracol? Nu este o

O Asociatia Misiunea Sperantd
pentru Romania



foto credit: Fundatia Ringier

minune? Bada! Pentru cd nimic din toate acestea
nu puteau fi posibile dacd nu facea tratamentele.
Copilasul meu a trecut prin momente cumplite,
dar a luptat ca un erou. Ti este drag de viat4 si
viata il iubeste. « Mami, nu ma las, orice ar fil»,
asa imi spune mereu. Ne rugdm pentru toti cei
care ne-au fost aldturiin toti acesti ani: Fundatia
Ringier Romania, oameni cu suflet (...)” spune
mama lui Alin.

n timp ce Alin era in Turcia pentru investi-
gatii, un necunoscut a virat 12.000 de euro in
conturile clinicii. Omul, care nu si-a dezvaluit
niciodata identitatea, aflase de povestea copi-
lului in urma campaniilor initiate de Fundatia
Ringier Romania. Donatorul anonim este doar

unul dintre miile de oameni cu suflet care, prin
gestullor, au dat o sansa in plus la viatd unui copil
aflat in suferintd.

Din 2012 Asociatia Salveaza o inima desfa-
soard campanii de strangere de donatii pentru
a sprijini copiii bolnavi prin facilitarea de tra-
tamente specializate, interventii chirurgicale
pe care familiile lor nu ar avea posibilitatea sd le
acopere financiar. La fel de impresionanta este si
povestea Cosminei care la 14 ani a primit cel mai
crunt diagnostic: cancer intr-o faza avansata. O
multime de oameni au donat pentru Cosmina,
astfel incat familia ei sd poatd achita cei peste
90.000 de euro de care avea nevoie pentru a
urma tratamentul. Un gest care i-a impresionat
pe toti a fost cel al unui bdiat de 13 ani care si-a
donat cele 20 de lire primite cadou. Mai bine de
un an a durat calvarul fetei, dar astdzi Cosmina
este bine, este acasd, bucurandu-se de viatd caun
adolescent obisnuit. Raul a fost invins prin binele
pe care prietenii Asociatiei Salveaza o inima l-au
facut prin donatiile lor.

424,025

de SMS-uri a strans Fundatia

Ringier in 2021 pentru copiii bolnavi
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Potrivit rapoartelor oficiale privind starea invatdmantului preuniversitar si universitar in anul
2019-2020, publicate de Ministerul Educatiei, abandonul scolar a crescut la toate nivelurile de
invatdmant. 26,5 mii de copii din ciclul primar si gimnazial au abandonat scoala.

in Romania, unul din trei copii (38,1%) este expus riscului de sdrdcie si excluziune sociald. 150.000 de
copii trdiesc sub pragul sardciei si adorm fldménzi. Cu aceastd ratd, Roménia este pe primul loc la
nivelul UE in ceea ce priveste copiii aflati in risc de sdrdcie si excluziune social&, conform datelor INS
si Eurostat 2020.

Pornind de la aceste date organizatiile neguvernamentale din Romania incearcd sd acopere

nevoile pe care statul nu reuseste s-o facd. Organizatii precum World Vision Romania, Unicef in
Roménia, Hope and Homes for Children Romania, Casa Share, Fundatia Copii in Dificultate, Salvati
Copiii Roménia, Asociatia Little People, Asociatia pentru Sprijinirea femeii insdrcinate si multe alte
organizatii, contribuie prin proiectele lor la un scop comun: acela de a face viata mai usoard celor
pentru care soarta nu le-a surds, pentru care contextul in care s-au ndscut, posibilitatile reduse ale
familiilor, cercul vicios in care trdiesc le scade extrem de mult accesul la un trai decent, accesul la
educatie, la sdndtate.
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CATEGORII DEFAVORIZATE

Cine are grija de noi

Copiii cu autism au nevoie de interventie terapeuticd zilnicd, sustinutd, primii
prieteni ai copilului fiind echipa terapeuticd de interventie. Fard terapie, copiii cu

autism pot deveni adulti izolati, avénd nevoie de insotire permanentd. Costurile
pentru sustinerea terapiei unui copil ajung pénd la 1000 de euro pe lund, dupd
cum apreciazd specialistii de la Asociatia Help Autism. Pdrintii sunt nevoiti s@

iN CIFRE:

—_—

alerge dintr-un loc in altul pentru a le oferi copiilor terapiile de care au nevoie. 1 1 ll' 0 8 5 0

POVESTEA ORGANIZATIILOR CARE
LUPTAPENTRU COPII SIADOLESCENTI
CU DIZABILITATI SI BOLI GRAVE

Putine cazuride copii cu tulburdri din spectrul
autist au sansa sd invete intr-o scoald de masd, in-
cluziunea acestor copii este 0 mare problemd. Din
pécate, siin acest caz, statul este inexistent, iar tera-
piile de recuperare siintegrarea in scoli siin socie-
tate sunt oferite de organizatii neguvernamentale,
organizatii care s-au nascut, de cele mai multe ori,
din experiente sinevoi personale ale acelor parinti
care au creat un loc pentru propriul lor copil sialti
copii care se confruntd cu aceste probleme.

Asaeste sicazul Asociatiei Help Autism care
fn 2021 a sustinut peste 600 de copii si tineri cu

de donatii prin SMS
au fost trimise

134.432

de donatori

foto credit: Asociatia Help Autism

URGAN I ZA T I I O Agentia Adventistd pentru Dezvoltare, O Asociatia Climb Again

Refacere si Ajutor - ADRA Romdnia

O Asociatia Coaching Life Coach 4

QO Asociatia Adi Hadean Transformation

O Asociatia Ana si Copiii O Asociatia Copiii de Cristal

C Asociatia Autism Europa O Asociatia Create.Act.Enjoy

O Asociatia Bikers For Humanity QO Asociatia Crucea Alb-Galbend

QO Asociatia Casa Share O Asociatia de Scleroz& multipld din Romania
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foto credit: Asociatia Invingem Autismul

autism pentru ca acestia sd aiba o viatd indepen-
dentd si sd se poatd integra In societate. 7.875 de
donatii prin SMS au fost trimise cdtre cauza or-
ganizatiei. Copiii cu autism au nevoie intre 2 si4
ani de program de interventie pand la suport pe
viatd. Adolescentii cu autism au posibilitatea sa
faca terapie In 3 spatii Help Home, unde primesc
sprijin personalizat pentru dezvoltarea abilitatilor
pentru o viatd independentd.

Indidenta e$te ingrijoratoare in cazul copiilor care suferd de tulburari
din spectrul autist, iar in Romania se face prea putin pentru acesti
copii. De aceea, simtim responsabilitatea aceasta imensd de a
constfui o realitate in care au loc si au oportunitati de a se dezvolta,
de a se simti apreciati, de a trdi in armonie. Autismul este printre noi,
este o chestiune de s@natate si de responsabilitate publicd.
(DANIELA BOLOLOI PRESEDINTE ASOCIATIA HELP AUTISM)

Asociatia Invingem Autismul contribuie
prin serviciile oferite ladrumul cdtre independen-
td a copiilor cu tulburdri din spectrul autist. 6 550
ore gratuite de terapie a oferit organizatia in 2021
si24 copiiau fost inclusi in programe de recupera-
re cu scopul dezvoltarii unor comportamente noi
siaimbunatdtirii comportamentelor de adaptare
la mediu. 3 dintre acesti copii sunt cazuri socia-
le, care nu ar fi avut acces la terapie fard sprijinul
asociatiei. Parinti siapartinatoriai copiilor cu TSA
au beneficiat de servicii de informare si consiliere.

Din 2018, prin campania ,Sunt prietenul unui
copil cu autism”, Asociatia Autism Europa
a reusit sa strangd prin intermediul platformei
donatie.ro 33.000 de euro. Cu ajutorul acestor
donatii organizatia a sprijinit cazurile sociale
si a integrat in Tnvatdmantul de masa 50 de
copii diagnosticati cu tulburari de dezvoltare si
cerinte educationale speciale si au oferit cursuri
de formare gratuitd pentru parinti si insotitori
scolari.

LPrincipala nevoie este de ordin financiar,
iar matematica este simpld. Ca organizatie
care ofera servicii profesioniste si calificate nu
putem lucra cu voluntari, prin urmare suntem
nevoiti sa recrutdm si s formam in permanentd
personal calificat. Terapia de recuperare a
copilului diagnosticat cu TSA este una de lunga

O Asociatia Doneaza Speranta EGB O Asociatia Little People Romania

ORGANIZATII

O Asociatia Esperando O Asociatia Magic Camp

O Asociatia Help Autism O Asociatia Niciodatd Singur - Prietenii
Varstnicilor
O Asociatia Invingem Autismul

O Asociatia pentru sprijinirea femeii

O Asociatia Leul Albastru insdrcinate si a familiei
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Anil 2021 a fost un an cu multe provocari. in cateva randuri a trebuit sé
inchidem centrul, pentru scurte perioade de timp, datorit& imbolndvirilor
personalului sau copiilor. Pe de altd parte, nivelul cheltuielilor a crescut
destulde mult. Pandemia Covid 19 ne-a obligat s& alocdm sume de bani
considerabile pentru materiale de dezinfectie si pentru a lua masuri de
prevenire si limitare a imbolnavirilor.
(IULIANA GHIDU, DIRECTOR EXECUTIV ASOCIATIA INVINGEM AUTISMUL)

ORGANIZATII

duratd si necesitd a fi continuata pe tot parcursul
vietii, fard Intreruperi, sub diferite forme, de la
asistarea educationald la formarea si orientarea
profesionald, lalobby siadvocacy pentru reducerea
discrimindrii, dezvoltarea de servicii pentru tineri
siadulti, construirea de locuinte protejate si multe

alte servicii pe care Statul Roman nu le ofera si

foto credit: Asociatia Invingem Autismul

O Asociatia MAAM.E.

O Asociatia SAMAS

O Asociatia SOLIDARIS
O Asociatia Star of hope

O Asociatia Sus Inima

nu le sustine” ne spune Ana Dragu, presedintele
Asociatiei Autism Europa.

Tot pentru sustinerea copiilor cu tulburdri din
spectrul autist si familiilor lor au intervenit Asoci-
atia Terapie Comportamentald Aplicatd, Asociatia
Coaching Life Coach 4 Transformation si Asoci-
atia Copiii de Cristal, donatiile primite in urma
campaniilor de SMS fiind folosite pentru servicii
specializate dedicate acestor copii.

MAINI INTINSE PENTRU CEI CARE SE
LUPTA CUBOALA

In sprijinul copiilor bolnavi mai multe organi-
zatii neguvernamentale au desfasurat campanii
de donatii prin SMS in 2021. Astfel, cu ajutorul
acestor donatii, organizatiile au avut posibilitatea
sd ofere servicii de consiliere, activitdti menite
sd le dezvolte abilitdti de viata sau terapii de re-
cuperare.

Fundatia Copii in Dificultate a strans inju-
rul cauzei pentru care se dedicd 12.121 de donatii
prin SMS. Cu ajutorul acestor donatii au spriji-
nit copii cu afectiuni neurologice grave, sumele

O Asociatia Taxiul cu Bomboane

O Asociatia Terapie Comportamentald
Aplicatd

O Asociatia The Social Incubator

OFundatia pentru Copii Ronald
McDonald

RAPORT ANUAL DE ACTIVITATE 2021

23



foto credit: Asociatia M.A.M.E. / Centrul Stelutelor

_—

obtinute fiind alocate in special cdtre nevoile de
ingrijire ale copiilor: hrand, medicatie, echipa-
mente medicale, sesiunile de terapie si recupera-
re, materiale educationale specifice copiilor cu
nevoi speciale.

In 2021 Asociatia Little People a fost alituri
de 400 de copii si adolescenti pe parcursul tra-
tamentului in spital, prin nenumarate activitdti
terapeutice desfasurate de specialisti psihologi

Ce@ mai mdre reusitd a noastrd este sd ii vedem pe micuti spundnd ,Nu
Mite Frica!”/in fata bolii sau ,Am invins!” dupd luni intregi de tratament.
Este o gdevdratd bucurie pentru noi sd putem sd le oferim sustinere atat
in timpul spitalizarii, cat si dupd ce au invins un diagnostic atat de crud,
cdci proiectele noastre se adreseazd si membrilor Temerarii - marea
familie a supravietuitorilor de cancer.

(CRISTINA MATACHE, ASOCIATIA LITTLE PEOPLE)

si psihopedagogi in centrele oncopediatrice din
Intreaga tard. 39.857 de SMS-uri au fost trimise
pentru a sprijini acesti copii si tineri in lupta cu
cancerul.

Tot in ajutorul copiilor cu afectiuni grave ac-
tiveaza si Asociatia M.A.M.E. prin proiectul
Centrul Stelutelor. 9.659 de donatii prin SMS a
primit organizatia in 2021, aceste fonduri fiind
directionate pentru sustinerea serviciilor de re-
cuperare psiho-socio-medicald pe care le primesc
gratuit copiii cu afectiuni grave in cadrul centru-
lui. 42 de copii diagnosticati cu cancer si alte boli
grave au beneficiat de aceste servicii anul trecut.

CUMIilAJUTAM
SAFACA FATA DIZABILITATII

Asociatia Climb Again vine in sprijinula100
de copii cu nevoi speciale prin proiectul de terapie
prin escalada. 6.832 de donatii prin SMS s-au In-
dreptat catre acesti copii prin campania “Pune-te
n ochii lor!”. Toate activitdtile din acest proiect
subliniazd importanta terapiei prin escaladd, fiind
o sansd reald de dezvoltare si de depdsire a limite-
lor impuse de dizabilitate.

Accesul persoanelor cu dizabilitati la scaunele
rulante de calitate este dificil si costisitor in Ro-
mania. Potrivit Fundatiei Motivation, Casele de

URGAN I ZAT I I O Asociatia ZI DE BINE CFundatia Inovatii Sociale Regina Maria
' OFederatia FILANTROPIA ’Fundatia Motivation Roménia
OFundatia Alex Tache CFundatia Regald Margareta a Romaniei
CFundatia Copii in Dificultate (Fundatia Sperantd pentru voi
OFundatia Inocenti CFundatia United Way Romania

24 RAPORT ANUAL DE ACTIVITATE 2021



Asigurdri de Sandtate deconteaza doar 859,67 de
lei pentru un scaun rulant, odata la trei ani, per-
soanelor asigurate eligibile. Aceastd sumd acopera
costul unui scaun rulant ortopedic, de slaba calita-
te, In timp ce costul unui scaun rulant de calitate
porneste de la 400 de euro (adicd 2000 lei).
Proiectul “Fondul Scaunelor Rulante” derulat de
Fundatia Motivation ofera sansa la o viata activa
siindependentd pentru persoanele cu dizabilitati
din Romania, copii siadulti. De peste 27 de ani, or-
ganizatia rdspunde nevoilor reale ale persoanelor

utilizatoare de scaune rulante de a duce vietiactive
]

foto credit: Asociatia Little People / psiholog Diana Todea in spital

siindependente. 107 scaune rulante au fost pusela
dipozitie de organizatie in 2021, iar donatiile prin
SMS au constituit un ajutor important in achizitia
lor. 6.373 de donatii prin SMS au fost trimise de
donatori pentru a sustine proiectul fundatiei, nu-
madr in crestere fatd de primii doi ani de campanie.

288.840 de donatii prin SMS au ajuns la
UNICEEF in 2021, fonduri care au fost folosite In
beneficiul copiilor vulnerabili si marginalizati
prin doud programe importante ale organizatiei:
“Pachetul minim de servicii”, implementat in 45
de comunitdti din judetul Bacdu.

Celalalt program aflat in prim-planul preocu-
parilor organizatiei este ,Romania pentru fiecare
copil. Asigurarea incluziunii sociale - ruperea
cercului vicios al excluziunii in cazul copiilor
celor mai vulnerabili din Romania”, program ce

foto credit: Asoc

fia Climb Again - terapie prin escaladi
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aduce Impreund autoritatilocale, profesionisti lo-
cali sialtiactori importanti din comunitate, care
pot crea o plasa de sigurantd la nivel local, pentru
incluziunea sociald a tuturor copiilor si adolescen-
tilor, in special a celor vulnerabili, din minoritatile
rome, copii cu dizabilitati, copii din mediul rural.
Programul se desfasoard in cinci localitdti din
judetele Bacdu si Brasov, urmand ca peste 6.000
de copii si persoane vulnerabile din 16 comunitati
locale din aceste judete sd beneficieze de servicii
specializate medicale, sociale, de consiliere psiho-
logicd, kinetoterapie sau logopedie.

World Vision Romania se aldturd copiilor de-
favorizati din Romania prin campaniile pe carele
desfdsoara si contribuie la eforturile comune in
oferirea unui trai maibun sisanselaviitor . “Pdine
si Mdine” este sloganul proiectului prin interme-
diul cdruia 1250 de copii Intre 6-12 ani din clasele
primare, dintre care majoritatea sunt nevoiti sa
facd zilnic naveta la scoald si invatd in regim de
invdtdmant simultan, au primit in 2021 o masd
calda si au intrat in programul de afterschool.
“Vreauin clasaaIX-a" si ,Interventie de urgentd
Tn mediul rural” sunt celelalte campanii pe care
organizatia le-a desfasurat anul trecut pentru a
veni in sprijinul copiilor vulnerabili, expusi riscu-

lui de excluziune sociald, abandon scolar, sardcie.

400 o0

de copii si adolescenti spitalizati au de copii diagnosticati cu tulburdri de dezvoltare si

foto credit: SO Satele Copiilor
10.909 donatori au fost aldturi de World Vision Ro-
maniain 2021, donand in total 100.878 de donatii
prin SMS in valoare de 2 5i 4 euro.

Peste 100.000 de gesturi de solidaritate au
numadrat in 2021 cei de la SOS Satele copiilor.
Aceste gesturi Inseamnd mai exact 104.306 SMS-
uride 2514 euro trimise pentru copiii vulnerabili
din programele organizatiei.

Datorita sustinerii donatorilor, SOS Satele Copi-
ilor reuseste sd ofere copiilor si tinerilor care cresc
in Satele SOS o viatd cat mai apropiatd de cea pe

participat la activitdti terapeutice cerinte educationale speciale au fost integrati in scoala
pe parcursul tratamentului, datoritd de masad prin proiectul Asociatiei Autism Europa

Asociatiei Little People
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care o are fiecare copil in familia lui, beneficiarii
luand parte la activitdti de timp liber, mergand
fn vacantad cu Mama SOS si fratii sociali, parti-
cipand la activitdti extrascolare, practicind un
sport, mergand la meditatii, urmand cursuri de
limbi strdine, avand astfel oportunitati multiple
de dezvoltare. Pe langd toate acestea copii si tinerii
beneficiazd de suport psihologic, terapii, dezvol-
tare personald menite sd vindece traume si sd-i
pregateascd pentru viata de adulti independenti.

Tot din donatiile primite prin SMS este susti-
nut un alt program al organizatiei, ce are in vedere
sprijinirea familiilor din comunitatile vulnerabile.
Aici, interventia se concentreaza pe reducerea si
chiar eliminarea riscului de separare a copiilor de
parinti. Conditiile grele de trai reprezintd un factor
determinant in abandonul, fie si temporar, al copi-
ilor. Siin acest caz organizatia actioneaza integrat
prin acces la educatie pentru copii, consiliere si
serviciisociale pentru parinti, identificarea de re-
surse si cdi de a depdsi situatia de vulnerabilitate
in care acestia se afld.

Inaceeasi directie activeazi si Asociatia Casa
Share, care in 2021 si-a extins interventia si, pe
langa construirea de case pentru familii nevoia-
se cumulti copii, aInceput construirea Centrului
educational si de meserii“Casa Share”. 213.502do-

natiiprin SMS au fost trimise organizatiei pentru
a fifolositi in acest scop.

“Ne-aimpresionat foarte mult povestea si sacri-
ficiul unei mame care a mers patru ore pe jos pana
la primaria din sat pentru a economisi 5 lei, costul
biletului de autobuz. Strangea orice leut pentru o
casd, dupd ceardmas vaduvd sicu doi copii micide
crescut. Am mers la fatalocului, am cunoscut-o pe
mama si cei doi copii. Am vdzut o femeie luptdtoare
si muncitoare, gata sd treacd peste orice obstacole
pentru areda copiilor un viitor maibun, asa cdam
hotdrat sd o ajutdm siasa a maiapdrut o Casd Sha-
re” ne spune Bogdan Tanasd presedintele asociatiei.

Tn scopul prevenirii separirii copilului de familie,
Fundatia Hope and Homes for Children Roma-
nia areusit sd atragd 122.829 de donatii prin SMS1in
2021, in crestere fatd de anul precedent, prin campa-
niile de donatii prin SMS de 2 si 4 euro, desfdsurate.
Datoritd acestei forme de sprijin peste 200 de copii
au ramas in familie, imbunatatindu-li-se conditiile

foto credit: Asociatia Casa Share / Centrul de zi si meserii

Costul unui scaun rulant
de calitate porneste de la

2.000...

iar statul deconteazd doar

8093,67..

Prin fondurile strénse prin campania ,Daruieste afectiune”, acoperim o parte din
cheltuielile/pentru ingrijirea celor 150 de copii si tineri care cresc in Satele SOS
din Buglresti, Bacdu si Cisnddie. Prin campania ,Ajutd copiii sd creascd acasd”
finantdm partial programele de prevenire a separdrii copiilor de pdrinti, de care
beneficiazd 700 copii si familiile lor anual
(ALEXANDRA VASILE, SOS SATELE COPIILOR)
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1.250

de copii intre 6-12 ani au primit o masé calda
prin programul organizatiei World Vision

Sa ramai
singur, fara
parinti, e cea
mai mare frica
a oricdrui copil.

Spune “SUNT AICI” copiilor din
orfelinate. Trimit

hope and homes
for children

foto credit: Asociatia Hope and Homes for Children

detrai. Pentruunii dintre copii, aceste donatiiau in-
semnat unacoperis sigur deasupra capului, organi-
zatia implicandu-se direct In renovarea de locuinte
sau plata chiriilor. Altor copiile-a fost inlesnitaccesul
lascoald: transport cdtre scoald, cazare in orasele in
care studiazd sau hrana zilnicd, iar alti copii sau pa-
rintiilor au beneficiat de servicii medicale pe care nu
le-ar fi putut accesa gratuit.

Hope and Homes for Children isi doreste mai
presus de orice “ca Statul sd considere copilul in-
stitutionalizat o prioritate si sd declare cd intre
institutionalizare si protectia copilului nu existd
semn de egalitate.”

CUM TINEM FAMILIA iMPREUNA,
ALATURI DE COPILUL BOLNAV

Cand copilul bolnav necesita spitalizare pe ter-
menlung, pentru el sifamilialui se naste, pelanga
o anxietate puternicd legata de boald, si o mare in-
grijorare legatd de separare. In 2021 Fundatia pen-
tru Copii Ronald McDonald a continuat misiu-
nea de a tine familiile impreund, asigurand nopti
de cazare gratuitd familiilor care au copii internati
la spitalele de pediatrie Grigore Alexandrescu din
Bucuresti si Louis Turcanu din Timisoara.

Casele au gizduit 357 de apartindtori (300 de
familii), oferind 5.447 de nopti de cazare gratuita.
Durata medie a sederii a fost de 16 nopti la Bucu-
resti si de 17 noptila Timisoara. Tn anul 2021, 9.273
de SMS-uri au fost trimise pentru ca organizatia
sa-siindeplineascd misiunea.

Aceste donatii au contribuit si la eforturile fun-
datiei de a demara In luna iunie 2021 constructia
celei de-a treia Case Ronald McDonald Iasi de la
Spitalul Clinic de Urgentd pentru Copii Sf. Maria

100.000

de donatii prin SMS a numdarat
SOS Satele Copiilor in 2021
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Dupd 5 ani de pregdatiri, audiente si aprobdri, am reusit ca in luna iulie a anului 2021 s& demaram
constructia Casei Ronald McDonald lasi. Prima sdpaturd a fundatiei, primele cardmizi, primele
casti de protectie au insemnat foarte mult pentru noi ca echipd, dar si pentru partenerii si donatorii
nostri. /A fost un moment plin de emotie, stiind cd in acel loc urmau sa fie gdzduite in mod gratuit
mii de familii din intreaga tard, acel loc urma sd rezolve niste nevoi atat de reale.

(IOANA IPATE SI IOANA-COSMINA FARMATE, FUNDATIA PENTRU COPIl RONALD MCDONALD.)

0.447

de nopti de cazare gratuitd, in Casele Ronald
Mc Donald, au fost oferite apartindtorilor

copiilor internati

Iasi, cel mai mare spital pediatric din zona Moldo-
vei. Casa Ronald McDonald Iasi va fi casa departe
de casd pentru familiile a cdror copii au nevoie de
spitalizare pe termen lung, familii cu posibilitdti
materiale reduse sau modeste ce vin din afara lo-
calitdtii. Casa va avea 19 camere, un loc de joacd
comun, bucdtarie, living si alte spatii in care fami-
liile vor putea socializa, vor beneficia de servicii de
consiliere, devenind operationald in luna mai 2022.

IN SPRIJINUL VARSTNICILOR DIN
ROMANIA

5500 de seniori vulnerabili au fost sprijiniti
de Fundatia Regala Margareta a Romaniei
1n 2021. Pentru aceste persoane fundatia a adus
lumina n viata lor prin consiliere psihologica si
alinarea singuradtatii, prin facilitarea accesuluila
Ingrijire sau sprijin practic la domiciliu. Telefonul
Varstnicului, o linie telefonicd gratuita si confi-
dentiald, care rdspunde nevoilor tuturor varstni-
cilor din Romania, a Inregistrat anul trecut 13.624
de convorbiri telefonice si peste 2.000 de seniori

au beneficiat de consiliere, indrumare, informare
si, nuinultimul rand, sprijin material sau emotio-
nal. Dintre apelanti, 54% locuiesc singuri. 43.478
de donatii prin SMS au fost trimise in 2021 pentru
cauza organizatiei.

ri‘i'l_i";“ |||l[|C

Uy nicului

Numar gratuit

0800 460 001

foto credit: Fumlam Rgalﬁ Margareta a Romniei / Telefonul Varstnicului

Fundatia Regald Margaretaa Romaniei este una
dintre putinele organizatii neguvernamentale
care deruleazd programe sociale dedicate senio-
rilor, cu sprijinul voluntarilor, intr-o maniera in-
tergenerationald. De-a lungul timpului, fundatia
avenit In sprijinul varstnicilor din Romadnia prin
programe menite sd aducd o crestere in calitatea
vietii acestora si sd lupte Impotriva izoldrii lor.

0.000

de seniori vulnerabili au fost sprijiniti de
Fundatia Regald Margareta a Romaéniei in 2021

RAPORT ANUAL DE ACTIVITATE 2021 29



DONATII PRIN SMS

iN CIFRE:

I
75.979

de donatii prin SMS
au fost trimise in 2021

11.702

de donatori

g7

foto credit: Asociatia OvidiuRo / Profesor citind in comunitate

ORGANIZATII

EDUCATIE

Ce facem pentru a asigura

sanse egale la educatie

Accesul la educatie, cu tot ceea ce presupune acest lucru, ar trebui sa fie
pentru toti copiii la fel. in realitate lucrurile stau cu totul diferit. Cei mai
defavorizati sunt copiii care trdiesc in zonele rurale, departe de scoald, in
familii care nu-si permit s& cumpere rechizite, sunt acei copii care ajung
flédmanzi la scoald sau nu mai merg deloc pentru cé nu au cu ce sd se
incalte, copiii care invatd in conditii de neimaginat pentru multi dintre noiin

aceste timpuri.

Potrivit rapoartelor oficiale privind starea inva-
tamantului preuniversitar si universitar in anul
2019-2020, publicate de Ministerul Educatiei,
abandonul scolar a crescut la toate nivelurile de
invdtamant, 26,5 mii de copii din ciclul primar si
gimnazial abandondnd scoala.

14 organizatii neguvernamentale au desfdsu-
rat In 2021 campanii de atragere de fonduri din
donatii prin SMS pe platforma donatie.ro. 75.979
de SMS-uri au fost trimise n total, anul trecut,
pentru a sustine organizatiile in misiunea lor,
aceea de a facilita, mdcar pentru o parte dintre
copii, accesul la scoald, de a oferi materiale didac-
tice creative, rechizite scolare, suport pentru orele
desfasurate online, spatii de invdtare si perfectio-
nare pentru profesori.

O Asociatia BookLand

O Asociatia FDP-Protagonisti in
educatie

O Asociatia Misiunea Crestind Arma-
ta Salvarii din Romania
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Organizatia Umanitara CONCORDIA este
una dintre aceste organizatii, iar prin campania
“Copiii vulnerabili au dreptul la educatie, sandta-
te si sigurantd!” si-a propus sd sprijine proiectul
Scoala Primard CONCORDIA din Ploiesti, o scoald
inclusiva la standarde europene, unde copiii din
medii defavorizate Invatd aldturi de copii din fa-
milii mai norocoase, oferindu-le astfel tuturor
dreptul educatie de calitate.

Scoala Primard CONCORDIA a devenit un mo-
del de scoald incluzivd in Romania, unde copii
din medii defavorizate au acces la aceeasi educa-
tie de calitate si primesc resursele si grija de care
au nevoie. 8.154 de donatii prin SMS au contribuit
1n 20211a servicii cum sunt: transportul zilnic cu
autocarul, asigurarea a 3 mese pe zi, a materialelor
didactice necesare.

O Asociatia CONIL
O Asociatia NEOS
O Asociatia OvidiuRo

& Teach for Romania



Beneficiariijcare provin din medii defavorizate trdiesc in sardcie

extremad si
A madncaye pe care o primesc.

e multe ori mesele primite la scoald reprezintd singura

(MADALINA CORCIU, ORGANIZATIA UMANITARA CONCORDIA)

Tot In ajutorul copiilor care nu au acces la edu-
catie intervine Narada prin campania , Naradix”.
Scopul care a unit foarte multi sustindtori este sca-
derearatei analfabetismuluiin Romania siaduce-
rea educatiei in secolul 21.

Conform datelor publicate de organizatie peste
1.2milioane de eleviinvatd in scoli cu o infrastruc-
turd inadecvatd si 259.000 de copii nu au avut ac-
ces, in timpul pandemiei, la cursurile online din
cauza lipsei tehnologiei necesare, a conectivitdtii
sau chiar a curentului electric.

foto credit: Bogdan Petrescu / Asociatia Bookland / renovare scoals judetul Galati

Desi Inceputd doar in luna iunie 2021 campa-
nia a reusit sa atragd in jurul cauzei 4.915 SMS-
uri, aceste donatii fiind folosite pentru asigurarea
accesuluila educatie remediald pentru copiii ce au
fost deconectati de la educatie in perioada pande-
miei, prin intermediul platformei NaradiX. Astfel,
4.672 de lectii au fost digitalizate pentru clasele
0-8, platforma functionand ca o barcd de salvare

ORGANIZATII

Initiativa

O Asociatia Romand a Tinerilor cu

pentru copiiIntr-o perioadd in care sistemul edu-
cational din Romania a ajuns in colaps.

Pregatirea profesorilor care lucreazd in scolile
publice din zone defavorizate reprezintd pentru
Teach for Romania misiunea pentru care se de-
dicd zi de zi. Astfel, in anul scolar trecut 118 pro-
fesori au facut parte din programul organizatiei,
acesti profesori predand in 94 de scoli din 22 de
judete din tard. 20.000 de copii pot beneficia de
metode siaborddri diferite ale actului educational
datoritd acestui proiect.

In sprijinul copiilor de gradinité activeazi
Asociatia OvidiuRo, care a reusit sd stranga
14.830 de SMS-uriin 2021, atingdndu-si obiectivul
anual de10.000 de cartiilustrate pentru copiii din
mediile rurale si urbane defavorizate. Alte 1.000
de cartiau fost oferite profesorilor pentru ale folosi
la grupa, in activitdtile de literatie.

O altd nevoie majord acoperitd de organizatiile
neguvernamentale este renovarea si dotarea insti-
tutiilor scolare. Aici 1si aduce contributia Asoci-
atia Bookland care investeste, in medie, 65.000
euro pentru renovarea unei scoli rurale. “Toate
fondurile pe care reusim sd le strangem, inclusiv
cele acumulate prin donatiile SMS le-am directi-
onat catre programul BookLand Renovare al ca-
rui slogan este Tmpreund CONSTRUIM oameni!”
declara Madalina Mocanu, director marketing si
comunicare Asociatia Bookland.

C Narada

O Fundatia Hategan

L.672

de lectii au fost digitalizate
pentru clasele 0-8 prin
platforma Naradix

10.000

de cdrti ilustrate au ajuns

la copiii din mediile rurale

si urbane defavorizate prin
proiectul Asociatiei OvidiuRo

69.000

euro investeste Asociatia
Bookland pentru renovarea
unei scoli rurale.

118

profesori au beneficiat

in 2021 de formare prin
programul celor de la Teach
for Romania

O Fundatia Inimé& de Copil

O Organizatia Salvati Copiii Romania

O Fundatia The Duke of Edinburgh’s

International Award Romania

@ World Vision Romania
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Te-a impresionat o cauzd,
povestea unui om sau a
unei comunitati? Simti ca
vrei sd fii parte din acea
poveste, sd ajuti? latd cum
poti sd o faci cu cap, iar la
final, s& fie un gest care te
face in primul rénd pe tine
fericit.

Doneaza pentru ceva care
conteazd pentru tine.

Vei fi fericit doar donand acolo unde ini-
ma ta iti spune cd vrei sd faci o diferentd.
Te impresioneaza batranii si iti amintesc
de bunicii tdi? Dd la un centru de zi sau la
o organizatie care face vizite medicale la
domiciliu. Te frustreazad despaduririle?
Sprijind o asociatie care planteazd copaci.

Da cat poti astfel incat

sa nu faci sacrificii.

Uneori organizatiile iti sugereaza o sumd
siitiaratd de ce au ales-o (,,50 de lei aco-

perd o ora de terapie pentru un copil cu
autism”). Este important sd fii conforta-
bil cu suma pe care alegi sd o donezi. Vei
fi fericit doar facand o donatie pe care
ti-o permiti.

Doneazd unei organizatii
transparente.

Dacd nu cunosti inca organizatia, vizitea-
za-i site-ul si cautd un raport anual, ca sd
vezi mai multe despre ce facd si dacd sunt
transparenti cu modul in care cheltuie
fondurile



Doneazd in siguranta.

Adica intr-un mod care iti oferd o dovadd
deplata (transfer bancar, cash cu chitanta,
SMS) sau garantia cd banii ajung la cau-
zd (urnele din magazine, de exemplu, dar
doar dacd sunt sigilate). Vei fi fericit doar
dacd ai Incredere ca totul se face legal si
transparent.

Cere sa fii informat.

Poate ca primesti deja prea multe newsle-
ttere, darlasd contactele tale organizatiei
pe care o sprijini si cere-i sa te tind la cu-
rent cu activitdtile. Veifi fericit doar daca
vei vedea In ce s-a transformat donatia
ta, fie cd e 0 masa caldd pentru oamenii
fard addpost, o excursie la munte pentru
unvarstnic sau unleagan intr-un parc de
joacd pentru copii cu nevoi speciale.

Ce schimba donatia mea?

Fiecare donatie, mare sau micd, este im-
portantd pentru organizatie. Donatiile
individuale sunt cele care ajuta in cea
mai mare mdsurd organizatia s rimana
aproape de misiunea ei.

Donatiile recurente de la donatori indi-
viduali ca tine, fi asigurd organizatiei un
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venit stabil si predictibil si sunt extrem de
importante pentru stabilitatea financiara
a organizatiei. Peste tot in lume donatorii
individuali sunt valorosi pentru cd riman
vreme Indelungatd aldturi de organizatia
pe care o sustin.

Poti fi mai mult decat donator.
Dacd a inceput sd iti placd filantropia si
vrei sd stii dacd poti face mai mult decat
faci deja, inseamna ca esti pe punctul de
a deveni un super-donator!

De exemplu, poti fi rispandac. In sensul
bun. Dd de veste si altora despre orga-
nizatie, despre munca pe care o face si
rezultatele sale. Spre exemplu, poti sa-ti
Incurajezi prietenii sau colegii sd cum-
pere produsele organizatiei sau sd vind
fmpreund cu tine la un eveniment al or-
ganizatiei.

Alearga pentru cauza in care
crezi.

Tot mai multi oameni sunt preocupati de
miscare si sdndtate si o bund parte din ei
vor sd faca si un strop de bine cu aceastd
ocazie. Asa au aparut maratoanele, swi-
mathoanele si bikeathoanele (cu compo-
nentd caritabild). E vorba de oameni obis-

4

nuiti sau vedete care decid sd alerge, Inoate
sau sd pedaleze pentru o cauza buna si iti
cer sd faci o donatie pentru proiectul sau
organizatia pe care doresc sd o sprijine.

Donatiile se pot face atat online, pe platfor-
me generale cum ar fi Galantom.ro cat sipe
unele specifice (de exemplu swimathonbu-
curesti.ro) si se fac folosind un card bancar.
La multe evenimente se pot face donatii
atdt In numerar (trebuie sd primesti o chi-
tantd), cat si prin transfer bancar.

Gasesti in Ghidul Donatorului (disponibil pe
donatie.ro) rédspunsuri mai detaliate la toate
intrebdrile pe care ti le-ai pus cand ai vrut
sd ajuti. Ghidul este scris de consilierii in

filantropie si strangere de fonduri ai ARC, un
grup de specialisti care de 17 ani promoveazd
filantropia responsabild.
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DEBIT DIRECT

Cum functioneaza
pentru donator?

n Donatorul este abordat de
fundraiserul stradal al orga-
nizatiei.

u Donatorul completeazd
doud formulare (un contract de

sponsorizare si un mandat de
debitare) cu datele sale.

B Banca valideazd manda-
tul semnat de donator.

DLunor, o singurd datd, in
1,70 sau 20 a lunii, este retrasd
din contul donatorului suma
stabilitd.

ﬂ Organizatia il informea-
238 pe donator despre ce s-a
intdmplat cu donatia lui.

Care este rolul ARC?

ARC are rolul de a admi-
nistra intregul sistem de
donatii prin debit direct.
Acest lucru inseamnd
imbundtdatirea mecanis-
mului, debitarea lunard a
conturilor si transferarea
sumelor stranse prin cam-
panie de la donatori cdtre
organizatie.

Despre debit direct

O donatie recurentd este cel mai bun mod prin care o persoand
isi poate ardta sprijinul pentru o organizatie neguvernamentald.
De peste noud ani, zeci de mii de persoane au donat cel putin o
datd prin acest mecanism, iar in perioada monitorizatd de noi
au fost facute 601.423 de donatii.

Donatiile prin debit direct au un caracter foarte
personal. Prin ele, donatorul intrd in contact di-
rect cu organizatia, reprezentatd de fundraiseri
stradali; parteneriatul stabilit prin acest meca-
nism da posibilitatea donatorului sd cunoascd
mai bine organizatia, sa fie tinut la curent cu ce
face (sicu ce face exact cubaniidelael), sdise
recunoasca donatia si, mai ales, sd intre intr-o
comunitate activa si dedicatd de oameni care
pun binele comun deasupra binelui propriu.

O donatielunard, indiferent de cat de micd ar
fi suma pe care un om si-o permite, face o dife-
renta pe termen lung In capacitatea ONG-ului
de a oferi acele servicii constant. In plus, debitul
direct este o metoda sigurad si sub controlul ab-
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solut al donatorului. Donatia poate fi oricand
mdritd, scdzutd sau intrerupta.

ISTORIC

La fel ca donatiile prin SMS, mecanismul de
debit direct a fost lansat in 2012, insa in spatele
sdu se afld doi ani de muncd si discutii cu orga-
nizatiile si bancile din tara.

Discutiile despre donatiile recurente au por-
nitdela ARC, care vedea in acest mecanismnu
doar un mod de a ajuta organizatiile mici, cat si
o platforma care sd stimuleze comportamentul
filantropic al oamenilor si sa le puna la dispo-
zitie un mod usor si transparent prin care sa



ramand pe termen lung, aldturi de cauza/orga-

nizatia in care cred.

ARC a observat cd aceastd metodd, veche de
20 de ani in Europa, avea rezultate foarte bune
in tdrile occidentale si a vazut potentialul pe
care l-ar putea avea pentru organizatiile roma-
nesti. La momentul respectiv, nu existau multe
mijloace prin care se puteau colecta usor dona-
tii mici de la mai multe persoane, iar putinele
campanii prin SMS de la acea vreme nu aveau
nicio modalitate de recurentd.

Fiind o premierd, un astfel de mecanism
trebuia sa asigure atat posibilul donator, cat
si bdncile, cd nu existd riscul niciunei fraude
bancare. ARC si-aluat angajamentul cd va face
toate procedurile de verificare: dela prelucrarea

mandatelor, pand la instructiunile de debitare.
Odatd aduse la aceeasi masa mai multe banci
din tard, trebuia creat un formular unic; pro-
vocarile au pornit de la faptul ca, la momentul
respectiv, orice act bancar putea fi semnat doar
in prezenta unuiangajat al bancii, or acest lucru
ar fi dus din start la blocarea mecanismului.

Dar viziunea ARC a fost impartasitd si de cei
prezentila masd. Cu ajutorul lor, a fost creat un
mandat unic, iar in mai 2012, WWF Romania a
fost organizatia care a pornit o ampld campa-
nie de strangere de fonduri. Astdzi sunt peste
64.000 de oameni care doneazd lunar, iar prin-
tre acestia regdsim persoane care, de opt ani,
oferd neintrerupt un sprijin.

Organizatia isi face
un cont pe www.donatie.ro
si scrie aplicatia.

Organizatia si re-
prezentantii platformei se
intalnesc pentru a discuta
si a contura un plan de
actiune pentru ca proiectul
de campanie prin debit di-
rect sd aibd sanse maxime
de succes.

Dupd& semnarea
contractului cu ARC, orga-
nizatia incepe campania
stradald de completare a
formularelor.

Formularele ajung
la Asociatia pentru Relatii
Comunitare, care inre-
gistreazd mandatele si le
trimite la bancile partenere
pentru validare.

ARC trimite lunar
instructiuni de debitare
cdatre bancile partenere si
colecteazd donatiile.

ARC vireazd sume-

le catre organizatii.

*Costul pentru organizatii este
de 7% din suma colectata.
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DEBIT DIRECT

Statistici 2021

Suma totald

14.478.780 e

Numar donatii:

6 0 3 2 9 8 Suma totald cea mai mare,
]

de la un singur donator:

52.200 =™

Numar donatori:

70.092

Donatie medie:

24 LEI

Cea mai mare donatie lunara:

9 0 0 LEI Cresterea sumei stranse prin DD
2.3%

fata de 2020

* Aceastd s a mai mare din cei zece
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Veniturile si cheltuielile
platformei Donatie.ro

venituri (12 luni)

contributie ONG-uri beneficiare
ale platformei (SMS &DD)

contributie operatori
de telefonie mobild

sponsorizare Raiffeisen Bank
(donatie.ro)

venituri neincasate

cheltuieli (12 luni)

costuri directe
Cu resurse umane

costuri dezvoltare
platformd&suport campanii

costuri cu training si
consultantd

costuri administrative

costuri comunicare

costuri echipamente

comisioane bancare

costuri audit financiar

954.853 LEI

159.185 Ll
| 15.208 Ll

LEI

839.422 LEl

-.991 LEI

| 13.337 Lo
|34.935 LE|
|30.831 LE|
1 27.722 1=

.7.341 LEI

| 12.883 Lk

LEI
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DEBIT DIRECT ey e TS
12.357.348

98.309.962 Lkl I I

Suma totala stransa din donatii prin
Debit Direct in perioada 2012 - 2021
1.901.339
0.106.412
2.721.832
g 1.047.354 l
12250 118.046 "™ R

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2013 2020 2021
v BIS 2 gy
8898

m 50.668
‘ l ld dv
Numarul total de donatori prin
Debit Dll':C': in perload:: 2OF‘:2 2021 21.371
281 1474, 3878 I

Q) 18.5538
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2013 2020 2021




039.489

UNEQZQ 356,450

Numarul total de donatii pentru campaniile de
Debit Direct in perloada 2012 - 2021

sor.423 809298
238717
187451

99.867
o 5 826 21. 701

2012 2013 2014 2015 2016 20]7 ¢018 2013 2020 zozl

Donatia medie in (V)
ultimii zece ani, in lei e

20,43 2139 22,17 2291 2353 24,00

I 1904 I ' I l I I I

2012 2013 20]4 2015 ZUIB 2017 2018 2013 ZUZU ZUZI

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA



DEBIT DIRECT

Jurnal de campanie

Trdim intr-o lume micd si plind de coincidente frumoase. Una dintre surprizele
placute de anul trecut a fost reintalnirea, in Satul SOS Bucuresti, cu unul
dintre donatorii care s-a al&turat cauzei SOS prin campania de debit direct. in
calitate de voluntar in proiectul Musical Village, Vlad i-a incéntat pe copii cu
povestile lui frumoase, pasiunea pentru muzicd si i-a invatat, prin joc, lucruri
interesante din istoria muzicii, despre cum putem face muzicd din sunetele
scoase de diferite obiecte sau cum putem folosi sunetele din naturd.”

foto credit: SOS Satele Copiilor SOS Satele Copiilor

Toate interactiunile cu donatorii sunt memorabile si este greu sd
alegem o singurd poveste din atdtea povesti minunate. Ne-a miscat
foarte mult faptul c& oamenii ne-au contactat pentru a mari valoarea
donatiei, pe motiv c& asociatia trece printr-o perioadd dificild. Ne-a
impresionat extrem de mult intentia unei doamne de a fi ambasador
al cauzei noastre, prezentdnd Povestea Zebrei Zane la fiecare grupd
din gradinita frecventatd de fiica dénsei. Aceastd poveste este una
dintre cartile publicate de Asociatia Help Autism si a cdrei principald
invatdturd este acceptarea diversitdatii.

foto credit: Asociatia Help Autism

Asociatia Help Autism
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Am devenit donatoare in urma intalnirii pe stradd cu unul dintre tinerii de la
UNICEF, care mi-a prezentat posibilitatea de a face ceva pentru cei mai vulnerabili
dintre noi: copiii. Suma donatd nu era si nu este impovdrdtoare, nici nu se simte in
bugetul lunar. Feedback-ul primit de-a lungul timpului de la echipa UNICEF m-a
fdcut constientd de cat de importantd si valoroasd poate fi chiar si o sumad micd,
oferitd regulat celor care au nevoie de ajutor. M& bucur cd am acceptat atunci sé
devin donatoare.

Arabela F. donator UNICEF in Roménia

foto credit: UNICEF in Romania

O doamnd a fost opritd pe stradd de catre colegii faceri in timp
ce isi astepta taxiul si le-a spus cd are la dispozitie fix 2 minute,
pdand ajunge masina. Au semnat un contract pentru o donatie
lunard de 50 lei.

Asociatia Yuppi Camping Motion

foto credit: Asociatia Yuppi Camping Motion

Motivatia vine, ca de obicei, de la familiile pe care le deservim.
Oricat de grei ar fi fost pentru noi ultimii ani, ca organizatie, e
infinit mai greu pentru aceste familii.

Asociatia ACASA

foto credit: Asociatia Prima Dati ACASA
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2021 a fost un an cu obstacole dar si cu provocdri pentru fiecare organizatie in parte, venind dupd un
2020 caracterizat de o crizd medicald si economicd fard precedent. Pentru organizatiile implicate

in campanii de strangere de fonduri prin Debit Direct preocupdrile de bazd au fost siguranta
fundraiserilor stradali, gdsirea de locatii interioare, acceptul pentru acestea fiind greu de obtinut din
cauza restrictiilor.

Se observd o maturizare puternicd a sectorului neguvernamental, in general, si un focus deosebit catre
atragerea de fonduri de la donatori individuali, intr-un mod profesionist, cu multd atentie acordatd
procesului de donor care. De asemenea, sunt din ce in ce mai multi donatori care cunosc deja sistemul
de debit direct si au incredere cd organizatiile folosesc donatiile primite cu multd responsabilitate.




CATEGORII DEZAVANTAJATE

Asociatia

Yuppi Camping Motion

in Romania, anual, aproximativ 400 de copii sunt diagnosticati cu can-
cer, iar 70% intrd in remisie conform Registrului National al Cancerului
la Copil. La nivel national sunt aproximativ 4.000 de copii bolnavi de
diabet, insulino-dependenti, conform Ministerului San&tatii. Numarul
copiilor cu alte boli autoimune rare precum artrita juvenild, boala ce-
liacd, astm, hemofilie nu este cunoscut deoarece serviciile medicale si
psiho-sociale dedicate lor sunt slab dezvoltate.

Organizatia Yuppi luptd pentru copiii diagnos-
ticati cu o boald cronica si familiile lor, pentru
care viata de zi cu zi se schimba radical. “Viata
cuboalainseamna o noud viatd, o viatd mai grea
atdt pentru copil cat si pentru pdrinti. Locul mi-
cilor bucurii cotidiene este luat de neputinta, frica
si anxietate pentru ca nu se stie ce aduce ziua de
maine. Dezvoltarea fizicd si psihicd a copilului
este ingreunatd de izolare sociald si grijd excesiva”
spun reprezentantii organizatiei.

OBSTACOLE,PROVOCARI,REZULTATE

n 2021 Yuppi a implinit 10 ani. Acesti zece ani
fnseamnd pentru organizatie 1.266 de participanti
ai Yuppi Camp: copii si tineri care suferd de oboald
cronicd si familiile lor, care, din 2011 Incoace, au
luat parte la cele 25 tabere gratuite aldturi de peste
1.000 de voluntari. Dar Inseamna si experientele
memorabile din tabard sau prieteniile care s-au le-
gat In acele zile, vindecarea sufleteascd care le da
participantilor putere in viata lor de zi cu zi, plind
de greutdti, obstacole, lupte.

Tn cadrul taberelor Yuppi copiii si adolescentii cu
boli cronice sunt implicati in activitati de terapie
prin experientd precum alpinism, echitatie,
canotaj, tir cu arcul, lucru manual, fotografie,

teatru, muzicd, trucuri de magie. Aceste activitdti
fi ajutd sa-siredescopere increderea in sine sile oferd
resurse emotionale esentiale in lupta cu boala.

In anul 2021 scopul principal al organizatiei
in actiunile de fundraising a fost reactivarea
campaniei de Debit Direct pentru atragerea de
noi donatori. 2021 nu a ardtat foarte bine pentru
organizatie, numarul de donatori prin debit direct
scazand In prima jumadtate a anului, restrictiile
legate de COVID 19 contribuind la aceastd
traiectorie. Dar cu eforturi si multd determinare,
in a doua parte a anului 2021 organizatia a reusit
o redresare, Inregistrand o crestere de 21% fatd de
inceputul anului.

“Debitul direct este o campanie complexd sicom-
plicatd din multe puncte de vedere (recrutare faceri,
construire echipd, gestiune locatii, gestiunea do-
cumentelor), dar oferd o stabilitate si perspective
financiare sigure pe care nici o altd sursd de finan-
tare nu o face la fel de bine” spune Laszl6 Zsuzsa-
Co-fondator, Presedinte si Director de Fundraising.

Donatiile stranse in anul 2021, cat si cele ce vor
fi stranse In viitor vor fi investite direct in taberele
de vara gratuite Yuppi Camp si alte programe des-
tinate copiilor ce suferd de cancer, diabet tip 1sau o
altd boald autoimuna.

iN CIFRE:

—_—
1.471

numar de donatii

36.930

lei au fost stransi

234

donatori

24,87

lei donatia medie
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iN CIFRE:

I
3.988

numar de donatii

113.610

lei au fost stransi

363

donatori

28,43

lei donatia medie

EDUCATIE, CATEGORII DEFAVORIZATE

United Way Romania

in anul 2021, United Way Roménia a sprijinit un numér de 8.597 de copii
in lupta impotriva abandonului scolar, copii proveniti din cele mai vul-
nerabile familii. 2.144 dintre ei au fost sustinuti prin programul invat& s&
reusesti! Sumele obtinute din Debit Direct au fost directionate integral
in cadrul acestui program. Pe parcursul anului, 727 cadre didactice au
absolvit cursuri de formare organizate de United Way.

OBSTACOLE,PROVOCARI,REZULTATE

United Way Romania crede in abordarea inte-
gratd a educatiei, considerand cd acest lucru conti-
tuie fundamentul unei societdti sindtoase. Pentru
caun copil sau un tandr sd aibd accesla educatie de
calitate este nevoie de implicarea tuturor membri-

foto credit: Alex D;\mi;;n / United Way ani\nz\ / atd sa reusesti

lor comunitdtii. Principalele programe de educatie
ale United Way Romania sunt , Invat3 s& reusesti”
si Educatia, centrul schimbdrii in comunitate”.
n 2021, United Way a lansat si programul pilot
LAventurd prin lecturd”.

Eforturile ficute United Way Romania in atra-
gerea de fonduri pentru sustinerea cauzei lor au
fost mariin 2021, conform declaratiilor reprezen-
tantilor organizatiei. Similar cu situatia anului
2020, campania de strangere de fonduri prin debit
direct a fost influentatd direct de pandemie, acest
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aspect fiind un real impediment in interactiunea
directd cu potentialii donatori. Repercusiunile
din sfera economicd au dus la scdderea venitu-
rilor ceea ce a determinat ca unii donatori, deja
implicati in sustinerea programului organizatiei,
sa-si opreasca contributia. Din acest motiv orga-
nizatia a Inregistrat o scddere a donatiilor prin
Debit Direct.

In toat4 aceast perioads United Way s-a con-
centrat pe mentinerea donatorilor existenti con-
tinuand comunicarea periodicd prin informari de
tip newsletter, mail-uri sau postdriin social media
privind evolutia programului pentru care au con-
tribuit, rezultatele obtinute, impactul contributiei
lor asupra vietii beneficiarilor.

~Suntem recunoscatori celor care, in ciuda di-
ficultdtilor economice, a nesigurantei si presiunii
anului 2021, au ales sd ramand aldturi de United
Way si de programul , Invati si reusesti” si, in ace-
lasi timp, intelegem decizia celor care au ales sd isi
retraga sustinerea intr-un an definit prin incerti-
tudine. Speram c4, pe viitor, vor alege sd redevina
spune Adriana

o

donatori pentru cauza noastra
Dobrea, din partea organizatiei.



CATEGORII DEZAVANTAJATE

UNICEF in Romania

Incluziunea sociald a tuturor copiilor std la baza mandatului UNICEF in
Romania. Organizatia dezvoltd programe prin care copiii sd poatd sd
fie in sigurantd, s& aibd parte de servicii de sdndtate, de conditii de trai
decente si de acces la educatie de calitate.

Pachetul Minim de Servicii, adresat copiilor
vulnerabili si familiilor lor, si pachetul Educatie
Incluziva de Calitate sunt cele doud programe
create de UNICEF in Romania In parteneriat cu
autoritdtile sialte organizatii neguvernamentale.
Aceste programe au ca scop prevenirea separdrii
nenecesare a copiilor de familie, a sdrdciei, a sar-
cinilor timpurii, a imbolnavirilor, a discriminarii,
a absenteismului si a abandonului scolar. in mo-
mentul de fatd, acestea sunt pregdtite pentru a fi
extinse la nivel national, cu finantare nationala
sau europeand.

In iunie 2021, UNICEF a sdrbétorit 30 de ani
de la Infiintarea biroului din Romania. “Ne-am
bucurat sd implicdm si donatorii care au sustinut
activitdtile UNICEF in beneficiul copiilor din Ro-
mania, dintre care multi au fost aldturi de noi, prin
donatii lunare de debit direct, mai bine de 7 ani”
spune Sorin Stefdnescu, Coordonator Campanie
Dialog Direct.

OBSTACOLE,PROVOCARI,REZULTATE

Donatiile obtinute prin debit direct, generate
in cadrul campaniei ,Fii si tu Prieten UNICEF!”,
contribuie la implementarea initiativei UNICEF
“Romania pentru fiecare copil. Asigurarea inclu-
ziunii sociale - ruperea cercului vicios al exclu-
ziunii In cazul copiilor celor mai vulnerabili din
Roménia”. Tmpreuns, autoritdti locale, profesio-
nistilocalisialtiactoriimportanti din comunitate
potcreao plasa de sigurantad la nivel local, pentru
incluziunea sociald a tuturor copiilor siadolescen-
tilor, in special a celor vulnerabili, din minoritatile
rome, copii cu dizabilitdti, copii din mediul rural.

foto credit: UNICEF in Romania

Restrictiile adoptate la nivel national in con-
textul pandemiei de COVID-19 au avut ca rezultat
limitarea deruldrii campaniei in zone indoor, di-
ficultatiin recrutarea siretentia fundraiserilor, cu
impact asupra rezultatelor obtinute.

Cu toate acestea, donatorii au continuat sa susti-
nad organizatia prin donatii lunare si chiar au ma-
ritdonatialunard, in ciuda contextului impredic-
tibil din 2021. Aproape 30% dintre donatorii care
au prelungit mandatul de debit direct in 2021 au
ales sd mdreascd valoarea donatiei lunare.

“Olectie foarte importantd este cd flexibilitatea
este cheia, deoarece planurile se pot schimba brusc,
din cauza unor factori externi ce nu pot fi controlati
(-..) Asa cumam aflat din feedback-ul donatorilor,
interactiunea fundraiserilor cu ei este foarte valo-
roasd, chiar memorabild, si devine parte din mo-
tivatia lor de a sustine activitdtile noastre lund de
lund, timp de multi ani” adaugd Sorin Stefdnescu.

iN CIFRE:

—_—
108.020

numdr de donatii

2.3695.946

lei au fost stransi

10.332

donatori

21,30

lei donatia medie
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DEBIT DIRECT

iN CIFRE:

I———
107.437

numar de donatii

2.824.683

lei au fost stransi

12.286

donatori

26,23

lei donatia medie

foto credit: SOS Satele Copiilor

CATEGORII DEFAVORIZATE

SOS Satele Copiilor Romania

Organizatia SOS Satele Copiilor a ajuns la 7 ani de campanie de
strangere de donatii prin debit direct. in acesti ani organizatia a oferit
climatul familial copiilor care au rdmas f&rd sprijinul parental si a
intervenit direct in comunitatile vulnerabile pentru a preveni separarea

copilului de familie.

,Credem cu tdrie cd niciun copil nu trebuie sd creas-
cd singuyr, iar In cele trei Sate SOS oferim Ingrijire de
calitate copiilor lipsiti de grija parintilor biologici.
Acest sprijin este constant si consideram cd ne-amin-
cheiat misiunea in momentulin care copiii crescutiin
Satele SOS devin tineri independenti” (Irina Ivancea,
Individual Fundraiser la SOS Satele Copiilor).

OBSTACOLE,PROVOCARI,REZULTATE

Pentru organizatie 2021a fostunanal maturizdrii
proiectului. Dacd pand In 2021 concentrarea a fost,
1n mod deosebit, asupra numadrului de noi donatori,
Incepand cu acest an, a introdus noi indicatori care
sd-i permitd sd ajungd la sustindtorii loiali cauzei.
+Ne-am dorit sd aducem aldturi de noi donatori carene
pot sprijini pe termen lung, asa cd ne-am concentrat
atentiaasupra calitatii In recrutarea de noi donatorisi
loializarii celor existenti” spuneIrina Ivancea, Indivi-
dual Fundraiser la SOS Satele Copiilor.

Cand intri intr-un sat SOS ai impresia cd esti intr-o
poveste cu zdne, printi sau alte personaje din lumea
basmelor ce locuiesc In casute Ingrijite, frumos ame-
najate, iar pentru fiecare cdsutd existd o Albd ca Zdpa-
da care se preocupa in mod deosebit sd ofere cit mai
mult din specificul unei familii obisnuite, diruind
afectiune sitot ce e nevoie, timp de 24 de ore pe zi, zide
zi. Asa se poate descrie pe scurt viata intr-un sat SOS,
unde copiiilocuiescaldturi de fratii biologici sio mama
sociald, numitd Mama SOS. Doar cd zanele, printii ori
Albd caZapada sunt angajatii si voluntarii care au grija
de copii si tineri mai putin norocosi, ca drumul lor s&
fie maibun, sa fie pe alt traseu decdt a pornit destinul
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lor si mai sunt oameni cu suflet mare care au ales sa
sustind nevoile lor prin contributiile pe carele fac.

Comunicarea deschisa, transparenta cu donatorii
care sprijind misiunea organizatiei au facut posibild
crearea unei comunitdti stranse in jurul cauzei SOS
Satele Copiilor. Oferirea de informatii despre eveni-
mentele petrecute in Sate si in comunitdtile defavo-
rizate, reusitele copiilor, dar si nevoile si provocdrile
acestora este o practica ce a devenit absolut naturald,
pe care ceide la SOS Satele Copiilor o respectd cu sfin-
tenie In relatia cu donatorii.

2021afostunanal maturizdrii si dezvoltdrii campa-
niei de direct debit pentru SOS Satele Copiilor, iar dupa
lectia de solidaritate pe care 2020 ne-a dat-o tuturor
deopotriva, perseverenta este cuvantul reprezentativ
pentru 2021, asa cum spun reprezentantii organizati-
ei. Motorul care alimenteazd cauza campaniei de debit
direct este nevoia de sustenabilitate si predictibilitate.

,Grija zilei de maine nu ar trebui sa fie responsabi-
litatea unui copil. Este rolul nostru sd ne asigurdm cd
le punemla dispozitie toate resursele necesare pentru
o dezvoltare armonioasa. Credinta cd niciun copil nu
artrebui sd creascd singur este cea care ne determind
sd ne continudm misiunea indiferent de provocari”
adaugd Irina Ivancea.

SOS Satele Copiilor si-aInceput muncain Romania
1n 1993, iar de-a lungul timpului, peste 65.000 de
copii si tineri au trecut prin programele SOS. Cele trei
sate SOS se gdsesc in Bucuresti, Cisnddie si Hemeius,
iar pelangd copiii care locuiesc acolo, organizatia are
grija si de ceilalti minori si adolescenti din comuni-
tate, pentru care a Infiintat centre de zi si centre de
consiliere si sprijin.



CATEGORII DEFAVORIZATE

Asociatia Preventis

Aproape 8000 de copii au beneficiat in 2021 de programul de prevenire a
consumului de droguri si alcool in scoli si 100 de copii cu multipli factori de
risc de a dezvolta o adictie au fost inclusi in programul de mentorat. Sunt
doar céteva cifre impresionabile cu care Asociatia Preventis poate, pe
drept cuvant, sd se mandreascd. Datoritd profesionistilor dedicati ai orga-
nizatiei tot mai multi copii si tineri beneficiazd de sprijin prin campaniile de
prevenire, mentorat, consiliere, iar familiile lor de instruire si terapie.

OBSTACOLE,PROVOCARI,REZULTATE
Asociatia Preventis raspunde “Prezent!” Intr-o
problemad de care Romania se loveste izbitor, nu-
marul de copii si tineri care devin consumatori de
drogurisialcool crescand delaanlaan.

Cu sprijinul donatorilor cele trei proiecte mari
ale organizatiei au putut sd continue si chiar sd se
dezvolte In 2021: programul de Mentorat Conect
1la 1, campaniile de prevenire a dependentelor la
elevi desfasurate In scoli si In diverse medii ex-
trascolare siserviciul de terapie si consiliere. Toate
aceste lucruri se traduc in cifre in aproape 1500 de
Intdlniri dintre copii si mentori, peste 300 de se-
dinte de consiliere In adictii, peste 1700 de adulti
instruiti antidrog si 4000 de ore de conectare cu
beneficiarii.

Tn 2021 s-a dublat numérul copiilor cu multipli
factori de risc pentru a dezvolta o adictie inclusi
in programul de mentorat, de la 50 1a100 de copii.

Experienta castigatd timp de 17 ani in campa-
niile de informare si prevenire a consumului de
droguri si alcool a fost iIncununatd cu succes in
2021, cand asociatia si-a indeplinit un vis mai
vechi, acela de a punela dispozitia tuturor cadrelor
didactice din intreaga tard materiale de prevenire
a consumului de droguri si alcool, usor accesibi-
le, usor de Inteles si usor de implementat de cdtre
profesorii din orice scoald generald siliceu. Materi-
alele sunt acreditate de Ministerul Educatiei sipot
fi accesate direct pe pagina de web a organizatiei
(www.preventis.ro).

O mare realizare pentru 2021 a fost recrutarea
de noi donatori in campania de fundraising, Asoci-
atia Preventis reusind sa stranga in jurul cauzeilor
aproape 600 de noi donatori si peste 90% dintre
donatorii vechi, care au Implinit 5 ani de donatii
pentru Preventis, au resemnat un nou mandat.
Asociatia a ajuns la peste 1.200 de donatori prin
Debit Direct anul trecut, iar donatia medie lunara
pentru 2021 a fost 25 de lei.

iN CIFRE:

—_—
9.319

numdr de donatii

248.630

lei au fost stransi

1.248

donatori

26,68

lei donatia medie

Ceea ce ne/impresioneazd intotdeauna este cat de deschisi

si dornjci s& ajute sunt donatorii nostri. Sunt multi oameni
care re sustin de ani de zile cu consecventd si acest lucru

ne impresioneazd mereu. La fel ne impresioneazd si oamenii
care au rdmas fard loc de muncd sau au resurse mai putine si
totusi doresc sa ne sustind. Am intalnit multi oameni care si-au
exprimat dorinta de a se implica mai mult decat prin donatiile
recurente si, fie au aplicat sa fie voluntari, fie s-au oferit sa

ne sprijine in activitatile pe care le desfasuram. Am vézut
comunitatea implicéndu-se extraordinar in a oferi un ajutor si
asta ne motiveazd sG mergem inainte cu si mai mult avant
(Alexandra Bejan, coordonator fundraising)
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DEBIT DIRECT

iN CIFRE:

I
13.902

numar de donatii

340.222

lei au fost stransi

2.748

donatori

24,47

lei donatia medie

L
WU 1

ale Regina Maria Centrul Educational Corbeanca

SANATATE/EDUCATIE

Fundatia Inovati

Regma Maria

1 Sociale

De peste 10 ani Fundatia Inovatii Sociale Regina Maria oferd servicii
medicale de calitate in mod neconditionat persoanelor din medii de-
favorizate si servicii educationale copiilor proveniti din medii dezavan-
tajate. Acesti 10 ani de interventie inseamnd peste 600.000 de ore de
educatie oferite, inseamnd copii mai educati, mai fericiti si mai pregdtiti
de a aduce schimbarea in lumea in care trdiesc.

Pentru Fundatia Inovatii Sociale, anul 2021
a fost primul an In care a folosit mecanismul de
donatii prin debit direct. Au pornit la acest drum
cumultentuziasmsicudorintadeainvitasidea
Tmbundtati din mers procesul de debit direct. Si-au
dorit sd ajunga la cat mai multi donatori pentru ca,
in final, banii stransi din donatii sd fie o resursa
importanta pentru sustinerea celor peste 200 de
copii care trec zilnic pragul centrelor educationale
dinBdneasa, Clinceni si Corbeanca sia celor peste
5000 de pacienti care sunt tratati anual in policli-
nicile sociale Baba Novac si Sala Palatului.

=690
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OBSTACOLE,PROVOCARI, REZULTATE

Centrele Educationale vin in intdmpinarea
uneia dintre cele mai mari probleme cu care se
confruntd sistemul de educatie: abandonul scolar.
Aici copiii beneficiaza de educatie remediald, de
ajutor la teme, de 0 masd caldd zilnic, isi dezvolta
calitdtile sirecupereazd din minusurile cauzate de
scoala online si, mai presus de toate, au voie sa spe-
rela un viitor diferit fatd de ceea ce traiesc acum.

Policlinicile Sociale sprijind persoanele nevoiase
care nu au asigurari medicale, sunt fard venit sau
cuunvenitinsuficient pentru a-si putea plati ser-
viciile medicale de care au nevoie.

»A fost un an cu multe restrictii in care distan-
tarea sociald era absolut necesard, de aceea am
avut mari provocdriin a identifica locatiile in care
echipanoastra de fundraising sa isi desfasoare ac-
tivitatea, in mentinerea unui numar constant de
fundraiseriin echipa” ne spune Rebeca Ghitd, res-
ponsabil Donar care. Cu toate acestea rezultatele
campaniei de Debit Direct sunt notabile, obiecti-
vul privind atragerea numarului de donatori fiind
depdsit, fundatia reusind sd numere in 2021 un
numar de 2.748 de donatori.



SANATATE

Asociatia Help Autism

1 copil din 44 are nevoie de servicii specializate sunt de pdrere
specialistii de la Asociatia Help Autism.

2021 este anul In care Asociatia Help Autism
a depasit granitele celor doud locatii, Bucuresti si
Cluj, siaajuns cu echipa si In alte orase: Suceava,
Alba Iulia, Sibiu, reusind sd pund la dispozitia co-
piilor cu tulburdri de spectru autist si familiilor lor
8 centre de recuperare. Aproape 600 de copii dia-
gnosticaticuTSA, , copiicuminti diverse” asacum
fi numesc cei delaasociatie, au beneficiatin 2021 de
servicii specializate.

Echipa de profesionisti a departamentului Help
Family a oferit in 2021, 400 de sedinte de consiliere
psihologicd pentru familii, 300 sedinte de asistentd
sociald pentru obtinerea certificatului de incadrare
sialte facilitdti sociale, aInregistrat 50 000 apeluri
5135000 emailuri prin care au tinut legdtura cu
familiile copiilor si tinerilor din program.

OBSTACOLE,PROVOCARI,REZULTATE

Anul 2021 a fost unul de exceptie pentru Aso-
ciatia Help Autism, cea mai mare organizatie din
Romania dedicatd copiilor si tinerilor cu tulbu-
raride spectru autist. O poveste Iinceputd in 2010,
ndscutd dintr-o experientd personald a celor doi
parinti fondatori, a facut posibil ca in Romania
sd existe aceste centre destinate copiilor cu minti
diverse, iar profesionalismul si determinarea au
facut ca misiunea lor sd continue de la anla an
intr-un format mereu imbundtdtit.

Incepand cu acest an in fiecare centru din Bucu-
resti exista un cabinet de logopedie, ceea ce aduce
un aport extraordinar in munca de recuperare a
copiilor cu atutism. Tot in 2021 a fost deschisa cli-
nica de psihiatrie pediatricd in cadrul centrului
Help Autism Delea Noud din Bucuresti. Acest lu-
cru oferd un avantaj semnificativ familiilor care
nu mai sunt obligate s faca drumuri suplimen-
tare pentru investigatii si terapii de recuperare,
avand acces la servicii integrate de diagnostic

medical, evaluare psihologicd si recuperare prin
terapie adaptata varstei si problemelor specifice
copiluluilor.

Datoritd sustinerii din partea partenerilor si do-
natorilor s-a reusit deschiderea celui de-al doilea
centru destinat adolescentilor, Help Home, acest
tip de centru fiind printre putinele solutii create
in Romania pentru adolescentii cu minti aparte,
unde acestia invatd sa aibd incredere cd pot sd facd
lucruri singuri si sa devind autonomi.

Majoritatea donatiilor stranse in 2021 au fost di-
rectionate cdtre terapia a 600 de copii cu tulburari
de spectru autist, iar o mica parte a fost investita
in campanii de constientizare a autismului pentru
aforma oameni cu inimi deschise. Au dezvoltat o
comunitate puternicd In jurul motto-ului, Minti
diverse, inimi deschise ”.

Sipentru Asociatia Help Autism a fost un an
inceput in incertidutidini provocate de masurile
impuse de autoritati referitoare la COVID-19. Cu
toate difcultatile si-au simtit donatorii aproape
de ei, Incurajandu-i constant, o parte dintre ei
madrind sumele donate, altii transformandu-se ei
insisi In fundraiseri ai asociatiei, convigdndu-si
prietenii sa doneze prin debit direct pentru pro-
gramele asociatiei.

Asociatia luptd pentru drepturile copiilor si
parintilor, de numele Help Autism si al prese-
dintei asociatiei, Daniela Bololoi se leagd multe
schimbari siinitiative legislative care au menirea
sd ofere o viatd mai demna copiilor cu autism si
familiilor lor.

iN CIFRE:

—_—
29.926

numdr de donatii

728.331

lei au fost stransi

3.361

donatori

24,34

lei donatia medie

Am avut enmjotii in a ne mari echipa
de'fundraising, nestiind dacd

vom putea activa constant pana
la finalul anului. Nu am putut

sd@ ne desfdsuram activitatea

la capacitate maximé datoritd
numdarului de oameni limitat cu
care ne era permis accesul in
locatii. Dacd inainte de pandemie
ne puteam lduda cu o echipd de 25
de oameni, anul trecut am avut o
echipd de 8 oameni pe teren
(Marius Badea-coordonator
program de Debit Direct)
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DEBIT DIRECT

iN CIFRE:

I————
3.029

numar de donatii

83.495

lei au fost stransi

305

donatori

27,95

lei donatia medie

EDUCATIE SI SOCIAL

FDP - Protagonisti in educatie

Asociatia FDP-Protagonisti in educatie activeazé de 25 de aniin Romania
si sprijind copiii proveniti din familii defavorizate aflati la risc de abandon
scolar si luptd pentru a reduce riscul de excluziune a copiilor cu CES, a
tinerilor si familiilor provenite din medii dezavantajate prin programe
specifice desfdsurate in comunitdti din Bucuresti, Cluj, Dambovita.

»Credem cu tdrie cd niciun copil nu merita sa
fie exclus din comunitate. Noi suntem aici sd le
oferim sansala un viitor diferit, accesulla o viatd
fireascd, In care sunt acceptati, iubiti, intelesi si
sustinuti” spune Diana Marita, manager atragere
fonduri.

OBSTACOLE,PROVOCARI,REZULTATE

Anul 2021 a fost un an plin de semnificatie
pentru organizatie: 25 de ani de activitate in
folosul copiilor, tinerilor si familiilor expuse
riscului de excluziune sociald, 8 ani de cand
proiectul ,$Scoala Sociald Sportivd” Bucuresti
- Fundatia Real Madrid este implementat in
Romania si datoritd acestuia copii si tineri
proveniti din medii defavorizate sunt ajutati ca
prin sport sd faca fatd greutdtilor vietii, sa fie
acceptati si sd nu renunte la scoald. 115 copii, cu
varsta cuprinsd Intre 6 si 15 ani, proveniti din
familii vulnerabile care locuiesc in cartierele
madrginase ale Bucurestiului, sunt beneficiarii
acestui proiect.

Ne impresioneazd faptul cé oamenii au incredere ca
donatiile pe care le fac ajung unde trebuie, nu renuntd
la dondtie, din contrd, o parte dintre donatorii nostri
alegadnd s& mareascd suma donatd initial.

(Diana Marita, manager atragere fonduri)

50 RAPORT ANUAL DE ACTIVITATE 2021

foto credit: FDP Protagonisti in educatie

Tot 2021 aduce organizatiei recunoasterea
calitatii serviciilor Centrul Wonder devenind
serviciu social licentiat, singurul centru de zi din
Bucuresti care oferd gratuit consiliere si sprijin
copiilor cu CES si parintilor acestora.

416.070 lei au fost donati de la debutul campa-
niei de Debit Direct din 2017 Incoace, organizatia
fmplinind 5 ani de Debit Direct in 2021.



INFRASTRUCTURA SANATATE

Salvati Copiii Romania

: P

in 2021, donatiile stréinse prin mecanismul Direct Debit au mers cétre
dotarea si modernizarea maternitdtilor si a sectiilor de pediatrie. Astfel
cd, in anul 2021, 24 de unit&ti medicale au fost dotate cu aparaturd si

echipamente medicale de ultimd& generatie in valoare de 1.254.000 de
euro, asigurdnd protectia medicald a 30.000 de nou-ndscuti.

Salvati Copiii Romania fsi propune schimbarea
unor statistici extrem de dureroase: in fiecare
an pierdem aproximativ 1.200 de nou-nascuti.
La fiecare 7 ore, un copil mai mic de un an
moare. Din pacate, Romania se mentine printre
primele locuri in Uniunea Europeand, cu o ratd
a mortalitatii infantile de 5,6 1a 1.000 de copii
ndscuti vii In 2020 (date definitive pentru anul
2020, INS, februarie 2022), cauza principald fiind
nasterile premature.

Organizatia a simtit cd oamenii au inceput din
nou sa-si indrepte atentia catre sustinerea ONG-
urilor, dupd un an 2020 in care focusul a fost cu
preponderentd spre efectele pandemiei, reusind sa
atragd aproape 10.000 de noi donatori, mai multi
decatanul trecut. Cu ajutorul oamenilor care s-au
aldturat cauzei organizatiei si care au simtit cd e
nevoie de aportul lor pentru o sansd in plus la
viatd a nou-ndscutilor, organizatia a reusit sa-si
depdseasca obiectivul propus. Peste 1.300.000 de
euro a strans Salvati Copiii Romdnia prin Debit
Directin 2021.

“Anul 2021 a fost anul in care donatorii nostri
ne-au depdsit asteptdrile sine-au ardtat, o datd in
plus, ce puteriincredibile are o comunitate atunci
cand actioneazi solidar. In fiecare lund avem
donatori vechi care 1si maresc suma donatiei
ceea ce reprezintd garantia ca oamenii care ni
s-au aldturat au incredere in munca noastra si
in programul pe care il deruldm. Solidaritatea si
empatia de care dau dovada, sustinand copiii, ne
dau curaj, energie, si putere de a continua” spune
Ana-Maria Chivu - Coordonator Operatiuni
Direct Debit.

Intr-un context sanitar complicat,
in/care presiunea asupra
sistemtlui medical este uriasg,
medicii, mamele si nou-ndscutii
au nevoie de aparaturd medicald
de ultimd generatie, pentru ca
nasterea si apoi ingrijirea nou-
ndscutilor sd fie la standarde
medicale inalte. (Gabriela
Alexandrescu, presedinte executiv
Salvati Copiii Roménia)

foto credit: Salvati Copiii Romania / Maternitatea Polizu

iN CIFRE:

—_—
282.486

numar de donatii

6.647.678

lei au fost stransi

31.441

donatori

23,93

lei donatia medie
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Asociatia Addpostul Speranta 6.307
Asociatia Adi Hadean 2.929
Asociatia ADRA 8.261
Asociatia Ana si copiii 5.260
Asociatia Autism Europa 6.179
Asociatia Bikers for Humanity 3.174
Asociatia BookLand 1.927
Asociatia Casa Share 213.502
Asociatia Cetatea Voluntarilor Arad 7.369
Asociatia Climb Again 6.832
Asociatia CONIL 613
Asociatia Copii de cristal 252
Asociatia Create.Act.Enjoy 354
Asociatia Crucea Alb-Galbena 66
Asociatia Culturald Kepler 325B 443
Asociatia Ddruieste Aripi (campanie 2 euro) 7.130
Asociatia Ddruieste Aripi (campanie 4 euro) 1.998
Asociatia Ddruieste viatd (campanie 4 euro) 815.546
Asociatia Daruieste Viatd (campanii 2 euro) 777.301
Asociatia Doneaza Speranta 302
Asociatia Educatie si Caritate 21.893
Asociatia Esperando 227
Asociatia Hategan 1.104
Asociatia Help Autism 7.875
Asociatia invingem Autismul 6.993
Asociatia Leul Albastru 27
Asociatia Little People 39.857
Asociatia Locus (campanii 2 euro) 5751
Asociatia M.AM.E. 9.659
Asociatia MagiCamp (campanii recurentd 2 euro) 607.504
Asociatia MagiCAMP (campanii 4 euro) 28.320
Asociatia Maria Beatrice 3.574
Asociatia Misiunea Crestind Armata Salvarii din Romania 406
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A

Asociatia Misiunea Sperantd pentru Romania (adulti si copii) 64.939
Asociatia Neos 15
Asociatia Niciodatd Singur 177
Asociatia OvidiuRo 14.830
Asociatia pentru Sprijinirea femeii insdrcinate si a familiei 3.820
Asociatia Rolda 2.828
Asociatia Romana a Tinerilor cu Initiativa 735
Asociatia Salveazd o inimd 68715
Asociatia SAMAS 2.144
Asociatia Samusocial 118
Asociatia Sclerozda Multipla 851
Asociatia Solidaris 1.128
Asociatia Sonia Maria 10.157
Asociatia Sperantd pentru voi 74
Asociatia Star of hope 80
Asociatia Sus inima Sibiu 4709
Asociatia Taxiul cu bomboane 6.156
Asociatia Teach for Romania 4.000
Asociatia Terapie Comportamentald Aplicata 12.918
Asociatia The Social Incubator 2.387
Asociatia Zetta 614
Asociatia Zi de bine 35.448
Coaching Life Coach 4 Transformation 122
Code for Romania 2.519
Crucea Rosie 336
FDP Protagonisi in Educatie 42,939
Federatia Filantropia 6.028
Fundatia Alex Tache 9.936
Fundatia Comunitard Bucuresti 1.960
Fundatia Copii in Dificultate Roménia 12.121
Fundatia Filantropicd Metropolis 196.105
Fundatia Hope and Homes for Children Romania (campanie 2 euro) 118.830
Fundatia Hope and Homes for Children Romania (campanie 4 euro) 3.999
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A

Fundatia Inima Copiilor (campanii 2 euro)

Fundatia Inocenti

Fundatia Inovatii Sociale Regina Maria (campanii 2 euro)
Fundatia Mihai Nesu

Fundatia Motivation

Fundatia Parinti din Romania

Fundatia pentru Copii Ronald McDonald

Fundatia Regald Margareta a Romaniei (campanie 2 euro)
Fundatia Regald Margareta a Romdniei (campanie 4 euro)
Fundatia Ringier

Fundatia Sansd la viitor

Fundatia The Duke of Edinburghs International Award Romania
Fundatia Varyafin

Fundatia Vodafone (campanie 2 euro RITM)

Fundatia Vodafone (campanie 4 euro)

Fundatia Zurli

Habitat for Humanity Romania

Hospice Casa Sperantei (campanie 4 euro)

HOSPICE Casa Sperantei (campanii 2 euro)

Narada

Organizatia Umanitard CONCORDIA

Salvati Copiii lasi

Salvati Copiii Roménia (campanie 2 euro)

Salvati Copiii Roménia (campanie 4 euro)

SOS Satele Copiilor (campanie 2 euro)

SOS Satele Copiilor (campanie 4 euro)

UNICEF in Romdnia (campanie 2 euro)

UNICEF in Romania (campanie 4 euro)

United Way (campanie 2 euro)

United Way (campanie 4 euro)

World Vision (campanie 2 euro)

World Vision Romania (campanie 4 euro)

WWF Romania (campanie 2 euro)

WWF Romania (campanie 4 euro)

350.291

358

4.909

329.666

6.373

7.746

9.273

42.145

1.333

424.025

2.058

66

8

1.142

1.333

1730

910

3.069

32.628

4.915

8.145

14.016

177.178

720

59.551

44755

264.618

24.222

5.456

357

91.997

8.881

9.047

1.828



Numele organizatiei

Asociatia Afla Grup

Asociatia FDP - Protagonisti in educatie
Asociatia Filantropia Oradea

Asociatia Help Autism

Asociatia Life Education for All
Asociatia MAME

Asociatia pentru Relatii Comunitare
Asociatia Preventis

Asociatia Prima Daté ACASA
Asociatia Romand de Dezbateri Oratorie si Retoricd
Asociatia Tabdra Yuppi

Asociatia Unu si Unu

Concordia

Fundatia Comunitard Tara Fagarasului
Fundatia Inovatii Sociale Regina Maria
Fundatia Serviciilor Sociale Bethany
Fundatia Sprijin Comunitar

Fundatia United Way Romania
Fundatia Vodafone Romania

Habitat for Humanity Romania
HOSPICE Casa Sperantei

MissioLink International

Salvati Copiii Roménia

SOS Satele Copiilor

UNICEF in Romania

Uniunea Cercetasilor Maghiari

WWF Romania

Numar donatii
1.856
3.029
432
29.926
562

110

5

9.319
969

168
1.471

691
8.607
27
13.902
779

216
3.988
24

109
8.232
159
282.486
107.437
108.020
626

20.152

RAPORT ANUAL DE ACTIVITATE 2021

Suma totala
58.120
83.445
19.330
728.331
22745
61.800
1000
248.630
24.205
6.310
36.590
16.450
216.605
2.455
340.222
40.245
4.885
113.610
240
4.590
191.479
7.260
6.647.678
2.824.683
2.365.946
14.805

452741

S5
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